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Wirtualne media - realne problemy

Dominika Bychawska-Siniarska
Dorota Gtowacka

Wstep

Jedna z pierwszych konferencji, ktérg zorganizowalismy w 2009 r. w ramach dziatal-
nosci programu Obserwatorium Wolnosci Mediéw w Polsce Helsinskiej Fundacji Praw
Cztowieka, byta poswiecona regulacjom prawnym w internecie’. Zastanawialismy sie
wtedy przede wszystkim nad tym, w jakim stopniu prawo prasowe moze miec¢ zasto-
sowanie do mediéw elektronicznych oraz w jakim kierunku powinna zmierza¢ regula-
cja sieci. W jednym z wystapien uczestnikéw konferencji pojawito sie stwierdzenie, ze
gdyby poréwnac wiek internetu w Polsce do wieku cztowieka, to miatby on ok. 16 lat.
Zdobyt juz pewne doswiadczenia oraz wiedze na temat otaczajacego Swiata, ale caty
czas nie jest jeszcze dojrzaly. Przewidywano wéwczas, ze do prawnikéw bedzie naleza-
to jego odpowiednie ,wychowanie” w najblizszych latach?

Pie¢ lat pdzniej postanowilismy przyjrze¢ sie ,procesowi dojrzewania” internetu
oraz efektom ,pracy wychowawczej” prawnikdéw i ponownie porozmawia¢ o wyzwa-
niach prawnych w cyberprzestrzeni na konferencji ,Wirtualne media - realne problemy".
Konferencja odbyta sie 15 kwietnia 2014 r. na Uniwersytecie Marii Curie-Sktodowskiej
w Lublinie. Impulsem do podjecia tego tematu po raz kolejny byta rosnaca liczba spraw
dotyczacych internetu, ktére zgtaszali do Obserwatorium dziennikarze, wydawcy, ale
coraz czesciej takze blogerzy, uzytkownicy portali spotecznosciowych i foréw interne-
towych. Przybyto nam nie tylko spraw, ale przede wszystkim nowych problemoéw, z kt6-
rych nierzadko w 2009 r. nie zdawalismy sobie jeszcze sprawy.

Jesli chodzi o regulacje prawne, w tym obszarze nie wprowadzono zbyt wielu znacza-
cych zmian w ostatnich latach. Prawo wcigz pozostaje w duzym stopniu niedostosowane
do realiéw mediow elektronicznych i nie nadaza za rozwojem technologii informacyj-
nych. Nie sfinalizowano wciaz np. prac nad ustawa o $wiadczeniu ustug droga elektro-
niczng (dalej: u.s.u.d.e.), ktéra okresla mechanizm odpowiedzialnosci posrednikéw za
tresci dodawane przez innych uzytkownikéw. Nadal w toku sg rowniez prace nad unijng
reforma regulacji dotyczacych ochrony danych osobowych, ktére mogg istotnie wptynaé
na podniesienie standardéw ochrony prywatnosci w sieci®. Nie wprowadzono tez w dal-
szym ciagu zapowiadanej od lat kompleksowej noweli prawa prasowego. Ostatni posel-

! Konferencja ,Prawo w sieci - korzysci czy zagrozenia dla wolnosci stowa?’, 11 maja 2009 r., siedziba
Stowarzyszenia Dziennikarzy Polskich.

2A. Bodnar, Wstep [w] A. Bodnar, D. Bychawska-Siniarska (red.), Prawo w sieci, Warszawa 2010 r.

3Zob. Komisja Europejska, Projekt rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i swobodnym przeptywem takich danych (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych), COM(2012) 11 final 2012/0011 (COD), 25 stycznia 2012 r., dostepny na:
www.eur-lex.europa.eu.
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ski projekt zmian tej ustawy zostat ztozony w Sejmie 2012 ., ale przez dwa lata prace nad
nim nie posunety sie znaczaco (wiecej o tym projekcie pisze w swoim tekscie M. Zarem-
ba). Fragmentaryczne zmiany w prawie prasowym wymusity jedynie w ostatnich latach
trzy wyroki Trybunatu Konstytucyjnego (dalej: TK) dotyczace sprostowania®, rejestracji
prasy® i zazalenia na postanowienie w przedmiocie ujawnienia danych osobowych i wi-
zerunku o0séb, przeciwko ktérym toczy sie postepowanie przygotowawcze lub sagdowe’.

Szczegdlnie warta uwagi z punktu widzenia tematyki poruszanej w niniejszej ksigz-
ce jest nowela przepiséw o sprostowaniu. Ustawodawca uwzglednit w niej bowiem
warunki jego publikacji w nowych mediach, cho¢ wprowadzone zmiany nie usunety
wszystkich watpliwosci®. Nie okreslono np. szczegétowego miejsca zamieszczenia
sprostowania w sieci, pomimo ze zaprezentowanie materiatu prasowego w internecie
odbywa sie na zupetnie innej zasadzie niz w tradycyjnej prasie. Nie jest wiec mozliwe
w petni analogiczne stosowanie w tym zakresie regut obowigzujacych w druku. Nie-
zaleznie od tych mankamentéw, jest to jak na razie jedna z nielicznych préb dosto-
sowania przynajmniej pewnych elementéw prawa prasowego do specyfiki mediow
elektronicznych. Ustawodawca nie skorzystat natomiast z okazji, aby w ramach noweli
regulacji obowiazku rejestracji dziennikdw i czasopism zmierzy¢ sie z kwestig rejestracji
prasy internetowej’. Nowelizacja, ktéra weszta w zycie w lipcu 2013 r., ztagodzita jedy-
nie sankcje grozace za brak rejestracji - odpowiedzialnos¢ karna, ktdra zakwestionowat
TK, zastagpiono odpowiedzialnoscia z zakresu prawa wykroczen. Nowela nie rozstrzyg-
neta jednak, ktére strony internetowe w ogdle podlegaja obowigzkowi rejestracji'.
Cho¢ jednoczesnie nalezy zauwazy¢, ze po orzeczeniu Sadu Najwyzszego z 2010 r."!,
przesadzajgcego o koniecznosci rejestracji prasy internetowej w okreslonych warun-
kach, kwestia ta budzi juz nieco mniejsze kontrowersje niz kiedys.

To whasnie sady odegraty w ostatnich latach najwazniejszg role w,adaptacji” obowiazuja-
cych przepiséw do zmieniajacej sie rzeczywistosci. Internet,,obrést” w bogate orzecznictwo
zaréwno polskich sagdéw, jak i miedzynarodowych. Dotyczy ono w szczegdlnosci takich ob-
szaréw jak korzystanie ze swobody wypowiedzi w sieci, ochrona prawa do prywatnosci czy
problematyka ochrony praw wiasnosci intelektualnej. Obserwujac praktyke sadéow w tym
zakresie, dostrzegamy tez wzrost swiadomosci sedziéw zaréwno w odniesieniu do specyfiki
komunikadji internetowej, jak i requlacji prawnych w sieci. Dzi$ juz praktycznie nie zdarza
sie, aby sady orzekaty np. o odpowiedzialnosci administratoréw portali za komentarze oséb

4Zob. druk sejmowy nr 459 z 23 maja 2012r.

*Wyrok TK z 1 grudnia 2010 r., sygn. akt K41/07.

¢Wyrok TK z 14 grudnia 2011 r., sygn. akt SK 42/09.

"Wyrok TK z 18 lipca 2011 r., sygn. K 25/09.

8 D. Gtowacka, Sprostowanie na nowo. Podsumowanie burzliwego procesu reformy, Kwartalnik o prawach
cztowieka, nr 2/2012.

°Ustawa o zmianie ustawy - Prawo prasowe z 10 maja 2013 r., Dz. U. 2013, Nr 0, poz. 771.

9Qpinia Helsinskiej Fundacji Praw Cztowieka w sprawie projektu nowelizacji prawa prasowego w zakresie reformy
instytucji rejestracji tytutu prasowego z 29 listopada 2012 r., http://www.obserwatorium.org/images/opinia_
rejestracja_HFPC1.pdf, [dostep: 30 maja 2014 r.].

" Postanowienie Sadu Najwyzszego z 15 grudnia 2010 r., sygn. akt Ill KK 250/10.
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trzecich z catkowitym pominieciem zasad wynikajacych z art. 14 i 15 u.d.u.d.e, co kilka lat
temu nie byto jeszcze tak oczywiste (vide sprawa Jezior p. Polsce', ktéra oczekuje obecnie
na rozpoznanie przed Europejskim Trybunatem Praw Cztowieka, dalej: ETPC). Do przeszio-
$ci nalezg raczej takze orzeczenia, w ktérych sady przekonywalty, ze ,siedzibg internetu jest
Warszawa"'?, czy ze ,prowadzenie bloga w sposéb umozliwiajacy zamieszczanie na nim [ko-
mentarzy internautéw] uznac nalezy za dziatanie bezprawne jako sprzeczne z porzadkiem
prawnym oraz zasadami wspotzycia spotecznego”™. Inna kwestia to wcigz niejednolita in-
terpretacja obowiazujacych przepiséw w odniesieniu do publikacji internetowych. Wida¢ to
w szczegolnosci w kontekscie wspomnianej u.s.u.d.e i kwestii odpowiedzialnosci administra-
toréw za cudze tresci. Znaczace rozbieznosci mozna zaobserwowac w orzecznictwie krajo-
wym, ale takze na poziomie europejskim, pomiedzy ETPCi Trybunatem Sprawiedliwosci Unii
Europejskiej po wydanym w 2013 r. strasburskim wyroku ws. Delfi p. Estonii'* (problem ten
zostat poruszony m.in. w artykutach M. Zielinskiego, D. Bychawskiej-Siniarskiej, N. Zawadz-
kiej i B. Rodaka, a takze w,Materiatach dodatkowych”).

Zauwazamy ponadto zmiane w debacie publicznej, w ktérej dzis zdecydowanie bardziej
akcentuje sie kwestie prawa do prywatnosci w internecie oraz obowiagzki parstwa w zakre-
sie ochrony przed ingerencja w to prawo w relacjach pomiedzy jednostkami. Coraz czesciej
zwraca sie tez uwage na role duzych firm internetowych, ktére w praktyce determinuija spo-
s6b, w jaki korzystamy z sieci i powinny dziata¢ na rzecz zapewnienia praw podstawowych
w cyberprzestrzeni.

Teksty, ktore znajdziecie Paiistwo w niniejszej ksigzce odwotujg sie wtasnie do
tych najbardziej biezagcych probleméw. Dotycza korzystania z wolnosci stowa w pra-
sie internetowej, ale takze na forach dyskusyjnych i blogach, zasad odpowiedzialnosci
za tre$¢ w internecie, kwestii usuwania niewygodnych informacji o jednostce z sieci
(w tym prawa do bycia zapomnianym) oraz roli archiwéw internetowych w realizacji
prawa spoteczenstwa do informacji. Autorzy odnoszg sie takze do zagadnien zwigza-
nych z efektywnym dochodzeniem roszczen oséb, ktérych prawa zostaty naruszone
w cyberprzestrzeni oraz analizuja skutki prawne publiczno-prywatnego charakteru
réznych ,przestrzeni” w internecie. W dwéch pierwszych czesciach ksiazki zgromadzo-
no artykuty wskazujace te obszary, w ktérych prawo wymaga najbardziej pilnej reformy
oraz te, ktére wigza sie z nowymi wyzwaniami dla ustawodawcy i prawnikéw. W trzeciej
czesci publikacji perspektywe prawnicza zastagpiono spojrzeniem dziennikarskim. Od-
dalismy w niej gtos dwom dziennikarzom, ktérzy podsumowali wptyw internetu (lub
jego brak) na wspotczesne sposoby poszukiwania i przekazywania informacji.

Mamy nadzieje, ze ksigzka przyczyni sie do wiekszego zrozumienia zagadnien
prawnych dotyczacych sieci. Liczymy takze na to, ze okaze sie przydatna osobom zaj-

'2Skarga nr 31955/11, komunikacja z 24 wrze$nia 2012 r.

30rzeczenie to przywotuja w swoim artykule N. Zawadzka i B. Rodak [za] Vagla.pl, Internet z siedzibqg w Warszawie
- toistotnie interesujqce, tekst dostepny na stronie: http://prawo.vagla.pl/node/8317 [dostep: 31 maja 2014 r.].
“Postanowienie Sadu Okregowego w Tarnowie z 15 listopada 2010 r., sygn. akt | Ns 162/10.

'>Sprawa ta zostanie niebawem zbadana przez Wielka Izbe ETPC, ktéra przyjeta do rozpoznania odwotanie
od wyroku Izby.
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mujacym sie ksztattowaniem regulacji internetu, a prawnikom umozliwi kompleksowe
zapoznanie sie z biezacymi trendami w krajowym i miedzynarodowym orzecznictwie
dotyczacym komunikacji internetowej. Publikacja powstata réwniez z myslg o dzienni-
karzach i wydawcach prasy ogolnopolskiej oraz lokalnej, ktorych dziatalno$¢ w coraz
wiekszym stopniu przenosi sie do sieci i ktérzy na co dzier musza mierzy¢ sie z proble-
mami wynikajacymi z niedoskonatego prawa.

Summary

Introduction

The book “Virtual media - real problems” is an aftermath of the conference which
took place on 15 April 2014 at Marie Curie-Sktodowska University (UMCS) in Lublin.
The conference was organized by the Helsinki Foundation for Human Rights and its
legal programme - “Observatory of Media Freedom in Poland,” in cooperation with
the Human Rights Departments of the UMCS in Lublin and the University of Warsaw.
The book is a compilation of articles written both by lawyers (including academics,
practicing lawyers, human rights lawyers) and journalists who reflect upon the most
current challenges at the convergence of law and communications technologies.

These challenges concern, in the first place, the intersection between freedom of
expression and the right to privacy on the Internet. The authors analyse inter alia the
positive obligations of states and the duties of dominant Internet companies with
regard to both rights. They try to answer the question of who should be considered
a journalist in a digital era and how this affects the media’s “public watchdog” function.
The authors attempt to determine who is liable for online content, whether it is justified
to have the right to be forgotten on the Web, or how to handle Internet archives
containing defamatory statements.

Thegeneral conclusion of the bookis that Polish law is not adjusted to the development
of online media. It becomes particularly visible in the areas such as press law or personal
data protection. The lack of coherence between the legal framework and technological
reality leads to a great deal of legal uncertainty among journalists and other Internet
users. Nevertheless, the last years have not seen any significant legal amendments in this
respect in Poland, with an exception of the new regulation of the right to reply, which to
some extent responded to the characteristics of Web publications (although not without
flaws). At the same time, legislative impotence is somewhat alleviated by the courts,
which have been playing a very important role in adapting the existing legal provisions
to the contemporary reality. One may notice a rise in awareness among judges, both with
regard to the Web's functioning and the Internet-related legislation. The book, therefore,
summarizes the most current trends in the Polish and European jurisprudence and the

recent judicial developments in the area of the new media.
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Dominika Bychawska-Siniarska

Internet w orzecznictwie
Europejskiego Trybunatu Praw Cztowieka

Brak regulacji wielu kwestii zwigzanych z funkcjonowaniem internetu spra-
wia, ze to na sadach i miedzynarodowych trybunatach coraz czesciej spoczywa
obowiagzek ksztattowania ram odpowiedzialnosci za stowo i standardéw ochro-
ny prywatnosci. Réwniez do Europejskiego Trybunatu Praw Cztowieka (dale;j:
ETPC, Trybunat) naptywa coraz wiecej spraw dotyczacych nowych mediéw i in-
ternetu. Sprawy te pojawiaja sie w szczeg6lnosci w kontekscie ochrony prywat-
nosci (art. 8 europejskiej Konwencji o ochronie praw cztowieka i podstawowych
wolnosci — dalej: EKPC, Konwencja)' oraz ochrony swobody wypowiedzi (art. 10
Konwenciji). Niniejsza analiza zostanie ograniczona do przegladu orzecznictwa
dotyczacego internetu w kontekscie art. 10 Konwencji.

Wolnos¢ stowa chroniona przez art. 10 Konwencji stanowi podstawe demo-
kratycznego spoteczenstwa’. Ingerencje wtadz mozna uzasadni¢ tylko wtedy,
gdy ma odpowiednig podstawe prawng, stuzy realizacji uprawnionego celu
oraz jest,konieczna w demokratycznym spoteczenstwie” 3.

Zastosowanie standardow wynikajacych z orzecznictwa w sprawach
z art. 10 Konwencji do internetu

W orzeczeniu Editorial Board of Pravoye Delo i Shtekel p. Ukrainie* Trybunat
po raz pierwszy uznat, ze interpretacja art. 10 Konwencji pozwala na przyjecie,
ze na panstwach cztonkowskich spoczywa pozytywny obowigzek stworzenia
ram prawnych w celu zapewnienia efektywnej ochrony swobody wypowiedzi
dziennikarzy publikujacych w internecie. W sprawie tej nakazano skarzacemu
zapfate odszkodowania w zwigzku z internetowg publikacja anonimowego
tekstu umieszczonego wczesniej na innej stronie WWW, ktéry byt obiektywnie
zniestawiajacy. Nakazano mu réwniez, wbrew prawu, zamieszczenie sprosto-
wania i przeprosin. Skarzacy zablokowat dostep do przedrukowanego tekstu
na stronie, a przy swojej publikacji umiescit informacje o jego zrédle pochodze-
nia oraz starat sie zdystansowa¢ od zawartych w nim twierdzen.
' Np. wyrok ETPC w sprawie K.U. p. Finlandii z 2 grudnia 2008 r., skarga nr 2872/02.
2Wyrok ETPC w sprawie Handyside p. Wielkiej Brytanii z 7 grudnia 1976 r., skarga nr 5493/72.

3 Wyrok ETPC w sprawie Aleksey Ovchinnikov p. Rosji z 16 grudnia 2010 r., skarga nr 24061/04.
*Wyrok ETPC z 5 maja 2011 r,, skarga nr 33014/05.
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Rozpoznajac sprawe, Trybunat zauwazyt, ze ingerencja w swobode wypo-
wiedzi skarzacego nie miata podstawy prawnej. Prawo ukrainskie nie przewi-
dywato bowiem ochrony dziennikarzy przedrukowujacych internetowe tresci.
Ponadto sady krajowe nie zastosowaty w tej sytuacji standardéw ochrony przy-
znanych mediom drukowanym. Juz w tym orzeczeniu Trybunat zaznaczyt, ze
bedzie udziela¢ ochrony publikacjom internetowym na réwni z publikacjami
w mediach tradycyjnych?®.

W orzeczeniach dotyczacych art. 10 Konwencji ETPC okreslit szereg ogol-
nych standardéw, takich jak: szersza ochrona wypowiedzi o charakterze poli-
tycznym, wypowiedzi dotyczacych organdéw panstwowych lub oséb publicz-
nych, a takze zwiekszona ochrona gtoséw w debacie publicznej na temat zja-
wisk spotecznie wazkich. Z art. 10 Konwencji Trybunat wyinterpretowat prawo
do informacji, jak réwniez szersza ochrone dziennikarzy, ktérzy petnig wazng
misje spoteczny, i sg tzw. ,publicznymi str6zami demokracji”. Strasburscy se-
dziowie podkredlili, ze nie tylko wypowiedzi o neutralnym charakterze powinny
podlegac ochronie, ale réwniez te, ktére szokuja, prowokujg i s przesadzone.
Niemniej jednak tylko rzetelne dziennikarstwo, oparte na dobrej woli i precyz;ji
twierdzen, jest chronione przez Trybunat. ETPC konsekwentnie odmawiat przy-
znania ochrony mowie nienawisci na gruncie art. 10 Konwengji.

Te ogdlne standardy majg zastosowanie do publikacji internetowych. W spra-
wie Times Newspapers Ltd. p. Wielkiej Brytanii® ETPC podkreslit, ze ,w Swietle do-
stepnosci informacji oraz sktadowania duzej ilosci informacji internet odgrywa
wazna role w rozpowszechnianiu i dostepie do wiadomosci. Utrzymywanie in-
ternetowych archiwdéw gazet jest istotnym elementem dostepnosci informacji
w sieci, w zwigzku z powyzszym archiwa podlegaja ochronie na gruncie art. 10
Konwencji”’. Ze wzgledu na tatwos¢ dostepu do informacji i rozpowszechnia-
nie wiadomosci Trybunat przyznat publikacjom internetowym ochrone réwna
z tg, jaka przystuguje prasie.

W orzeczeniu Feret p. Belgii® Trybunat podkreslit, ze podobnie jak w mediach
tradycyjnych nie toleruje mowy nienawisci, tak samo w internecie nie bedzie
przyznawat ochrony wypowiedziom o charakterze ksenofobicznym i rasistow-
skim. Sprawe do Trybunatu wnidst byty polityk, wydawca i wiasciciel strony
internetowej. Rozdawat on ulotki i umieszczat plakaty w zwigzku z kampania
wyborczg jego partii — Ruchu Narodowego (Front National). Niektére z tresci

5 European Court of Human Rights, Research Division, Internet: case-law of the European Court of Human Rights,
grudzien 2011 r., raport dostepny na stronie: http://www.echr.coe.int/Documents/Research_report_internet_
ENG.pdf [wglad: 10 maja 2014 r.].

¢ Wyrok ETPC z 10 marca 2009 r., skarga nr 23676/03.

7 Par. 27.

8 Wyrok ETPC z 16 lipca 2009 r., skarga nr 15615/07.
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umieszczone przez niego w internecie miaty charakter ksenofobiczny i rasi-
stowski. Skarzacy zostat skazany za nawotywanie do przemocy i propagowanie
dyskryminacyjnych tresci. Trybunat nie przyznat na gruncie art. 10 Konwengji
ochrony wypowiedzi o charakterze nienawistnym. Podkreslit w zamian potrze-
be walki z dyskryminacja rasowa i ksenofobig®.

Podobne stanowisko strasburscy sedziowie zajeli w odniesieniu do wypo-
wiedzi pojawiajacych sie w internecie, a majacych obsceniczny charakter'.
W réznych systemach europejskich trudno jest znalez¢ jedna koncepcje moral-
nosci publicznej. Dlatego tez, co do zasady to sedzia krajowy ma lepsza mozli-
wosc¢ oceny poziomu dozwolonej obscenicznosci. W odniesieniu do wypowie-
dzi obscenicznych Trybunat nie uwzglednit jednak w stopniu wystarczajagcym
zasiegu internetu oraz jego transgranicznego charakteru.

W swoim orzecznictwie odnoszacym sie do wolnosci stowa Trybunat regu-
larnie podkresla, ze kara pozbawienia wolnosci za przestepstwa prasowe nie
moze by¢ uznana za zgodna ze standardami wolnosci stowa. Do podobnej kon-
kluzji Trybunat doszedt na gruncie sprawy Renaud p. Francji, dotyczacej inter-
netowej krytyki lokalnego burmistrza''. Kara pozbawienia wolnosci za stowa
dopuszczalna jest tylko w razie nawotywania do przemocy lub propagowania
mowy nienawisci. Zgromadzenie Parlamentarne Rady Europy zaapelowato do
panstw cztonkowskich o zniesienie kary wiezienia za zniestawienie'.

W sprawach niedotyczacych prasy kara wiezienia moze by¢ niekiedy uza-
sadniona w kontekscie internetu:,zwazywszy, ze skarzacy [przyczyniajac sie do
publikacji obscenicznych materiatéw na stronie internetowej firmy, ktérej byt
udziatowcem] dziatat w celu uzyskania korzysci majatkowej, nalezy przyja¢, ze
sama sankcja finansowa nie bylaby wystarczajaca karg". W konsekwencji ,od-
powiednie $srodki zapobiegawcze powinny by¢ przyjete w celu ochrony pod-
stawowych praw i waznych aspektéw zycia prywatnego, wiaczajac w to sku-
teczng odpowiedzialnos$¢ karng”'*. Jest to szczegdlnie wazne, gdy ograniczenia
wolnosci stowa stuza ochronie prywatnosci'.

° Do podobnej konkluzji Trybunat doszedt w sprawie Willem p. Francji, wyrok z 16 lipca 2009 r., skarga
nr 10883/07.

1% Sprawa Perrin p. Wielkiej Brytanii, decyzja o niedopuszczalnosci z 18 pazdziernika 2014 r., skarga nr 5446/03.
" Wyrok ETPC z 25 lutego 2011, skarga nr 13290/07.

12 Rezolucja 1577 (2007), Towards decriminalisation of defamation.

'3 Sprawa Perrin p. Wielkiej Brytanii, op. cit.

“Wyrok ETPC w sprawie K.U. p. Finlandii z 2 grudnia 2008 r., skarga nr 2872/02.

> N. Vajic, P.Voyatzis, The Internet and Freedom of Expression: a,,brave new world” and the ECtHR’s Evolving case-
law, [w:] J. Casadevall, E. Myjer, M. O'Boyle, A. Austin (red.), Freedom of Expression: Essays in honour of Nicolas
Bratza, President of the European Court of Human Rights, Oisterwijk 2012, s. 398.
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Internet nie zapomina - archiwa gazet internetowych

ETPC juz dwukrotnie wypowiedziat sie co do archiwéw gazet internetowych.
W pierwszej sprawie Times Newspapers Ltd p. Wielkiej Brytanii'® wydawca gaze-
ty skarzyt sie, ze brytyjskie przepisy dotyczace publikacji w internecie narazaty
go na nieustanng odpowiedzialnos¢ za zniestawienie (tj. za kazdym razem, gdy
artykut jest dostepny w wersji elektronicznej, po kliknieciu na niego przez uzyt-
kownika dochodzi do zniestawienia). Chodzito o publikacje dwéch artykutéow
we wrzesniu i pazdzierniku 1999 r. opisujacych proces prania brudnych pie-
niedzy na masowg skale, przeprowadzony przez domniemanego szefa rosyj-
skiej mafii. Oba artykuty zostaly zamieszczone na stronie ,The Times”w dniu ich
publikacji w wersji papierowej gazety. W toku kolejnych postepowan o zniesta-
wienie przeciwko skarzacej gazecie konieczne byto dodanie do obu artykutéw
w archiwum internetowym zastrzezenia, ze sg one przedmiotem postepowa-
nia sgdowego o zniestawienie i nie moga by¢ powielane lub przywotywane bez
wczesniejszego zwrdcenia sie do dziatu prawnego Times Newspapers.

Oceniajac sprawe, Trybunat zauwazyt, ze sady krajowe nie sugerowaty, iz ar-
tykuty powinny w ogéle zostac¢ usuniete z archiwum. W konsekwencji Trybunat
uznat, ze wymdg zamieszczenia odpowiedniego zastrzezenia w elektronicz-
nej wersji artykutéw nie stanowit nieproporcjonalnej ingerencji w prawo do
wolnosci wyrazania opinii. Historii bowiem nie nalezy zmienia¢, wykasowujac
wczesdniej opublikowane artykuty, poniewaz moze to wprowadza¢ czytelnikéw
w btad. Wystarczajacym i wywazonym rozwigzaniem z punktu widzenia wol-
nosci stowa i ochrony reputacji jest umieszczenie odpowiedniej adnotacji przy
archiwalnym artykule.

Orzeczenie w sprawie Times Newspapers zostato potwierdzone w wyro-
ku z 16 lipca 2013 r. w polskiej sprawie Smolczewski i Wegrzynowski p. Polsce".
W 2000 r. w dzienniku ,Rzeczpospolita” opublikowano artykut, ktérego niepraw-
dziwos¢ zostata stwierdzona w 2002 r. prawomocnym wyrokiem o ochrone doébr
osobistych. Poszkodowani T. Smolczewski i Sz. Wegrzynowski zostali przeprosze-
ni na tamach ,Rzeczpospolitej” oraz wyptacono im zado$¢uczynienie. W 2004 r.
odkryli oni jednak, ze zaskarzony artykut jest dostepny w internetowym archi-
wum ,Rzeczpospolitej’; i to bez sprostowania i przeprosin. W zwigzku z tym wyto-
czyli wydawcy dziennika,,Rzeczpospolita’; spétce Presspublica, proces o ochrone
dobr osobistych, domagajac sie usuniecia artykutu z archiwum, zobowigzania
pozwanych do przestania powodom pisemnych przeprosin oraz zapfaty 11 tys.
zt na rzecz Stowarzyszenia Amazonek. Sad Okregowy w Warszawie uznat, ze tak
sformutowane zadanie pozwu nie pozwala na pozytywne dla powodéw roz-

¢ Wyrok ETPC z 10 marca 2009 r., skargi nr 3002/03 oraz 23676/03.
17 Skarga nr 33846/07.
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strzygniecie sprawy, poniewaz uzyskali oni juz przeprosiny oraz opublikowano
sprostowanie po pierwszej, drukowanej publikacji w,Rzeczpospolitej”. Zdaniem
Sadu Okregowego w Warszawie publikacja w archiwum nie stanowita nowego
czynu naruszajacego dobra osobiste, a ponadto nie mozna byto zabroni¢ publi-
kacji artykutu w archiwum. Sad przyznat réwniez, ze przychylitby sie do zadania
powodéw sformutowanego inaczej, tj. zadania zamieszczenia przeprosin w ar-
chiwum, przy artykule. W apelacji skierowanej do Sagdu Apelacyjnego w Warsza-
wie powodowie podniesli, ze archiwum internetowe, inaczej niz tradycyjne, petni
funkcje informacyjna, a nie funkcje przechowywania danych, wobec czego pub-
likacja w nim jest nowym zdarzeniem naruszajagcym dobra osobiste powodéw.
Sad Apelacyjny w Warszawie oddalit apelacje, twierdzac, ze wyrok z 2002 r. spo-
wodowat umieszczenie artykutu w archiwum. W pazdzierniku 2006 r. wniesiono
nieskutecznie skarge kasacyjna do Sadu Najwyzszego.

W skardze do Europejskiego Trybunatu Smolczewski i Wegrzynowski zarzucili
Polsce naruszenie art. 8 Konwencji, wskazujac, ze w sprawie doszto do naruszenia
ich prawa do poszanowania zycia prywatnego i reputacji. Zdaniem skarzacych
polskie organy uchybity pozytywnemu obowigzkowi stworzenia ram prawnych,
ktére umozliwiatyby uzyskanie skutecznej ochrony praw skarzacych, wynika-
jacych z art. 8 Konwengji. Trybunat rozpoznajac sprawe, potwierdzit, ze osoba
korzystajgca z prawa do wolnosci wypowiedzi nie moze naruszaé prawa do zy-
cia prywatnego innej osoby, i podkreslit, iz dziennikarze nie moga przekracza¢
pewnych granic, w szczegdlnosci w zakresie praw i reputacji oséb prywatnych.
Ponadto Trybunat doszedt do wniosku, ze internet jest narzedziem informacgji
i komunikacji w znacznym stopniu réznigcym sie od tradycyjnych mediéw dru-
kowanych, zwifaszcza jesli chodzi o mozliwosci przechowywania i przekazywa-
nia informacji. Z tego powodu ryzyko naruszenia prawa do poszanowania zycia
prywatnego oraz rodzinnego jest w tej sytuacji wyzsze niz w przypadku mediéw
drukowanych. Jednoczesnie Trybunat zauwazyt, ze skarzacy, kierujac powddz-
two przeciwko wydawcy dziennika ,Rzeczpospolita” po raz pierwszy, nie doma-
gali sie podjecia odpowiednich krokéw, by usuna¢ lub sprostowac dotyczacy ich
artykut, mimo ze ukazat sie on jednoczesnie zaréwno w wersji drukowanej, jak
i elektronicznej. To wtasnie z tego powodu sady krajowe nie mogty orzekac w tej
sprawie po raz drugi. Trybunat podkreslit takze, ze organy sagdowe nie maja obo-
wigzku podejmowania dziatan, ktoérych celem jest usuniecie z domeny publicz-
nej wszelkich sladéw publikacji, co do ktérych w przesztosci zapadto prawomoc-
ne orzeczenie stwierdzajace, ze taka publikacja narusza prawa oséb prywatnych.
Trybunat nie dopatrzyt sie naruszenia art. 8 Konwengiji.

Konkludujac, nalezy przyja¢, ze ETPC w sprawach dotyczacych informacji
zamieszczonych w internetowych archiwach gazet uznaje, iz nie nalezy ich
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usuwac (zmieniajac tym samym historie), lecz umieszcza¢ przy nich odpo-
wiednig adnotacje wskazujaca, ze konkretny artykut byt przedmiotem poste-
powania sagdowego lub z innych przyczyn zachodza watpliwosci co do jego
prawdziwosci.

Media internetowe a ochrona wizerunku

Przed ETPC pojawito sie kilkakrotnie pytanie, jak dalece media operujace
w internecie powinny chroni¢ wizerunek i reputacje opisywanych oséb. Dnia
30 marca 2008 r. w niedzielnej gazecie ,News of the World” na pierwszej stronie
opublikowano artykut pt. F1 boss has sick Nazi orgy with 5 hookers (Szef Formuty
1 na nazistowskiej orgii). W artykule napisano, ze Max Mosley oddawat sie per-
wersyjnym i sadomasochistycznym praktykom seksualnym w nazistowskich
przebraniach. Na kolejnych stronach opublikowane zostaty zdjecia z orgii wy-
kadrowane z filmu nakreconego przez jednego z jej uczestnikéw. Artykut wraz
ze zdjeciami dostepny byt na internetowej stronie gazety. Ponadto zaréwno
w gazecie, jak i na stronie internetowej umieszczono link do strony z filmem
z orgii. Film zostat obejrzany ponad 1,4 min razy w ciaggu dwdéch dni. W tym
samym czasie strona z wersjg internetowq artykutu byta odwiedzana ponad
400 tys. razy. Wersja papierowa ,News of the World” miata natomiast wéwczas
nakfad na poziomie 3 min egzemplarzy. Max Mosley skorzystat z dostepnych
srodkéw ochrony przed sadami krajowymi. Sady stwierdzity naruszenie jego
prawa do prywatnosci i zasadzity na jego rzecz zado$cuczynienie w kwocie
60 tys. funtow.

Mosley uznat, Zze zarédwno wyrok, jak i zasgdzone zados¢uczynienie nie sg
wystarczajace i wnidst skarge do ETPC, uwazajac, ze Wielka Brytania naruszy-
ta art. 8 i art. 13 Konwengji'®. Zarzucit on Wielkiej Brytanii, ze ta naruszyta art.
8 Konwencji w ten sposéb, ze nie natozyta na wydawce ,News of the World”
prawnego obowiazku poinformowania go o zamiarze opublikowania materia-
tu na jego temat. Jego zdaniem, gdyby zostat poinformowany przed publikacjg
materiatu, mégtby skorzysta¢ z ochrony tymczasowej (postepowanie zabez-
pieczajace) i zablokowa¢ publikacje materiatéw naruszajacych jego prywat-
nos¢. Skarzacy przedstawit ponadto zarzut naruszenia art. 13 Konwencji z tego
wzgledu, Ze nie zapewniono mu skutecznych srodkéw prawnych na podstawie
prawa krajowego. Pomimo ze sady orzekty o naruszeniu prawa do prywatnosci
skarzacego i zasadzity na jego rzecz zados¢uczynienie, ten srodek ochrony —
w ocenie skarzgcego — nie jest w stanie przywrécic¢ stanu zgodnego z prawem
(sprzed naruszenia prywatnosci skarzacego) .

®Wyrok ETPC w sprawie Mosley p. Wielkiej Brytanii z 10 maja 2011 r., skarga nr 48009/08.
' M.A. Nowicki, Europejski Trybunat Praw Cztowieka. Wybdr orzeczeri 2011, Warszawa 2012, s. 320-321.
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ETPC, orzekajac w sprawie, nie dopatrzyt sie naruszenia art. 8 Konwencji.
Trybunat stwierdzit, ze EKPC nie wymaga od mediéw wczes$niejszego zawia-
domienia o planowanych publikacjach tych, ktérzy sg w nich przedstawieni,
a obowiazek taki stanowitby nadmierng ingerencje w wolnos¢ stowa.

Internetowe zrédta informacji

Sprawa Zespdt redakcyjny Pravoye Delo i Shtekel p. Ukrainie® dotyczyta prze-
de wszystkim braku odpowiednich gwarancji dotyczacych wykorzystania
przez dziennikarzy informacji uzyskanych z internetu w ukrainskim prawie. Po
opublikowaniu we wrzesniu 2003 r. anonimowego listu pobranego z interne-
towego wydania lokalnej gazety, w ktérym napisano, ze starsi lokalni urzednicy
byli skorumpowani i zwigzani z liderami zorganizowanej grupy przestepczej,
przeciwko lokalnej gazecie w Odessie i jej redaktorowi naczelnemu zostato
wszczete postepowanie o zniestawienie. Sady nakazaty skarzagcym opublikowa-
nie przeprosin i zaptate 2,4 tys. ukrainskich hrywien (okoto 33,06 tys. euro), jed-
nak ostatecznie wskazane rozstrzygniecie nie podlegato wykonaniu w zwigzku
z zawarciem przez strony ugody juz po wydaniu prawomocnego wyroku.

Dziennikarze ztozyli mimo wszystko skarge do ETPC, argumentujac, ze sank-
cje zastosowane wobec nich w postepowaniu sgdowym nie byly uzasadnione.
Trybunat przyznat im racje. Ze wzgledu na wazng role, jakg odgrywa internet
w zwigzku z dziatalnoscig mediéw oraz w korzystaniu z wolnosci wyrazania opi-
nii, Trybunat stwierdzit, ze brak regulacji prawnej pozwalajacej dziennikarzom
na wykorzystywanie informacji uzyskanych z internetu bez obaw o podlega-
nie sankcjom prawnym byt przeszkoda dla prasy w wykonywaniu jej doniostej
funkcji,,publicznego stréza"

Odpowiedzialnos¢ posrednikow za komentarze

Wraz z rozwojem nowych technologii pojawit sie problem odpowiedzialno-
$ci za tres¢ tworzong w sieci. Jest on szczegdlnie uciazliwy, gdy dotyczy komen-
tarzy, nierzadko anonimowych, ktére pojawiaja sie pod artykutami pisanymi
przez profesjonalnych dziennikarzy i na forach internetowych.

Kwestia odpowiedzialnosci posrednikéw ETPC zajat sie w sprawie Delfi p.
Estonii?'. Sprawa dotyczyta estoriskiego portalu internetowego, ktéry publikuje
do 330 artykutéw dziennie. Pod poszczegdlnymi artykutami dostepna jest op-
cja dodawania whasnych komentarzy przez czytelnikéw, ktorych liczbe mozna
oszacowac na okoto 10 tys. dziennie. Sg one publikowane automatycznie, jed-
nak kazdy czytelnik ma mozliwos$¢ oznaczania nieodpowiednich komentarzy,

20 Wyrok ETPC z 5 maja 2011 r., skarga nr 33014/05.
2 Wyrok ETPC z 10 pazdziernika 2013 r,, skarga nr 64569/09.
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ktére nastepnie sg usuwane, jesli administrator uzna, ze sg bezprawne. Dodat-
kowo funkcjonuje automatyczny mechanizm filtrowania wpiséw pod katem
wulgarnych stéw. Jezeli wpis narusza dobra konkretnej osoby, moze ona o tym
poinformowac bezposrednio administratorow, wtedy wpis zostanie niezwtocz-
nie usuniety. Na portalu znajduje sie informacja, ze uzytkownicy odpowiadaja
sami za swoje komentarze oraz ze nie sg dopuszczalne wpisy naruszajace pra-
wo lub dobre obyczaje.

W styczniu 2006 r. na portalu ukazat sie krytyczny artykut na temat spot-
ki SLK (wtasciciela promow, ktére kursowaty pomiedzy Estonig a okolicznymi
wyspami). W artykule wskazano, ze dziatalno$¢ SLK narusza strukture ,drég lo-
dowych’, ktére umozliwiajg tansze dostanie sie na wyspy niz podréz promem.
W ciggu dwéch dni pod artykutem pojawito sie 185 komentarzy. Niektére z nich
zawieraty personalne grozby i obrazliwe okreslenia skierowane pod adresem
L., cztonka rady nadzorczej SLK. Dnia 9 marca 2006 r. prawnicy L. zazadali od
skarzacego usuniecia 20 obrazliwych komentarzy oraz 5 tys. koron (okoto 320
euro) zados¢uczynienia za szkody niemajatkowe. Tego samego dnia obrazliwe
komentarze zostaly usuniete przez skarzacego, jednak skarzacy odmowit wy-
ptaty zadosc¢uczynienia. L. wystapit z powddztwem o ochrone débr osobistych
przed estonskimi sadami, ktdre uznaty jego roszczenia za zasadne. Sady stwier-
dzity, ze Delfi odpowiada za tre$¢ komentarzy w okresie, gdy byty dostepne na
stronie (sze$¢ tygodni), argumentujac, ze portal aktywnie zachecat do pubili-
kowania komentarzy (na ktérych zarabiat). Dlatego nie powinno traktowac sie
go jako ,posrednika” w tej sprawie i stosowac szczegdlnego mechanizmu wy-
taczenia odpowiedzialnosci wynikajacego z ustawy o ustugach spoteczenstwa
informacyjnego (tj. ze administrator nie odpowiada za bezprawne komentarze,
o ile nie wiedziat o ich nielegalnym charakterze badz niezwtocznie zablokowat
do nich dostep), ale jako wydawce, ktéry odpowiada na tych samych zasadach
o autor tresci na gruncie prawa cywilnego?.

Trybunat w wyroku z 10 pazdziernika 2013 r. uznat jednogtosnie, ze nie
doszto do naruszenia swobody wypowiedzi w tej sprawie. ETPC stwierdzit, ze
stanowisko sadéw krajowych - z ktérego wynika, ze komentarze internautéw
nalezy w tym przypadku traktowac tak jak tresci redakcyjne, a administratora
strony tak jak wydawce z punktu widzenia zasad odpowiedzialnosci - jest do-
puszczalng interpretacjg prawa krajowego i europejskiego w odniesieniu do
nowych zjawisk technologicznych, ktérej Trybunat nie ma podstaw kwestiono-
wad. Tym samym ETPC przyjat, ze ingerencja w wolno$¢ stowa miata w tej spra-

22 Opis wyroku dostepny jest w jezyku polskim na stronie: http://www.obserwatorium.org/index.php?option=
com_content&view=article&id=4530:etpc-wyrok-ws-delfi-as-p-estonii-&catid=41:etpcz&Itemid=53 [dostep:
10 maja 2014 r.].
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wie wystarczajgcg podstawe prawng i w dalszej czesci wyroku skoncentrowat
sie na zbadaniu, czy ingerencja ta byta proporcjonalna. Trybunat sformutowat
cztery czynniki wazne dla oceny tego aspektu: 1) kontekst spornych komenta-
rzy; 2) Srodki zastosowane przez skarzacego w celu zapobiegniecia naruszeniu
i usuniecia jego skutkow; 3) realng mozliwos¢ pociagniecia do odpowiedzial-
nosci autoréw wpiséw; 4) dotkliwos¢ sankcji®.

Trybunat przyznat, ze artykut dodany przez Delfi nie zawierat tresci naru-
szajacych dobra osobiste i byt opracowany w zgodzie z wymogami rzetelnosci
dziennikarskiej. Miat jednak negatywny wydzwiek, a zatem doswiadczeni ad-
ministratorzy portalu (ktéry znany jest z ostrych komentarzy internautéw) po-
winni sie spodziewac¢, ze wpisy pod nim moga mie¢ nienawistny charakter, co
- zdaniem ETPC - obligowato ich do zachowania w tym przypadku szczegélnej
starannosci. Ponadto $rodki stuzgce do przeciwdziatania umieszczaniu niele-
galnych tresci stosowane przez Delfi (m.in. automatyczne filtrowanie wulga-
ryzmaow, system zgfaszania naruszen etc.) nie chronity w sposéb wystarczajacy
przed naruszeniem praw innych oséb. W tym kontekscie Trybunat podkreslit, ze
portal byt zainteresowany tym, aby jak najwiecej os6b komentowato artykuty
redakcyjne. Byt to bowiem istotny element modelu biznesowego Delfi, od kté-
rego zalezat dochdéd portalu z reklam i na ktérym opierata sie w duzej mierze
zawodowa dziatalnos¢ serwisu.

ETPC zwrdcit réwniez uwage, ze osoba poszkodowana komentarzami mo-
gtaby mie¢ w praktyce duze trudnosci w identyfikacji ich autoréw w postepo-
waniu cywilnym i wytoczeniu im powoddztwa bezposrednio. Uniemozliwienie
jej dochodzenia roszczen od portalu mogtoby jg zatem — w ocenie ETPC - po-
zbawi¢ jakiejkolwiek mozliwosci ochrony praw. ,tatwos¢ rozpowszechniania
informacji w internecie i ich ogromna liczba w sieci oznacza, ze bardzo trudno
jest namierzy¢ i usuwad bezprawne tresci. To zadanie trudne dla administrato-
réw, ale jeszcze bardziej ucigzliwe dla potencjalnych poszkodowanych, ktérzy
co do zasady nie maja $Srodkéw pozwalajacych na state monitorowanie interne-
tu” - zaznaczyt Trybunat®*. Na koncu ETPC zbadat wysokos¢ zados¢uczynienia
- 320 euro - stwierdzajac, ze nie jest ono zbyt wysokie w sytuacji, gdy skarzacy
jest jednym z najwiekszych portali informacyjnych w Estonii.

Wyrok zostat odebrany przez komentatoréw w Europie i w Polsce jako
préba ograniczenia wolnosci stowa w sieci i przerzucenia odpowiedzialno-
$ci za bezprawne komentarze na posrednikdw?. Z pewnoscig natozenie na

2 Par. 85 wyroku.
24 Par. 92 wyroku.
25 Ewa Siedlecka, Po wyroku Trybunatu w Strasburgu: wolna Sie¢? Bez komentarza, ,Gazeta Wyborcza’, 11 paz-
dziernika 2013 r. Artykut dostepny na stronie: http://wyborcza.pl/1,75478,14758741,Po_wyroku_Trybunalu_w_
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posrednikéw obowiazku filtrowania tresci i ich usuwania w razie stwierdze-
nia, ze sg nielegalne, stanowi znaczace obciagzenie finansowe i logistyczne.
Szczegdlnie dla mniejszych, lokalnych portali lub indywidualnych blogeréw.
Ciezko sobie wyobrazi¢, ze bloger regularnie przeszukuje wszystkie komen-
tarze, rowniez te pojawiajace sie pod wpisami sprzed kilku miesiecy, w celu
eliminacji pojawiajacych sie tam bezprawnych tresci. Tak daleko posunieta
odpowiedzialnos¢ prowadzi¢ moze do blokowania przez posrednikéw foréw
i mozliwos$ci komentowania. To z kolei wptynie niekorzystnie na debate pub-
liczng, szczegdlnie na szczeblu lokalnym, gdzie prasa drukowana coraz rza-
dziej utrzymuje niezaleznos$¢ od samorzadu, a serwisy internetowe stanowig
wazne zrédio informacji?®. Na marginesie warto zauwazy¢, ze orzeczenie to
wydaje sie sprzeczne z wczesniejszym orzecznictwem Trybunatu Sprawiedli-
wosci Unii Europejskiej, ktory na kanwie spraw dotyczacych praw autorskich
w sieci wskazat, ze nie powinno sie narzuca¢ posrednikom obowigzku pre-
wencyjnego kontrolowania sieci?’.

Wyrok w sprawie Delfi nie jest jednak prawomocny. Decyzjg z 18 lutego
2014 r. sprawa zostata przekazana do Wielkiej 1zby ETPC?. Na rozpoznanie
przed ETPC czeka podobna sprawa — Jezior p. Polsce®. A. Jezior, wtasciciel blo-
ga, przegrat proces w trybie wyborczym z éwczesnym burmistrzem Ryglic
0 anonimowy komentarz zamieszczony na jego blogu przez innego internaute,
pomimo ze wpis ten niezwtocznie zablokowat. Skarzacy zarzucit w skardze na-
ruszenie art. 10 EKPC, tj. prawa do swobody wypowiedzi. Zdaniem skarzacego
sady krajowe nie uwzglednity regulacji zawartej w ustawie o $wiadczeniu ustug
droga elektroniczna, ktéra przewiduje mechanizm ograniczenia odpowiedzial-
nosci m.in. administratoréw blogow.

Dostep do sieci

Coraz czesciej w kontekscie wolnosci stowa dyskutuje sie o prawie do in-
ternetu, prawie dostepu do sieci*®. ETPC miat okazje wypowiedziec sie na ten
temat w sprawie Yildirim p. Turcji*'. Sprawa dotyczyta zablokowania dostepu do
wszystkich stron internetowych hostowanych przez serwis Google Sites w Tur-

Strasburgu__wolna_Siec__Bez.html [dostep: 10 maja 2014 r.].

% D. Bychawska-Siniarska, Odpowiedzialny posrednik. O jezyku nienawisci z prawnego punktu widzenia, ,Nowe
Media” 2014, nr 7(1).

2 Np. wyrok TSUE w sprawie Sabam v. Scarlet z 24 listopada 2011 r., C-70/10.

28 Helsinska Fundacja Praw Cztowieka ztozyta przed Wielka 1zbg ETPC opinie amicus curiae w tej sprawie, zob.
+Materiaty dodatkowe”, str. 183.

# Skarga nr 31955/11, komunikacja z 24 wrzesnia 2012 r.

3 AT.Hopkins, The right to be online: Europe’s recognition of due process and proportionality requirements in cases
of individual Internet disconnections, “Columbia Journal of European Law” 2011, nr 17, s. 557.

3 Wyrok ETPC z 18 grudnia 2012 r,, skarga nr 3111/10.
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¢ji w sytuacji, gdy wiasciciel jednej z nich podejrzany byt o zniewazenie pamie-
ci Ataturka.

Skarzacy Ahmet Yildirim prowadzit strone internetowa w ramach serwisu
Google Sites, gdzie zamieszczat swoje prace akademickie i opinie na rézne te-
maty. Dostep do strony Yildirima zostat zablokowany po tym, jak 23 czerwca
2009 r. turecki sad karny nakazat ograniczenie dostepu do catego serwisu Go-
ogle Sites w zwigzku z postepowaniem dotyczacym zamieszczenia obrazliwych
tredci na temat Atatiirka na jednej z zatozonych tam witryn. Poczatkowo nakaz
sadowy dotyczyt zablokowania tylko tej konkretnej strony. P6Zniej jednak, na
whniosek tureckiego Urzedu Telekomunikacji (TIB), ktory miat wdrozy¢ nakaz
sadowy, sad rozszerzyt jego zakres na cate Google Sites, w tym m.in. na stro-
ne skarzacego. TIB twierdzit bowiem, ze skuteczna blokada tylko jednej strony,
ktérej dotyczyto postepowanie karne, jest technicznie niemozliwa z uwagi na
to, ze jej administrator mieszka za granica. W efekcie strona Yildirima takze znik-
neta z sieci, a sam skarzacy przez wiele miesiecy nie miat do niej dostepu, ani
mozliwosci zaskarzenia decyzji o blokadzie®.

Skarzacy ztozyt skarge do ETPC, wskazujac na naruszenie art. 10 EKPC (wol-
nos¢ stowa). Argumentowat w niej, ze zastosowany przez turecki sad srodek
narusza jego prawo do swobodnego otrzymywania i przekazywania informa-
cji. W liscie przestanym do ETPC w kwietniu 2012 r. twierdzit, ze nadal nie ma
dostepu do swojej strony, mimo ze postepowanie karne przeciwko wiasci-
cielowi strony rzekomo zniewazajacej Atatlirka zostato umorzone z uwagi na
brak mozliwosci ustalenia danych administratora. ETPC uznat jednomysinie, ze
w sprawie doszto do naruszenia art. 10 EKPC. W uzasadnieniu wyroku Trybunat
podkreslit, ze art. 10 gwarantuje wolnos$¢ stowa kazdemu i odnosi sie nie tylko
do zawartosci informacji, ale takze do srodkéw ich rozpowszechniania.

Sad zauwazyt, ze blokada dostepu do strony powoda byfa wynikiem rozsze-
rzenia nakazu sadu w procedurze karnej przeciwko witascicielowi innej strony
internetowej. Rozszerzenie nastgpito na wniosek TIB. ETPC zwrdcit uwage, ze
TIB nie uzasadnifa szczeg6towo swojego wniosku, ograniczajac sie do stwier-
dzenia, ze zablokowanie catego Google Sites byto konieczne dla skutecznego
uniemozliwienia dostepu do strony z obrazliwymi tresciami. Co wiecej, sad nie
badat wnikliwie ztozonego przez TIB wniosku, nie zwrdcit sie o zadne dodatko-
we informacje, a raczej zaakceptowat go bez szczegdtowej weryfikacji. W tym
kontekscie Trybunat zaznaczyt, ze prawo tureckie daje daleko idace prawo ciatu
administracyjnemu, jakim jest TIB, do blokowania stron. Jak wykazuje powyz-

32 Sprawa zostata opisana na stronie: http://www.obserwatorium.org/index.php?option=com_content&v
iew=article&id=4365:etpc-blokowanie-sieci-musi-mie-odpowiedni-podstaw-prawn-sprawa-yildirim-p-
turcji&catid=41:etpcz&Itemid=53 [dostep: 10 maja 2014 r.].
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sza sprawa, TIB nie miat zadnych problemoéw, aby otrzymac zgode na rozszerze-
nie pierwotnego nakazu zablokowania jednej strony na catg domene.

Trybunat zwrécit uwage, ze ani whasciciel Google Sites, ani Yildirim nie byli
w zaden sposdb zaangazowani w postepowanie, ktore toczyto sie przeciwko
rzekomemu sprawcy zniewazenia Atatlirka. Tymczasem blokada strony inter-
netowej nie powinna dotyczy¢ witryny, w stosunku do ktdrej nie ma podejrzen,
ze jej whasciciel ma zwigzek z dziatalnoscia przestepcza. Jesli chodzi natomiast
o hostingodawce, wihasciciela platformy Google Sites, Trybunat podkreslit, ze
w postepowaniu nie wykazano, aby zostat on poprawnie powiadomiony o bez-
prawnych tresciach. Nie udowodniono réwniez, aby Google umyslnie zanie-
chat podjecia dziatan stuzacych zablokowaniu bezprawnych tresci.

Trybunat zwrécit ponadto szczegblng uwage na to, ze w prawie tureckim nie
byto przepiséw umozliwiajgcych blokowanie catej domeny internetowej (cate-
go serwisu Google Sites). Tymczasem, jak wielokrotnie podkreslano w orzecz-
nictwie ETPC, jednym z warunkéw ingerencji w wolnos¢ stowa jest istnienie
wystarczajacej podstawy prawnej, posiadajacej,odpowiednia jakos¢” (tj. odpo-
wiednio precyzyjnej i pozwalajgcej ocenic jej adresatowi w rozsagdnym stopniu
konsekwencje swojego dziatania).

Trybunat zgodzit sie, ze decyzja wydana przez turecki sad nie oznaczata
blankietowego odciecia od sieci, a jedynie pewne ograniczenie dostepu do
internetu. Jednakze nawet tak ograniczony charakter obostrzenia pocigga za
soba powazne konsekwencje dla uzytkownikéw internetu. Sie¢ jest bowiem
obecnie jednym z gtéwnych kanatéw korzystania z prawa do wolnosci stowa,
rozpowszechniania i otrzymywania informacji. Zatem ,efekt uboczny” zablo-
kowania jednej strony w postaci uniemozliwienia dostepu do catego serwisu
Google Sites znaczaco wptynat na ograniczenie swobody wypowiedzi w sieci.

Podsumowujac, ETPC uznat, Zze restrykcje w dostepie do sieci zastosowa-
ne w niniejszej sprawie byty sprzeczne z postanowieniami Konwengji, przede
wszystkim z uwagi na brak odpowiedniej podstawy prawnej pozwalajacej
na tak szeroki zakres blokowania tresci w internecie. Osoby poszkodowane
(zwlaszcza gdy to nie one s3 podejrzane o publikowanie bezprawnych tresci)
powinny ponadto mie¢ mozliwos¢ efektywnego odwotania sie, ktére gwaran-
towatoby rzeczywistg ochrone przed naduzyciami. W tej sprawie sad krajowy
zadecydowat o blokadzie catej domeny na podstawie wniosku TIB, nie weryfi-
kujac w nalezyty sposéb, czy jest to srodek rzeczywiscie konieczny i proporcjo-
nalny.

Do innych konkluzji doszedt Trybunat, rozpatrujac sprawe Akdeniz p. Turdji.
Skarzacy wskazat, ze wiadze tureckie ograniczyty mu dostep do informacji, na-
ruszajac art. 10 Konwencji przez blokade dostepu do serwisow MySpace oraz
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Last.fm z uwagi na naruszenie praw autorskich na tych stronach®. Trybunat
w decyzji o niedopuszczalnosci zakwestionowat uprawnienia Akdeniza do
whniesienia skargi, nie wykazat on bowiem w wystarczajacym stopniu, ze byt
ofiarg naruszenia prawa do otrzymywania informacji. Blokada serwiséw byta
ogodlnokrajowa i dotyczyta wszystkich potencjalnych uzytkownikéw. Ponadto
w przeciwienstwie do sprawy Yildirima blokada dotyczyta publicznych serwi-
sOw, a nie prywatnej strony prowadzonej od lat przez indywidualnego odbior-
ce. Sedziowie zauwazyli rowniez, ze nie mozna méwic o ograniczaniu dostepu
do informacji, gdyz Akdeniz mégt stucha¢ muzyki na wiele innych sposobdw.

Na rozpoznanie przed Trybunatem oczekuje sprawa Jankovskis p. Litwie3*
dotyczaca odmowy wtadz wieziennych zapewnienia wiezniowi dostepu do in-
ternetu.

Konkluzje

EKPC od dawna uznawana jest przez Trybunat za ,zywy instrument”. ETPC
w swoim orzecznictwie dostosowuje jej zakres do zmieniajacych sie realiow
i rozwoju nowych technologii. Jak zostato to wyzej przedstawione, Trybunat
zajat stanowisko w sprawach dotyczacych dostepu do sieci, ochrony reputacji
w internecie czy tez odpowiedzialnosci posrednikéw za komentarze umiesz-
czane przez uzytkownikéw. Wybrane orzeczenia s jedynie niewielka czesciag
nowych zagadnien, z jakimi musiat sie zmierzy¢ Trybunat. Miat on bowiem
okazje wypowiedziec sie juz co do ochrony prywatnosci w kontekscie elektro-
nicznych baz danych?®, telewizji przemystowej*¢, obserwacji podejrzanego przy
uzyciu GPS* czy tez dostepu do telewizji satelitarnej.

Wyroki te, wtasciwie wdrozone na szczeblu krajowym, beda ksztattowag,
obok wyrokéw Trybunatu Sprawiedliwosci Unii Europejskiej, przyszte ramy
ochrony prywatnosci i swobody wypowiedzi w sieci. Wypetnig one luke regu-
lacyjng, jaka powstata w zwigzku z brakiem krajowego (czy unijnego) prawa
odnoszacego sie do sieci.

33 Decyzja o niedopuszczalnos$ci z 11 marca 2014 r., skarga nr 20877/10.

34 Skarga nr 21575/08, sprawa zakomunikowana 21 wrzesnia 2010 .

3 Wyrok ETPC w sprawie S. i Marper p. Wielkiej Brytanii z 4 grudnia 2008 r., skargi nr 30562/04 oraz 30566/04.
3 Wyrok ETPC w sprawie Peck p. Wielkiej Brytanii z 28 stycznia 2003 r., skarga nr 44647/98.

3 Wyrok ETPC w sprawie Uzun p. Niemcom z 2 wrze$nia 2010 ., skarga nr 35623/05.

38 Wyrok ETPC w sprawie Khurshid Mustafa i Tarzibachi p. Szwecji z 16 grudnia 2008 r., skarga nr 23883/06.
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Summary

Internet in the jurisprudence of the European Court of Human Rights

The author provides an overview of European Court of Human Rights’ case
law in respect of freedom of expression and the Internet. The overview starts
with cases in which the Court applied the standards from Article 10 to the Inter-
net. It seems that the new medium will benefit from the same scope of protec-
tion as traditional ones. However, protection is also related to obligations and
the responsibility for words on the Internet. As highlighted in the case Feret v.
Belgium, hate speech online will not be tolerated.

In its jurisprudence, the Court touches upon different topics related to free-
dom of the Internet. In two cases adjudicated so far, the Court has imposed an
obligation to write a rectification or notification next to a defamatory articles
stored in archives. Such a solution will allow the readers to learn that the article
was subject to defamation proceedings and will prevent further defamation
every time the article is read by Internet users. Recently, in Delfi v. Estonia case,
the Court has issued the first judgment concerning the responsibility of Inter-
net service providers. The Court acknowledged the intermediaries’ obligation
to filter online content and take it down whenever it does not comply with
the law. However, the case has been referred to the Grand Chamber. In Turkish
cases, the Court has also had an opportunity to refer to the right to access to
the Internet. In the case Yildirim v. Turkey, the Court found a violation of Article
10 of the Convention due to the limitation of access to Google Sites service by
the Government.

The Internet has become the main channel of today’s communication. This
will probably lead to a larger number of complaints lodged with the Court con-
cerning the freedoms and responsibilities related to the Internet. A number of
interesting cases (concerning bloggers’ responsibilities for comments, or pris-
oners’ access to the Internet) is already awaiting adjudication, and the judg-
ments should be delivered in the upcoming months.
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Natalia Zawadzka, Bartosz Rodak

Internet i prawa podstawowe w orzecznictwie
Trybunatu Sprawiedliwosci Unii Europejskiej

Wstep

Coraz powszechniejszy dostep do internetu i zwigzane z nim z jednej stro-
ny mozliwosci, z drugiej zagrozenia stanowig powazne wyzwanie zaréwno dla
ustawodawcoéw, jak i prawnikéw praktykéw. Na gruncie krajowym i europej-
skim rozwdéj nowych technologii wymusza znaczng aktywnos$¢ legislacyjna,
ktéra powinna doprowadzi¢ do harmonizowania i uszczelniania zasad funkcjo-
nowania w tej przestrzeni. Trudne zadanie staje réwniez przed organami sgdo-
wymi, na ktérych niejednokrotnie spoczywa ciezar dostosowania utrwalonych
juz zasad do nowej, cyfrowej rzeczywistosci. Zmiany wymaga zwtaszcza spoj-
rzenie na prawa podstawowe, ktérych naruszenia w przestrzeni internetowej
nabierajg nowego wymiaru.

Przed tego typu wyzwaniami staje od kilku lat Trybunat Sprawiedliwosci
Unii Europejskiej (dalej: Trybunat), do ktérego — w trybie prejudycjalnym - tra-
fiajg pytania z sadow krajowych z prosba o interpretacje przepiséw dyrektyw
istotnych dla uzytkownikéw internetu. Niniejszy tekst zawiera¢ bedzie analize
najistotniejszych — zdaniem autoréw — orzeczen, ktére dotykaty zagadnien do-
tyczacych ochrony praw podstawowych w przestrzeni wirtualne;j.

W pierwszych wyrokach poruszajacych kwestie korzystania z internetu Try-
bunat patrzyt na pojawiajace sie spory przede wszystkim z punktu widzenia
traktatowych swobdéd wspdlnego rynku, zwtaszcza swobody przeptywu towa-
row. Internet stat sie bowiem kolejnym kanatem dystrybucji artykutow i ustug,
umozliwiajacym dotarcie do szerokiego grona klientéw réwniez spoza granic
danego panstwa cztonkowskiego. Sita rzeczy dotychczasowe regulacje handlu
stradycyjnego’, ktére miaty na celu np. ochrone zdrowia lub moralnosci, prze-
staty wystarczac'. Podnoszonych przez strony argumentéw z zakresu ochrony
! Por. np. wyrok Trybunatu w sprawie Avides Media AG z 14 lutego 2008 r., C-244/06, dotyczacy dystrybucji
w sprzedazy wysytkowej (przez internet) japorskich filméw anime. Trybunat orzekt, ze krajowa regulacja
sprzedazy wysytkowej nosnikow takich obrazéw, wymuszajaca kwalifikacje i kontrole z punktu widzenia
ochrony matoletnich, moze utrudnia¢ przywéz nosnikdw pochodzacych z innych panstw cztonkowskich
i zwiekszy¢ jego koszty, stanowi wiec Srodek o skutku réwnowaznym do ograniczen ilosciowych, co do za-
sady niedozwolony. Stwierdzit jednak, ze ograniczenia swobody podstawowej zagwarantowanej w traktacie
WE - swobodnego przeptywu towaréw — moga by¢ usprawiedliwione ochrong dzieci przed informacjami

i materiatami szkodliwymi z punktu widzenia ich dobra (par. 39-43). Koncepcje takiej ochrony moga by¢
uzaleznione od pogladéw dotyczacych moralnosci lub kultury, paristwom cztonkowskim we wprowadzaniu
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praw cztowieka, takich jak wolnos¢ wypowiedzi czy prawo do informacji, Try-
bunat nie mdgt jednak traktowa¢ marginalnie?, coraz czesciej stawat przed ko-
niecznoscig wazenia réznych wartosci, na badang problematyke wydawat sie
patrze¢ jednak przez pryzmat wolnosci gospodarczych i ekonomicznych, nie
za$ ochrony praw podstawowych?. Jednoczesnie przed Trybunatem zaczeto
stawiac pytania i problemy bezposrednio wynikajace z korzystania z internetu
jako specyficznego, nowego medium.

ewentualnych regulacji przystuguje wiec pewien zakres swobodnego uznania (par. 44). Trybunat odnotowat
tez, ze niemiecka ustawa o ochronie matoletnich nie zabrania kazdej formy wprowadzania do obrotu nieskon-
trolowanych nosnikéw obrazu - tego rodzaju nosniki moga by¢ przywozone i sprzedawane osobom dorostym
przez kanaty dystrybucji, w przypadku ktérych ma miejsce osobisty kontakt miedzy dostawca a kupujacym,
co umozliwia zapewnienie, ze dzieci nie beda miaty do nich dostepu (par. 48).

2 Por. wyrok Trybunatu w sprawie Frede Damgaard z 2 kwietnia 2009 ., C-421/07. Damgaard na swojej stronie
internetowej zamiescit wskazania terapeutyczne pewnego produktu leczniczego, na ktérego obrét w Dani
nie uzyskat pozwolenia. Wtasciciel strony wskazywat na niej réwniez, ze produkt ten znajduje sie w sprzedazy
w Szwecji i Norwegii. W zwiazku z rozpowszechnianiem takich wiadomosci przeciwko Damgaardowi wszczeto
postepowanie karne w sprawie naruszenia przepiséw o zakazie reklamy produktéw leczniczych niedopusz-
czonych do obrotu w Danii. Zasadnicze pytanie sadu krajowego dotyczyto interpretacji definicji reklamy
- Trybunat zauwazyt, ze definicja ta kfadzie nacisk na cel przekazu reklamowego, jakim jest zachecanie do
przepisywania, dostarczania, sprzedazy lub konsumpcji produktéw leczniczych. Charakter reklamowy moze
mie¢ nawet przekaz pochodzacy od niezaleznej osoby trzeciej, nierozpowszechniany w ramach dziatalnosci
handlowej lub przemystowej. Reklama rozpowszechniana przez takg osobe trzecig moze mie¢ niekorzystne
skutki dla ochrony zdrowia publicznego (par. 20-22).

Oskarzony w postepowaniu gtéwnym podnosit réwniez, ze doszto do naruszenia jego wolnosci wyrazania
opinii. Odnoszac sie do tego argumentu, Trybunat przypomniat, ze zasada wolnosci wyrazania opinii stanowi
jeden zistotnych fundamentéw spoteczeristwa demokratycznego, moze jednak podlega¢ okreslonym ogra-
niczeniom, uzasadnionym wzgledami interesu ogélnego (w tym przypadku ochrona zdrowia publicznego).
Trybunat doszedt do wniosku, ze ewentualne skazanie Damgaarda za niedopuszczalna reklame mogtoby zostac
uznane za racjonalne i proporcjonalne w Swietle zamierzonego uzasadnionego celu, ktérym jest ochrona
zdrowia publicznego. Stanowisko to spotkato sie z akceptacja w polskiej doktrynie (por. M. Swierczynski, Glosa
do wyroku TS z dnia 2 kwietnia 2009r., C-421/07, LEX/el.2009). Wyrok moze posrednio miec¢ znaczenie dla innych
blogeroéw, ktérzy recenzujg na swoich stronach kosmetyki czy parafarmaceutyki.

Co charakterystyczne, Trybunat w ogdle nie odniést sie do medium, za posrednictwem ktérego Damgaard
przekazywat swoje informacje. Nie analizowat, czy strona byta skierowana do uzytkownikéw duniskich, czy
mogta objac szerszy krag odbiorcow (np. ze Szwecji i Norwegii, gdzie sporny produkt byt dostepny).

3 Np. w wyroku Trybunatu w sprawie Deutscher Apothekerverband eV i 0800 DocMorris NV i Jacques Waterval
z 11 grudnia 2003 r., C-322/01. Trybunat, analizujac krajowy zakaz sprzedazy drogg wysytkowa produktow
leczniczych, stwierdzit, ze obowigzek ochrony zycia i zdrowia ludzi ma charakter pierwszorzedny w kontekscie
art. 30 WE, jednakze uregulowanie lub praktyka krajowa nie moga by¢ objete odstepstwem wynikajacym z tego
przepisu, jesli zycie i zdrowie moga by¢ chronione réwnie skutecznie za pomocg mniej drastycznych - dla
wymiany handlowej pomiedzy paristwami - srodkéw. Ta analiza zblizyta Trybunat do rozwazan dotyczacych
pozytywnych obowiazkéw panstw w zakresie ochrony prawa do zycia jednostek, ale réwniez dopuszczalnej
ingerencji w prawa jednostek, takie jak szeroko rozumiane prawo witasnosci.

Trybunat dokonat wnikliwego poréwnania dziatalnosci gospodarczej dotyczacej farmaceutykéw prowadzonej
w formie tradycyjnej (aptek stacjonarnych) z dziatalnoscig prowadzona z wykorzystaniem najnowszych tech-
nologii. Trybunat stanat na stanowisku, ze dla os6b chcacych naby¢ z naduzyciem prawa produkty lecznicze
niewymagajace recepty dokonanie zakupdw w aptece tradycyjnej nie sprawia wiecej trudnosci niz zakup przez
internet (par. 114). W odniesieniu do lekéw dostepnych na recepte Trybunat poddat analizie nie tylko kwestie
zwigzane ze swobodnym przeptywem towaréw, ale réwniez reperkusje wynikajace z zastosowania nowych
technologii dla systemu zabezpieczen spotecznych i systemu ochrony zdrowia.
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Jurysdykcja w sprawach o naruszenie débr osobistych w internecie

Pierwszym problemem, jaki mozna napotka¢ przy okazji naruszenia praw
jednostki w internecie, jest ustalenie, ktéry sad posiada jurysdykcje do roz-
strzygniecia danej sprawy - wbrew pewnemu orzeczeniu polskiego sadu
siedzibg internetu nie jest bowiem Warszawa®. Ustalenie sadu wtasciwego
w sprawach dotyczacych aktywnosci w cyberprzestrzeni, z punktu widzenia
praw cztowieka, ma niebagatelne znaczenie. Efektywna realizacja fundamen-
talnych praw, w tym zaréwno prawa jednostki do sprawiedliwego rozpoznania
jej sprawy przez niezawisty i niezalezny sad, jak i prawa do obrony, zalezy m.in.
od tego, gdzie ten sad sie znajduje — czy jest to sad bliski, rowniez terytorialnie,
pokrzywdzonemu, czy znajduje sie w innym kraju.

Powszechnie obowigzujaca i akceptowang zasadg jest forum rei — dla roz-
strzygniecia sporu wtasciwy jest sad miejsca zamieszkania badz pobytu pozwa-
nego. Regufa ta moze by¢ jednak w praktyce bardzo ucigzliwa. Istotna alterna-
tywe dla niej przewiduje art. 5 pkt 3 rozporzadzenia Bruksela I°, zgodnie z kté6-
rym postepowanie w sprawach deliktéw moze by¢ tez wszczete przed sadem
miejsca, gdzie nastagpito lub moze nastapi¢ zdarzenie wywotujace szkode (nie
musi by¢ to sad zamieszkania pozwanego). ,Préba zastosowania tego - wyda-
watoby sie oczywistego - przepisu do zdarzert majacych swoje zrédto w inter-
necie ujawnifa istnienie powaznych probleméw interpretacyjnych. W prakty-
ce bowiem okazato sig, ze przyjmowane dotychczas w orzecznictwie kryteria
lokalizacji miejsca zdarzenia wywotujgcego szkode zupetnie nie przystajg do
problematyki deliktéw internetowych”®. Problem ten stat sie przedmiotem roz-
wazan Trybunatu w kilku sprawach.

Kluczowy dla tej kwestii jest wyrok w sprawach potaczonych eData Adverti-
sing GmbH p. Xi Olivier Martinez i Robert Martinez p. MGN Limited’. Spor dotyczyt
odpowiedzialnosci pozwanych za informacje i zdjecia publikowane w interne-
cie w kontekscie wyktadni rozporzadzenia Bruksela | oraz dyrektywy o handlu
elektronicznym.

W pierwszej ze spraw w archiwum portalu internetowego prowadzonego
przez eData udostepniono informacje w przedmiocie zaskarzenia przez X (z
przywotaniem jego nazwiska) wyroku skazujacego go na kare dozywotnie-

“ Por. Internet z siedzibq w Warszawie - to istotnie interesujqce, tekst dostepny na stronie: http://prawo.vagla.
pl/node/8317 [dostep: 31 maja 2014 r.].

5 Rozporzadzenie Rady (WE) nr 44/2001 z 22 grudnia 2000 r. w sprawie jurysdykgji i uznawania orzeczen
sgdowych oraz ich wykonywania w sprawach cywilnych i handlowych (Dz.U. L 12, 16.1.2001 ze zm.).

¢ A. Najberg-ldczak, Sqd wtasciwy w sprawach o naruszenie débr osobistych w Internecie - uwagi na tle prawa
UE i orzecznictwa TS, ,Europejski Przeglad Sadowy” 2013, nr 8, s. 24-28.

7Wyrok Trybunatu w sprawach potgczonych eDate Advertising GmbH przeciwko X (C-509/09) i Olivier Martinez
i Robert Martinez przeciwko MGN Limited z 25 pazdziernika 2011 r,, C-161/10.
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go pozbawienia wolnosci za zabdjstwo. Na zadanie X eData usunefa sporng
wiadomos¢, X domagat sie jednak réwniez zaniechania podawania informacji
o nim w kontekscie tego czynu.

W drugiej ze spraw aktor Olivier Martinez i jego ojciec podnosili naruszenie
prawa do poszanowania ich zycia prywatnego oraz prawa Martineza do wize-
runku przez publikacje na stronie internetowej brytyjskiego brukowca ,Sun-
day Mirror” artykutu opisujacego szczegdty spotkania Martineza z Kylie Mino-
gue. Pozwana w tej sprawie spétka MGN (wydawca portalu) podnosita zarzut
niewfasciwosci francuskiego sadu, gdyz jej zdaniem nie istniato dostateczne
powiazanie miedzy publikacjg a szkoda wyrzadzong rzekomo na terytorium
francuskim. Zasadniczym przedmiotem watpliwosci sgdéw krajowych w obu
sprawach byta kwestia posiadania (lub braku) jurysdykcji do rozpoznania opi-
sanych sporéw.

Orzekajac w przedmiocie wyktadni przepiséw rozporzadzenia Bruksela |,
Trybunat opart sie na doktrynie autonomicznej wyktadni przepiséw tego aktu
prawnego, ze szczegblnym uwzglednieniem celéw tego zrédta prawa (par. 38)
oraz dotychczasowych przepiséw regulujacych te kwestie (par. 39). Trybunat
zauwazyl, ze publikacja w internecie — jako medium - rézni sie znaczaco od
publikacji drukowanej, rozpowszechnionej na okreslonym terytorium, ponie-
waz z zatozenia ma ona na celu osiggniecie dostepnosci w nieograniczonym
czasie i miejscu. Trybunat odnotowat, ze witryny internetowe moga by¢ odwie-
dzane jednoczesnie przez wiele oséb, niezaleznie od intencji wydawcy co do
mozliwosci ich przegladania (par. 45). Trybunat zostat wiec zmuszony do rein-
terpretacji art. 5 pkt 3 rozporzadzenia Bruksela | w sposéb, ktéry pozwolitby na
wywazenie interesu poszkodowanego publikacjg internetowa w dochodzeniu
jego roszczen oraz interesu pozwanego w przewidywalnosci przepiséw jurys-
dykcyjnych. Konieczne stato sie dostosowanie interpretacji tacznika opartego
na miejscu, gdzie zdarzenie wywotujace szkode nastgpito lub moze nasta-
pi¢ w ten sposoéb, aby byto mozliwe skierowanie powddztwa o catos¢ szkody
(krzywdy) przed jeden sad, co zapewniatoby realng mozliwo$¢ egzekwowania
uprawnien ochrony débr powoda, a jednoczesnie pozostawatoby w zgodzie
z wymogiem przewidywalnosci jurysdykgji sadu i zasadg dobrej administracji
wymiaru sprawiedliwosci.

Trybunat zaproponowat nowatorskie rozwigzanie problemu. Do dotychcza-
sowych kryteriéw dodat nowg przestanke powiagzania — centrum intereséw zy-
ciowych poszkodowanego. W przypadku naruszenia débr osobistych poszko-
dowany powinien mie¢ zatem mozliwos$¢ wytoczenia powoddztwa:

- przed sad miejsca siedziby pozwanego wydawcy - z tytutu catosci swoich
krzywd i szkod;
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- przed sad miejsca, gdzie ma centrum swoich intereséw zyciowych - z ty-
tutu catosci swoich krzywd i szkéd;

- przed sadami kazdego panstwa czionkowskiego, na ktérego terytorium
tre$¢ umieszczona w sieci jest lub byta dostepna — do rozpoznania krzywdy lub
szkody spowodowanych na terytorium panstwa cztonkowskiego sadu.

W tym zakresie Trybunat podzielit opinie rzecznika generalnego P.C. Villa-
I6na, ktéry postulowat umozliwienie poszkodowanemu wytoczenie powddz-
twa o naprawienie catosci szkody réwniez przed sagdami panstwa, w ktorym
zlokalizowany jest ,punkt ciezkosci konfliktu’, czyli tam, gdzie ,sporna infor-
macja ma obiektywnie i szczegdlnie istotny charakter oraz gdzie jednoczesnie
uprawniony z tytutu débr osobistych ma swoje centrum intereséw zyciowych"®,

Nalezy zauwazy¢, ze w wyroku w sprawie eData i Oliver Martinez Trybunat
nie odniodst sie do konkretnych norm dotyczacych ochrony praw podstawo-
wych — nie zostaly powotane ani przepisy Karty Praw Podstawowych Unii Euro-
pejskiej®, ani Konwencji o ochronie praw cztowieka i podstawowych wolnosci'.
Nie oznacza to jednak, ze wrazliwos$¢ na potrzebe ochrony praw cztowieka nie
znalazta swojego wyrazu w rozumowaniu Trybunatu. Ciekawa i zastugujaca na
aprobate jest argumentacja, ze to sad panstwa, w ktérym poszkodowany ma
centrum swoich intereséw zyciowych, najbardziej ,nadaje sie” do rozpoznania
sprawy dotyczacej naruszenia praw jednostki jako najlepiej przygotowany do
oceny wptywu danej publikacji na dobra osobiste poszkodowanego (par. 48).
To ten sad, osadzony w tych samych realiach, co poszkodowana jednostka,
w tej samej kulturze prawnej i spotecznej, kontekscie socjologicznym i etycz-
nym, jest w stanie wyda¢ wyrok odpowiadajacy celowi prawidtowego admini-
strowania wymiarem sprawiedliwosci, a wiec wartosci chronionej na podsta-
wie przepisow dotyczacych praw cztowieka.

Trzeba jednak odnotowad, Zze przyjete przez Trybunat rozwigzanie wzbu-
dzito pewne kontrowersje w doktrynie — wskazuje sie bowiem, ze konsekwen-
Cjg tak szerokiego okreslenia miejsc, w ktérych mozna pozwac osobe za tresci
publikowane w internecie, jest wprowadzenie duzej niepewnosci — w szczegol-
nosci co do obowigzkéw wynikajacych z przepisdw danego kraju, standardow
danego prawa''.

Kwestia wyktadni przepiséw Karty Praw Podstawowych w kontekscie rozpo-
rzadzenia Bruksela | pojawita sie bezposrednio w wyroku w sprawie G. p. Cor-

8 Opinia rzecznika generalnego P.C. Villaléna w sprawie eDate, par. 55-66.

9 Karta Praw Podstawowych Unii Europejskiej (Dz.U.UE.C.2007.303.1; dalej: Karta Praw Podstawowych).

19 Konwencja o ochronie praw cztowieka i podstawowych wartosci (Dz.U.1993.61.284 ze zm.; dalej: EKPC).

! Por. A. Savin, The Internet and its Regulation in the European Union, “Cambridge Yearbook of European Legal
Studies”2003-2004, Vol. 6, s. 177-200.
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neliusowi de Visser'?. Sprawa dotyczyta odpowiedzialnosci z tytutu naruszenia
débr osobistych zwigzanych z umieszczeniem na portalu internetowym zdje¢,
m.in. aktéw. Cornelius de Visser byt whascicielem domeny i podmiotem odpo-
wiedzialnym za portal, nie byto jednak znane miejsce jego pobytu ani adres
(podawane na stronach oraz w oficjalnych rejestrach dane okazaty sie niepraw-
dziwe). Niemieckie przepisy procedury cywilnej przewidywaty mozliwos¢ do-
reczenia pozwu przez ogtoszenie publiczne, co w kontekscie przepiséw prawa
unijnego wzbudzito watpliwosci sgdéw krajowych.

Trybunat stanat na stanowisku, ze jezeli sad krajowy nie dysponuje wiary-
godnymi przestankami pozwalajacymi stwierdzi¢, ze pozwany zamieszkuje de
facto poza obszarem Unii, art. 4 ust. 1" rozporzadzenia Bruksela | nie stoi na
przeszkodzie zastosowaniu art. 5 pkt 3 tego rozporzadzenia™ do powoédztwa
o stwierdzenie odpowiedzialnosci ze wzgledu na prowadzenie witryny inter-
netowej przeciwko pozwanemu, ktéry najprawdopodobniej jest obywate-
lem Unii.

Kluczowe z punktu widzenia praw podstawowych oraz internetu sg jednak
dalsze rozwazania Trybunatu. W sprawach przeciwko portalom internetowym
czesto bowiem okazuje sie, ze dane podawane np. dostawcy ustugi serwerowej
nie s danymi prawdziwymi, wzglednie sg to dane niekompletne, niepozwala-
jace na ustalenie tozsamosci i miejsca przebywania okreslonej osoby. Podmiot
odpowiedzialny za danga strone internetowa (administrator, wiasciciel) pozosta-
je wéwczas praktycznie anonimowy. Jest to szczegdlnie widoczne w wypadku
portali prowadzonych w celach niezwigzanych z dziatalnoscia gospodarcza,
czesto z wykorzystaniem infrastruktury dostepnej bezpfatnie (np. darmowych
serwerow lub poczty elektronicznej). Powdd, probujac pozwad taka osobe,
moze napotka¢ na znaczne przeszkody faktyczne w dochodzeniu swojego
roszczenia — ustalenie miejsca zamieszkania takiej osoby i jej petnej tozsamosci
moze by¢ czasochtonne i zwigzane ze znacznymi kosztami, a gdy przepisy pra-
wa krajowego sa skrajnie formalistyczne i wymagaja podawania danych takich
jak urzedowy numer identyfikacyjny — nawet niemozliwe.

Na ten problem zwrécit rowniez uwage Trybunat, zauwazajac, ze art. 47 Kar-
ty Praw Podstawowych zapewnia kazdemu, kogo prawa i wolnosci zostaty na-
ruszone, prawo do skutecznego srodka ochrony swoich racji przed sgdem. Do-

12Wyrok Trybunatu w sprawie G. p. Cornelius de Visser z 15 marca 2012 r.,, C-292/10.

13, Jezeli pozwany nie ma miejsca zamieszkania na terytorium Panstwa Cztonkowskiego, jurysdykcje sadow
kazdego Panstwa Cztonkowskiego, z zastrzezeniem art. 22 i 23, okresla prawo tego Parnstwa".

'4,0s0ba, ktéra ma miejsce zamieszkania na terytorium Paristwa Cztonkowskiego, moze by¢ pozwana w innym
Panstwie Cztonkowskim, jezeli przedmiotem postepowania jest czyn niedozwolony lub czyn podobny do
czynu niedozwolonego albo roszczenia wynikajace z takiego czynu - przed sad miejsca, gdzie nastgpito lub
moze nastapic zdarzenie wywotujace szkode”.
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tyczy to rébwniez spraw, w ktérych nie jest znane miejsce pobytu pozwanego.
Jednoczesnie kazdy ma prawo do obrony w procesie sgdowym. W zakresie usta-
lenia, czy zgodne z prawem unijnym jest orzekanie w trybie zaocznym, réwniez
z wykorzystaniem doreczenia zastepczego pozwu przez jego wywieszenie na
tablicy informacyjnej, Trybunat przypomniat, ze jednym z celéw rozporzadzenia
Bruksela | jest prowadzenie postepowania w sposéb zapewniajgcy poszanowa-
nie prawa do obrony (par. 47). Trybunat powtdrzyt’>, ze prawa fundamentalne
moga podlegac ograniczeniom, ktére jednak powinny odpowiadac interesowi
ogdblnemu (za taki interes uznano dostep do wymiaru sprawiedliwosci) i nie
moga jednoczesnie stanowi¢ nieproporcjonalnej ingerencji w te prawa. Nalezy
wiec dokona¢ wywazenia pomiedzy konkurencyjnymi uprawnieniami. Mozna
zatem prowadzi¢ postepowanie pomimo nieotrzymania pozwu przez pozwa-
nego, pod warunkiem podjecia wszelkich dziatart zmierzajagcych do umozliwie-
nia mu obrony. Takie dziatanie musi by¢ zgodne z zasadg starannosci i dobrej
wiary (par. 55), moze obejmowa¢ nawet wykorzystanie publicznych ogtoszen.
Prawo do obrony nie moze bowiem zniweczy¢ catkowicie prawa do dostepu do
wymiaru sprawiedliwosci — w takiej sytuacji to ostatnie statoby sie fikcja (par.
56). Trybunat przywotat w tym kontekscie réwniez orzecznictwo Europejskiego
Trybunatu Praw Cztowieka (dalej: ETPC) dotyczace art. 6 EKPC.

Nie ulega watpliwosci, ze stanowisko Trybunatu wyrazone w powyzszych
sprawach wzmacnia pozycje poszkodowanego naruszeniem débr osobistych
w internecie. W tym kontekscie pojawiaja sie jednak zagadnienia dotyczace
mozliwosci postuzenia sie zaproponowang w wyroku w sprawie eData i Olivier
Martinez konstrukcjg swobody wyboru sadu w przypadku roszczen z deliktéw
internetowych innych niz naruszenie débr osobistych' oraz ,rozszerzenia tak
rozumianej wtasciwosci sadu w przypadku roszczen o charakterze mieszanym
(zbiegu odpowiedzialnosci kontraktowo-deliktowej)""”. Biorac pod uwage ak-
tualnos¢ tych kwestii, nalezy w niedtugim czasie spodziewac sie kolejnych roz-
strzygnie¢ Trybunatu.

> Wyrok Trybunatu w sprawie Marco Gambazzi p. DaimlerChrysler Canada Inc. i CIBC Mellon Trust Company
z 2 kwietnia 2009 r., C-394/07.

1®W literaturze nie ma zgodnosci co do tego, czy przestanka ,centrum interesow” powinna by¢ stosowana
przez sad wylacznie w odniesieniu do roszczen niematerialnych, czy réwniez do roszczerh majatkowych. Por.
m.in. T. Azzi, Tribunal compétent et loi applicable en matiére d‘atteintes aux droits de la personnalité commises
sur internet: (a propos de CJUE 25 oct. 2011, aff. jtes C-509/09 et C-161/10 eDate Advertising et Olivier Martinez),
+Recueil Dalloz” 2012, Vol. 20, s. 1279-1285; S. Bollée, B. Haftel, Les nouveaux (dés)équilibres de la compétence
internationale en matiére de cyber délits apresl‘arrét eDate Advertising et Martinez, ,Recueil Dalloz" 2012, Vol. 20,
s. 1285-1293 za: A. Najberg-ldczak, Sqd wtasciwy w sprawach o naruszenie débr osobistych w Internecie - uwagi
na tle prawa UE j orzecznictwa TS, ,Europejski Przeglad Sagdowy” 2013, nr 8, s. 24-28.

'7 A. Najberg-ldczak, Sqd wtasciwy w sprawach o naruszenie débr osobistych w Internecie — uwagi na tle prawa
UE i orzecznictwa TS, ,Europejski Przeglad Sadowy” 2013, nr 8, s. 24-28.

35



Wirtualne media - realne problemy - CZESC |

Problematyka prawa do prywatnosci i ochrony danych osobowych

Coraz szersza grupa wyrokow Trybunatu dotyczy kwestii ochrony prywat-
nosci, o ktéra w przestrzeni wirtualnej jest wyjatkowo trudno. Grupe te otwiera
wyrok w sprawach pofaczonych Volker und Markus Schecke GbR, Hartmut Eifert
p. landowi Hesji'®,

Skarzacy (spétka cywilna braci Schecke i H. Eifert, rolnik indywidualny) uzy-
skali dofinansowanie z Europejskiego Funduszu Rolniczego Gwarancji (EFRG)
i Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich (EFR-
ROW). Na podstawie unijnych rozporzadzen dane beneficjentéw tych fundu-
szy, obejmujace ich nazwy lub nazwiska, miejscowosci, w ktérych zamiesz-
kuja lub maja siedzibe, wysokos¢ ptatnosci otrzymanych w danym roku, byty
umieszczone na wyposazonej w wyszukiwarke stronie internetowe;j.

W toku sporu pomiedzy skarzgcymi a landem Hesji, dotyczgcego opubliko-
wania danych osobowych, sad krajowy poddat w watpliwo$¢ waznos¢ przepi-
sOw rozporzadzen unijnych, ktére nakfadaty obowigzek publikacji danych, jako
naruszajacych podstawowe prawo do ochrony danych osobowych.

W odpowiedzi Trybunat odnotowat, ze prawo do poszanowania zycia pry-
watnego, w szczegolnosci prawo do ochrony danych osobowych, podlegaja
gwarancjom art. 7 i art. 8 Karty Praw Podstawowych'. Podkreslit jednak, ze pra-
wa te nie sg absolutne - ich ograniczenia sa dopuszczalne, o ile przewidziane sa
prawem?, szanujg istote tych praw i wolnosci i z zastrzezeniem zasady propor-
cjonalnosci sa konieczne i rzeczywiscie odpowiadajg celom interesu ogdlnego,
uznanym przez Unig, lub potrzebom ochrony praw i wolnosci innych oséb?
(par. 50).

Analizujac, czy unijne regulacje ingeruja w prawa zagwarantowane
art. 7 i art. 8 Karty i czy taka ewentualna ingerencja jest uzasadniona w $wietle
art. 52, Trybunat stwierdzit, ze kwoty, ktére zainteresowani beneficjenci otrzy-
mujg z EFRG i EFRROW, stanowig — czesto znaczng — czes¢ ich przychodéw.
Publikacja na stronie internetowej imiennych danych dotyczacych zaintereso-

'8 Wyrok Trybunatu w sprawach potaczonych Volker und Markus Schecke GbR (C-92/09) i Hartmut Eifert (C-93/09)
p. Land Hessen z 9 listopada 2010 .

19, Artykut 7 - Poszanowanie zycia prywatnego i rodzinnego: Kazdy ma prawo do poszanowania zycia prywat-
nego i rodzinnego, domu i komunikowania sie.

Artykut 8 - Ochrona danych osobowych: 1. Kazdy ma prawo do ochrony danych osobowych, ktére go dotycza.
2. Dane te muszg by¢ przetwarzane rzetelnie w okreslonych celach i za zgoda osoby zainteresowanej lub na
innej uzasadnionej podstawie przewidzianej ustawga. Kazdy ma prawo dostepu do zebranych danych, ktére
go dotycza, i prawo do dokonania ich sprostowania. 3. Przestrzeganie tych zasad podlega kontroli niezalez-
nego organu”.

2 Trybunat odrzucit restryktywne rozumienie terminu ,przewidziany przez prawo’, za: K. Lenaerts, The Court
of Justice of the European Union and the protection of Fundamental Rights, “Polish Yearbook of International
Law” 2001, nr 31.

21 Por. art. 52 ust. 1 Karty Praw Podstawowych.
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wanych beneficjentéw i doktadnych kwot przez nich otrzymanych sprawia, ze
dane te staja sie dostepne osobom trzecim i stanowi zatem ingerencje w ich
zycie prywatne. Zdaniem Trybunatu nie ma znaczenia, ze publikowane dane
sg zwigzane z dziatalnoscig zawodowa?* (par. 58, par. 59). Nie rozwijajgc szerzej
tej kwestii, Trybunat uznat réwniez, ze przetwarzanie danych osobowych, do
ktérego doszto w nastepstwie publikacji, nie opiera sie na zgodzie zaintereso-
wanych beneficjentéw (par. 64).

Trybunat odnotowat, ze ingerencja wynikajgca z publikacji na stronie in-
ternetowej imiennych danych dotyczacych beneficjentéw byta ,przewidziana
ustawg” w rozumieniu art. 52 ust. 1 Karty, taka publikacje przewidujg bowiem
przepisy rozporzadzenia nr 259/2008%. Celem takiej publikacji miatoby by¢
~ZWiekszenie przejrzystosci wykorzystania $rodkéw wspolnotowych [...] oraz
jakosci finansowego zarzadzania wspomnianymi funduszami, w szczeg6lnosci
przez wzmocnienie publicznej kontroli wykorzystanych srodkéw finansowych”
(par. 67). Tym samym kwestionowane przepisy unijnych rozporzadzen realizuja
cel interesu ogdlnego (par. 71).

Weryfikacji wymagata zatem proporcjonalno$¢ ograniczen praw podstawo-
wych i zamierzonego celu. Nie ulega watpliwosci, ze publikacja w internecie
danych imiennych dotyczacych zainteresowanych beneficjentéw i doktadnych
kwot pochodzacych z EFRG i EFRROW otrzymanych przez nich moze powo-
dowac zwiekszenie przejrzystosci w odniesieniu do wykorzystania danych
doptat rolnych. Udostepnienie takich informacji obywatelom wzmacnia pub-
liczna kontrole wykorzystania danych kwot i przyczynia sie do optymalnego
czerpania z funduszy publicznych. Podatnicy maja prawo do informacji o wy-
korzystaniu wydatkoéw publicznych. Publikacja danych na stronie internetowej
moze jednak wykracza¢ poza to, co byto ,absolutnie konieczne” (ang. strictly
necessary, niem. das absolut Notwendige, fr. strict nécessaire) dla realizacji zasad-
nych celéw.

W odniesieniu do 0s6b fizycznych Trybunat wskazat, ze mozliwe bytoby
wprowadzenie rozréznienia wedtug odpowiednich kryteriéw, takich jak okresy,
w ktérych beneficjenci otrzymali pomoc, jej czestosci czy tez rodzaju i zakre-
su. Taka ograniczona publikacja danych chronitaby niektérych z zainteresowa-

2Trybunat powotat sie na orzecznictwo ETPC (m.in. wyrok w sprawie Amann p. Szwajcarii z 16 lutego 2000r.,
skarga nr 27798/95, wyrok w sprawie Rotaru p. Rumunii z 4 maja 2000 r., skarga nr 28341/95) w odniesieniu
do wykfadni art. 8 EKPC, zgodnie z ktérym termin ,zycie prywatne” nie moze by¢ interpretowany w sposéb
zawezajacy oraz ze ,nic nie uzasadnia wytgczenia dziatalnosci zawodowej [...] z zakresu »zycia prywatnego«”.
ZPor. art. 2 rozporzadzenia Komisji 259/2008/WE z 18 marca 2008 r. ustanawiajacego szczegétowe zasady sto-
sowania rozporzadzenia Rady (WE) nr 1290/2005 w zakresie publikowania informacji na temat beneficjentow
srodkéw pochodzacych z Europejskiego Funduszu Rolniczego Gwarancji (EFRG) i Europejskiego Funduszu
Rolnego na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich (EFRROW) (Dz.U.UE.L.2008.76.28 ze zm.).
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nych beneficjentéw przed ingerencjg w zycie prywatne, a jednocze$nie dawata
obywatelowi wystarczajaco wierny obraz pomocy wyptacanej z funduszy (par.
81, par. 83). Inna jest waga naruszenia prawa do ochrony danych osobowych
w przypadku 0séb prawnych. Podlegaja one szerszemu obowigzkowi publika-
¢ji dotyczacych ich danych. Obowiazek (postulowany przez skarzacych) bada-
nia przed publikacjg danych, czy nazwa osoby prawnej wskazuje ewentualnie
osoby fizyczne, naktadatby na wtasciwe organy krajowe nadmierne obcigzenie
administracyjne. W zwiagzku z tym Trybunat stwierdzit, ze kwestionowane prze-
pisy w odniesieniu do oséb prawnych zachowujg wtasciwag réwnowage w sto-
sunku do praw przyznanych w art. 7 i art. 8 Karty Praw Podstawowych.

W sprawie Schecke Trybunat miat okazje do analizy kilku istotnych kwestii
dotyczacych ochrony praw fundamentalnych w Unii Europejskiej i interpretacji
poszczegdlnych przepisow Karty Praw Podstawowych. Analiza w tym zakresie
przypomina te dokonywang zazwyczaj przez ETPC w sprawach dotyczacych na-
ruszenia praw cztowieka chronionych artykutami 8-11 EKPC. Nie jest to jednak
wylacznie powielenie sposobu rozumowania sedziéw ze Strasburga. Z orzecze-
nia mozna wywie$¢ przede wszystkim nowy, surowszy test proporcjonalnosci
stosowany przy wprowadzaniu ograniczen praw fundamentalnych, niezalez-
nie, czy ograniczenia te nakladane sg prawem krajowym, czy unijnym. Trybunat
powtarza za art. 52 par. 1 Karty Praw Podstawowych, ze ,z zastrzezeniem zasa-
dy proporcjonalnosci, ograniczenia [w korzystaniu praw i wolnosci uznanych
w Karcie] moga by¢ wprowadzane wytgcznie wtedy, gdy s konieczne i rzeczy-
wiscie odpowiadajg celom interesu ogdélnego uznawanym przez Unie lub po-
trzebom ochrony praw i wolnosci innych oséb”. Dodaje jednak, ze ,odstepstwa
i ograniczenia ochrony danych powinny ogranicza¢ sie tego, co absolutnie
konieczne” (par. 77). To surowsze (od testu ,oczywistej nieproporcjonalnosci”)
kryterium byto juz wczesniej stosowane przez Trybunat**. Dotychczas Trybunat
uzywat go jednak przy kwestionowaniu prawa krajowego jako naruszajacego
prawo do ochrony danych osobowych, w sprawie Schecke natomiast, co zaska-
kujace®, uzyt go przy podwazeniu waznosci regulacji unijnych.

24To surowsze kryterium zostato wczesniej zastosowane w wyroku Trybunatu w sprawie Tietosuojavaltuutettu
p. Satakunnan Markkinapérssi Oy i Satamedia Oy z 16 grudnia 2008 r., C-73/07, par. 56. Sprawa dotyczyta
ochrony danych osobowych, ktére spétki medialne uzyskaty od wtadz podatkowych i ktére publikowane byty
w gazecie, na nosnikach danych oraz za pomoca SMS-éw. Trybunat przeanalizowat sytuacje konfliktu prawa
podstawowego, jakim jest prawo do informacji, z prawem podstawowym do prywatnosci i ochrony danych
osobowych. Wskazat, ze z jednej strony w celu ochrony wolnosci wypowiedzi w spoteczernstwie demokratycz-
nym nalezy szeroko interpretowac zwigzane z nig pojecia, z drugiej zas - rbwnowaga pomiedzy wskazanymi
dwoma prawami podstawowymi wymaga, aby odstepstwa i ograniczenia ochrony danych ograniczaty sie do
tego, co absolutnie konieczne.

% Por. A.S. Lind, M. Strand, A New Proportionality Test for Fundamental Rights? The joined cases C-92/09 and
C-93/09 Volker und Markus Schecke GbR (C-92/09) and Hartmut Eifert (C-93/09) v. Land Hessen, “European Policy
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Ochrona danych osobowych i szeroko rozumianego prawa do prywatnosci
moze stang¢ czasem na przeszkodzie dochodzeniu przez jednostke ochrony
jej praw podstawowych (np. prawa wiasnosci, w tym intelektualnej). W takim
przypadku organy sgdowe staja przed problemem odpowiedniego wywazenia
wartosci znajdujacych sie w zasadzie na tej samej ptaszczyznie. Jako ilustracje
tego problemu mozna przytoczy¢ orzeczenia dotyczace oceny legalnosci prze-
kazania (lub odmowy przekazania) dla potrzeb postepowan cywilnych, danych
osobowych identyfikujacych uzytkownikéw internetu nielegalnie pobieraja-
cych pliki objete ochrong prawnoautorska, czyli dopuszczajacych sie tzw. pi-
ractwa.

Sprawa Productores de Musica de Espafia (Promusicae) (hiszpanskiego sto-
warzyszenia tworcow) p. Telefénica de Esparia SAU (teleoperatorowi) dotyczyta
$ciggania plikéw w sieciach peer-to-peer i problemu, czy teleoperator powinien
udostepni¢ dane swoich klientéw na zadanie stowarzyszenia. Zdaniem Pro-
musicae uzytkownicy — klienci Telefénica —dopuszczali sie czynédw nieuczciwej
konkurencji i naruszen praw wtasnosci intelektualnej, w zwigzku z tym ich dane
byly potrzebne do wytoczenia stosownych powoédztw cywilnych.

Trybunat juz na poczatku analizy odnotowal, ze zgodnie z przepisami kra-
jowymi, ktére maja na celu m.in. ochrone zycia prywatnego — w szczegélnosci
danych osobowych — mozna ustanowi¢ $rodki ustawodawcze ograniczajace
zakres obowigzku zachowania poufnosci danych o ruchu, gdy takie ogranicze-
nie stanowi srodek niezbedny, wiasciwy i proporcjonalny w ramach demokra-
tycznego spoteczenstwa do zapewnienia bezpieczenstwa publicznego oraz za-
pobiegania, dochodzenia i karania przestepstw kryminalnych i niedozwolone-
go uzywania systemow facznosci elektronicznej. Mechanizm taki jest zblizony
w swoim sensie do klauzul limitacyjnych zawartych np. w EKPC?. Poufno$¢ da-
nych osobowych jest w tym kontekscie uznana za swoiste dla systemu unijne-
go prawo cztowieka podlegajace ochronie, ktéra nie jest jednak ochrong bez-
wzgledna. Trybunat stwierdzit, ze w sprawach cywilnych klauzula ta nie moze
znalez¢ zastosowania — nie zachodzi tu bowiem nawet wyjatek,,niedozwolone-
go uzywania systemow’, ktéry zdaniem skfadu orzekajacego dotyczy raczej sy-
tuacji, gdy uzywanie niedozwolone prowadzi do podwazenia integralnosci lub
bezpieczenstwa takiego systemu (par. 52). Dopiero odestanie do przepiséw Dy-
rektywy 95/46/WE?” upowaznia panstwa do przyjecia srodkéw ograniczajacych
Analysis” 2011, Vol. 8(1), s. 1-11; C. Bagger Tranberg, Proportionality and data protection in the case law of the
European Court of Justice, “International Data Privacy Law” 2011, Vol. 8.

% Por. m.in. art. 8 ust. 2 i art. 10 ust. 2 EKPC.
2 Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 95/46/WE z 24 pazdziernika 1995 r. w sprawie ochro-

ny osoéb fizycznych w zakresie przetwarzania danych osobowych i swobodnego przeptywu tych danych
(Dz.U.UE.L.1995.281.31 ze zm.).
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obowiazek zachowania poufnosci, gdy ograniczenie takie jest konieczne m.in.
dla zabezpieczenia praw i wolnosci innych oséb, co stanowi niejako dopetnie-
nie klasycznej” klauzuli limitacyjnej i tzw. celéw usprawiedliwiajacych ingeren-
cje. Rowniez przepisy Karty Praw Podstawowych (dotyczace ochrony wtasnosci
i prawa do skutecznej sagdowej ochrony swoich praw) muszg byc¢ analizowane
w kontekscie praw podstawowych, jakimi sa prawo do zycia prywatnego i pra-
wo do ochrony danych osobowych.

Trybunat stusznie zauwazyt, ze w tym kontekscie zachodzi obowiazek ba-
lansowania sprzecznych ze soba praw podstawowych. Zasady dokonywania
takiego wywazenia wynikajg — zdaniem sktadu orzekajacego — z przepiséw
dyrektyw, a takze transponujacych je przepiséw krajowych. Dyrektywy maja
z zatozenia charakter ogélny, pozwalajg na pewien margines swobodnej oce-
ny przy okresleniu srodkéw majacych dokonad transpozycji, co pozwala na ich
dostosowanie do realiow danego kraju i jego specyfiki oraz potrzeby zachowa-
nia praw podstawowych (par. 67). Oznacza to, ze juz w procesie transpozycji,
w ramach procedur legislacyjnych, prawa podstawowe powinny grac kluczowa
role. Jednoczesnie, juz na etapie stosowania prawa, na panstwach spoczywa
obowiazek oparcia sie na takiej wyktadni przepiséw, ktéra zapewni rownowage
miedzy prawami podstawowymi oraz poszanowania innych zasad, w tym zasa-
dy proporcjonalnosci (par. 68).

Orzeczenie w sprawie Promusicae w doktrynie spotkato sie z szerokim odze-
wem. Podkresla sie, ze wyrok pozostawia kwestie udostepnienia danych oso-
bowych panstwom cztonkowskim, ktére powinny w mozliwie szerokim zakre-
sie bra¢ pod uwage potrzebe rozwigzania konfliktu miedzy konkurencyjnymi
prawami podstawowymi?. Trybunat nie daje jednak wyraznych wytycznych co
do sposobu rozwigzania, co spotkato sie z krytyka. Rozstrzygniecie, ze panstwa
cztonkowskie nie musza (cho¢ moga) wprowadza¢ regulacji nakazujgcych udo-
stepnienie na potrzeby cywilne danych osobowych, moze w przysztosci skut-
kowa¢ zaktdceniami zharmonizowanego rynku wewnetrznego lub co gorsza
podwazy¢ jednolity europejski poziom ochrony praw podstawowych®. Nie
zmienia to faktu, ze orzeczenie to wydaje sie istotne réwniez dlatego, ze instru-
menty rynku wewnetrznego interpretowane byly przez Trybunat w sposéb za-
pewniajacy ochrone praw cztowieka - Trybunat wyszedt poza czysto rynkowa
analize przepiséw?.

% Por. E. Prejs, Glosa do wyroku TS z dnia 29 stycznia 2008 r., C-275/06, ,Europejski Przeglad Sagdowy” 2009, nr 4,
s.49-55.

2 Por. M. Tzanou, Balancing Fundamental Rights: United in diversity? Some reflections on the recent case law of the
European Court of Justice on data protection,“Croatian Yearbook of European Law & Policy”2010, Vol. 6, s. 53-74.
* |bidem.
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Argumentacje w sprawie Promusicae Trybunat powtérzyt w postanowieniu
wydanym w sprawie LSG-Gesellschaft zur Wahrnehmung von Leistungsschutz-
rechten GmbH p. Tele2 Telecommunication GmbH?*', dotyczacym sporu w zakre-
sie odmowy przekazania przez Tele2 nazwisk i adreséw 0s6b, na ktérych rzecz
$wiadczy ona ustugi w zakresie dostepu do internetu. LSG jest organizacja
zbiorowego zarzadzania prawami autorskimi. Wskutek dziatalnosci systeméw
udostepniania plikéw podmioty reprezentowane przez LSG ponosza wymierne
straty.

Odpowiadajac na watpliwosci sadu krajowego, Trybunat wyjasnit, ze prawo
unijne nie stoi na przeszkodzie ustanowieniu obowigzku udzielenia danych
osobowych osobom prywatnym w celu wszczecia postepowania cywilnego
w sprawie naruszenia praw autorskich — wymaga ono jednak, by przy transpo-
zycji przepiséw unijnych panstwo cztonkowskie zapewnito odpowiednig réw-
nowage miedzy poszczegdlnymi prawami podstawowymi, a takze by w pro-
cesie wykfadni opiera¢ sie na interpretacji zgodnej z prawami podstawowymi
oraz na ogoélnych zasadach prawa unijnego (w szczegolnosci zasadzie propor-
cjonalnosci).

Trybunat nie wskazat jednak, ktére konkretnie prawa podstawowe nale-
zy bra¢ przy tym pod uwage, nie udzielit rowniez wskazéwek co do sposobu
rozwigzania immanentnego konfliktu miedzy prawami podstawowymi — pra-
wem wiasnosci (w tym wiasnosci intelektualnej)®? a prawem do prywatnosci
i ochrony danych osobowych*. Trybunat w orzeczeniu zwrécit uwage na istnie-
nie ogdlnej potrzeby ochrony praw podstawowych w sprawach dotyczacych
ochrony danych osobowych uzyskiwanych w zwigzku z dostepem do inter-
netu, wskazat na istnienie mozliwego konfliktu tych praw, jednak nie dokonat
szczego6towej analizy, ktdra pozwalataby ustawodawcy lub sagdowi krajowemu
na jego unikniecie lub rozwigzanie. Orzeczenie nie wskazuje zadnego sposobu
ani kryteriéw rozwigzania sporu — mozna sie ich doszuka¢ dopiero w pézniej-
szych rozstrzygnieciach.

W oméwionych powyzej orzeczeniach Trybunat przychyla sie do silnej
ochrony prawa do prywatnoscii ochrony danych osobowych jako praw podsta-
wowych. Podobng postawe zachowat w orzeczeniu z 13 maja 2014 r. w sprawie
Google**, w ktérym uznat, ze operator wyszukiwarki internetowej ma obowia-
zek - na zadanie uzytkownika — usuna¢ z wynikéw wyszukiwania odnosniki do

3! Postanowienie Trybunatu w sprawie LSG-Gesellschaft zur Wahrnehmung von Leistungsschutzrechten GmbH
p. Tele2 Telecommunication GmbH z 19 lutego 2009 r., C-557/07.

32 Por. art. 17 Karty Praw Podstawowych.

33 Por. art. 7 i art. 8 Karty Praw Podstawowych.

3 Wyrok Trybunatu w sprawie Google Spain SL i Google Inc. P. Agencia Espariola de Proteccion de Datos (AEPD)
i Mario Costeja Gonzdlez z 13 maja 2014 r., C-131/12.
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stron dotyczacych tego uzytkownika. Orzeczenie to zostato poddane odrebnej
analizie w innym miejscu niniejszej publikacji®>.

Problematyka ochrony prawa wlasnosci, w tym praw autorskich

Jednym z najbardziej charakterystycznych zagadnien zwigzanych z cyber-
przestrzenia jest problem ochrony praw autorskich. Pozorna anonimowos¢
i stosunkowo fatwy dostep zachecajg uzytkownikéw internetu do poszuki-
wania sposobdéw nielegalnego uzyskania chronionych utworéw. Podmioty
uprawnione z tytutu autorskich praw majatkowych podejmuja nieustanna wal-
ke o przestrzeganie tych praw, nie tylko przez $ciganie indywidualnych naru-
szycieli, ale préby prewencji. Trybunat w kilku orzeczeniach zajmowat sie row-
niez ta ostatnig kwestia.

Niewatpliwie istotnym orzeczeniem byt wyrok wydany 24 listopada 2011 r.
w trybie prejudycjalnym w sprawie Scarlet Extended SA (dostawcy dostepu do
internetu) p. SABAM?® (belgijskiej organizacji reprezentujacej autoréw, kompo-
zytoréw i wydawcow utworéw muzycznych).

SABAM stwierdzita, ze internauci korzystajacy z ustug Scarlet pobierajg zinter-
netu, bez zezwolenia i bez uiszczania optfat, utwory zapisane w katalogu SABAM
za pomocy sieci peer-to-peer. Sad krajowy, na wniosek SABAM, nakazat Scarlet
zaprzestania tych naruszen praw autorskich. Dostawca internetu miat uniemoz-
liwi¢ przesytanie lub odbieranie przez jego klientéw, w jakiejkolwiek formie, za
pomocg programéw wykorzystujacych system peer-to-peer, plikow elektronicz-
nych zawierajacych utwory muzyczne z repozytorium SABAM. Scarlet odwota-
fa sie do sadu drugiej instancji, argumentujac m.in., ze wdrozenie niezbednego
systemu filtrowania i blokowania plikéw miatoby istotny wptyw na cafg sie¢ oraz
oznaczatoby natozenie ogdlnego obowigzku nadzorowania wszelkich potaczen
w jej sieci, czego zakazuje art. 15 dyrektywy o handlu elektronicznym 2000/31/
WE z 8 czerwca 2000 r. i implementowane na jego podstawie prawo krajowe.

Trybunat stanat przed pytaniem, czy sad krajowy moze nakaza¢ dostawcy
dostepu do internetu wprowadzenie, na jego wytaczny koszt i bez ograniczen
w czasie, systemu filtrowania wszystkich potaczen przekazywanych za posred-
nictwem tego dostawcy, w szczegolnosci przy uzyciu programéw wykorzystu-
jacych sie¢ peer-to-peer. Taki system filtrowania miatby na celu identyfikowanie
przypadkow przekazywania plikdw elektronicznych z utworami muzycznymi

3 Zob.,Zob. |. C. Kaminski, Z. Warso, Czy mozna zniknqc z Google'a? Orzeczenie Trybunatu Sprawiedliwosci Unii
Europejskiej w sprawie Google Spain SL i Google Inc. przeciwko Agencia Espanola de Proteccion de Datos (AEPD)
i Mario Costeja Gonzalez (C-131/12), str. 51.

3¢ Wyrok Trybunatu w sprawie Scarlet Extended SA p. Société belge des auteurs, compositeurs et éditeurs SCRL
(SABAM) z 24 listopada 2011 r., C-70/10.
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chronionymi prawami autorskimi pod zarzagdem SABAM, a nastepnie blokowa-
nia transferu tych plikéw.

Trybunat uznat, ze taki nakaz wymagatby od dostawcy prowadzenia aktyw-
nego nadzoru nad wszystkimi danymi kazdego klienta, co bytoby nie do pogo-
dzenia z art. 15 dyrektywy o handlu elektronicznym (par. 36, par. 40). Przepis
ten zakazuje panstwom cztonkowskim nakfadania na ustugodawcéw (dostaw-
cow dostepu do internetu, dostawcéw ustug hostingowych itd.) ogdlnego
obowiagzku nadzorowania przekazywanych lub przechowywanych informacji
oraz obowiazku aktywnego poszukiwania faktéw i okolicznosci wskazujacych
na bezprawna dziatalno$¢ w internecie.

Trybunat odwofat sie réwniez do praw podstawowych. Zauwazyt, ze nalezy
do nich ochrona praw wtasnosci intelektualnej, ktérag ma na celu sporny nakaz.
Jak podkredla sie w doktrynie, ani z przepisdw unijnych, ,ani z orzecznictwa Try-
bunatu w zaden sposéb nie wynika, by prawo to byto nienaruszalne i objete
bezwzgledna ochrong”*. Nakaz tego rodzaju moze za$ prowadzi¢ do narusze-
nia innych praw podstawowych, takich jak prawo do prywatnosci, swobodne-
go komunikowania sie, dostepu do informacji czy swobody prowadzenia dzia-
talnosci gospodarczej (par. 49-52).

Dostawca, ktéry korzysta ze swobody prowadzenia dziatalnosci gospodar-
czej, na skutek nakazu bytby zobowigzany do wprowadzenia — na whasny koszt
- ztozonego, kosztownego i trwatego systemu informatycznego. W konsekwen-
¢ji nakaz stanowitby kwalifikowane naruszenie wolnosci prowadzenia przez da-
nego dostawce dziatalnosci gospodarczej. Skutki nakazu nie ograniczytyby sie
zresztg do dostawcy, bowiem system filtrowania mégtby negatywnie wptynac
na prawa podstawowe klientéw dostawcy. Koniecznos¢ analizy wszelkich tresci
oraz gromadzenia i identyfikacji adresow IP tych uzytkownikéw, od ktérych po-
chodza nielegalne tresci, stanowitaby naruszenie ochrony danych osobowych
uzytkownikéw. Ponadto istnieje ryzyko, ze system nie rozr6zni wystarczajaco
tresci niezgodnej z prawem od tresci legalnej, co doprowadzi do blokady po-
taczen o tresci zgodnej z prawem, a to z kolei stanowitoby naruszenie wolno-
$ci informacji.

Trybunat powtdrzyt, ze ochrona praw wtasnosci, w tym intelektualnej, po-
winna by¢ rozpatrywana w odniesieniu do innych praw podstawowych®.
Obowiazek zapewnienia rownowagi spoczywa na sadach krajowych. Nakaz fil-
trowania tresci przez dostawce dostepu do internetu, zdaniem Trybunatu, nie
spetniatby takiego wymogu zachowania odpowiedniej rGwnowagi miedzy pra-

37 Por. M. Gorski, Glosa do wyroku TS z dnia 24 listopada 2011 r., C-70/10, LEX/el. 2012.
38 Por. S. Cantillon, Property for Free? An Analysis of Music and Copyright in the Digital Age,“Hibernian Law Journal”
2012,Vol. 11.
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wem wihasnosci intelektualnej z jednej strony, a wolnoscia prowadzenia dziatal-
nosci gospodarczej, prawem do ochrony danych osobowych oraz wolnoscia
otrzymywania i przekazywania informacji - z drugiej. Prawo podstawowe doty-
czace wihasnosci nabywatoby w takim uktadzie pewnych cech prawa o charak-
terze absolutnym, niepodlegajacym jakiejkolwiek limitagji.

Powyzsza argumentacje Trybunat powtérzyt w wyroku SABAM p. Netlog
NV?, Trybunat ponownie zajat sie kwestig obowigzku wprowadzenia syste-
mu filtrowania informacji w celu uniemozliwienia udostepniania plikow na-
ruszajacych prawa autorskie, tym razem przez podmioty $wiadczace ustugi
hostingowe.

Netlog obstuguje platforme skierowanej do mtodziezy sieci spotecznoscio-
wej, na ktérej kazda zarejestrowana osoba otrzymuje do dyspozycji swoéj oso-
bisty ,profil’, ktéry moze sama wypetniac i ktéry jest dostepny na catym swiecie.
Zasadniczym zadaniem platformy jest tworzenie wirtualnych ,wspolnot”, w ra-
mach ktérych mozna sie komunikowac i zawiera¢ znajomosci. Na swoich pro-
filach uzytkownicy moga prowadzi¢ dziennik, pokazywa¢, z jakich korzystaja
rozrywek i jakie maja upodobania, umieszcza¢ zdjecia lub fragmenty filmoéw.

Zdaniem SABAM sie¢ spotecznosciowa umozliwia wszystkim uzytkowni-
kom korzystanie za posrednictwem swojego profilu z utworéw muzycznych
i audiowizualnych z repozytorium SABAM (bez jej zgody i bez zadnych optat)
przez udostepnianie tych utworéw publicznosci dla innych uzytkownicy sie-
ci. SABAM zazadata od Netlog uiszczenia stosownych opfat oraz zobowiazania
do zaprzestania udostepnienia utwordw. Spoétka Netlog, podobnie jak Scarlet,
podniosta, ze uwzglednienie zZadania SABAM sprowadzatoby sie do natozenia
na nig ogolnego obowiazku nadzoru, czego zakazuje dyrektywa o handlu elek-
tronicznym*.

Powotujac sie w catosci na argumentacje ze sprawy Scarlet, Trybunat stwier-
dzit, ze operator sieci spotecznosciowej online nie moze zosta¢ zobowigzany do
wprowadzenia ogdlnego systemu filtrowania, obejmujgcego wszystkich jego
uzytkownikéw w celu zapobiezenia bezprawnemu uzywaniu utworéw mu-
zycznych i audiowizualnych. Trybunat powtérzyt, ze taki obowigzek naruszatby
zakaz naktadania na ustugodawce ogdlnego obowiazku nadzoru oraz wymag
zapewnienia odpowiedniej rownowagi pomiedzy, z jednej strony, ochrong pra-
wa autorskiego a, z drugiej strony, wolnoscig prowadzenia dziatalnosci gospo-

3 Wyrok Trybunatu w sprawie Belgische Vereniging van Auteurs, Componisten en Uitgevers CVBA (SABAM) p.
Netlog NV z 16 lutego 2012 r.,, C-360/10.
40 Art. 15 dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2000/31/WE z 8 czerwca 2000 r. w sprawie niektérych
aspektéw prawnych ustug spoteczenistwa informacyjnego, w szczegdlnosci handlu elektronicznego w ramach
rynku wewnetrznego (Dz.U.L 178,s. 1).

44



Wirtualne media - realne problemy - CZESC |

darczej, prawem do ochrony danych osobowych oraz wolnoscia otrzymywania
i przekazywania informacji.

Wydaje sie, ze te dwa orzeczenia utrwality poglad, Ze nie mozna wymagac
od ustugodawcéw internetowych monitorowania ich zasobéw i wprowadza-
nia systemoéw filtrujacych potaczenia realizowane za ich posrednictwem lub
tresci umieszczane na ich platformach w celu identyfikowania i zapobiegania
naruszeniom praw wiasnosci intelektualnej. Taki zakaz nie dawatby sie pogo-
dzi¢ z podstawowymi zasadami dotyczacymi ochrony praw podstawowych,
w szczegdlnosci wymogami proporcjonalnosci przyjetego srodka do zamie-
rzonego celu.

Nie narusza jednak zasady proporcjonalnosci zadanie zablokowania do-
stepu do konkretnej strony internetowej, na ktérej nastapito naruszenie praw
autorskich. Takim problemem Trybunat zajat sie w sprawie UPC Telekabel Wien
GmbH p. Constantin Film Verleih GmbH i Wega Filmproduktionsgesellschaft mbH*'.

Constantin Film i Wega, dwie spétki nalezace do branzy produkgji filmo-
wej, stwierdzity, ze pewna strona internetowa oferuje, bez ich zgody, pobiera-
nie lub ogladanie w streamingu filmoéw, ktére one wyprodukowaty. W zwigzku
z tym zwrdcity sie do sadu krajowego o natozenie na UPC, dostawce dostepu
do internetu, nakazu zablokowania dostepu klientéw UPC do przedmiotowej
strony w zakresie, w jakim publicznie udostepnia ona, bez ich zgody, utwory
filmowe, do ktérych maja one prawa pokrewne wzgledem praw autorskich.
Austriackie sady poddaty w watpliwo$¢, czy sad ma prawo nakaza¢ dostaw-
cy dostepu do internetu zablokowanie strony naruszajacej prawa autorskie
i prawa pokrewne.

W ocenie Trybunatu w wielu przypadkach jedynie posrednicy maja realng
mozliwos$¢ potozenia kresu naruszeniom praw autorskich i pokrewnych, po-
niewaz to ich ustugi sa coraz czesciej wykorzystywane w celu takich naruszen.
Nie ulega watpliwosci, ze dostawca dostepu do internetu umozliwiajacy swo-
im klientom dostep do przedmiotéw objetych ochrona publicznie udostepnio-
nych w internecie przez osoby trzecie bez zgody uprawnionego, jest posredni-
kiem, ktérego ustugi sa wykorzystywane w celu naruszenia praw autorskich lub
pokrewnych w rozumieniu art. 8 ust. 3 dyrektywy 2001/29/WE (par. 30).

Trybunat stwierdzit, Ze przepisy gwarantujace ochrone praw autorskich nie
wymagdajg istnienia szczegdlnej wiezi miedzy osoba naruszajagca prawa au-
torskie a posrednikiem, wobec ktérego moze zosta¢ wydany nakaz (par. 35).
Nie jest rowniez konieczne ustalenie, ze klienci danego dostawcy rzeczywiscie
szukajg dostepu do materiatdw objetych ochrong, bowiem celem dyrektywy

“"Wyrok Trybunatu w sprawie UPC Telekabel Wien GmbH p. Constantin Film Verleih GmbH i Wega Filmproduckti-
onsgesellschaft mbH z 27 marca 2014 r,, C-314/12.
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2001/29/WE jest nie tylko zwalczanie naruszen, ale réwniez zapobieganie im
(par. 36, par. 37).

Odpowiadajac na watpliwosci sadéw krajowych dotyczace tego, czy prawa
podstawowe stojg na przeszkodzie zakazaniu dostawcy dostepu do internetu
umozliwiania swoim klientom dostepu do okreslonej strony internetowej udo-
stepniajacej utwory chronione prawem autorskim bez zgody uprawnionych
podmiotéw, Trybunat powtdrzyt, ze w sytuacji istnienia kilku kolidujacych ze
soba praw podstawowych panstwa cztonkowskie przy transpozycji dyrektywy
musza opierac sie na takiej wyktadni tej dyrektywy, ktéra pozwoli na zapewnie-
nie odpowiedniej rGwnowagi miedzy prawami podstawowymi.

Trybunat zauwazyt, ze sad krajowy w analizowanej sprawie natozyt na do-
stawce dostepu do internetu nakaz uniemozliwienia klientom dostepu do
okreslonej strony internetowej, ale nakaz ten nie precyzowat, jakie srodki ma
podja¢ dostawca. Aby unikna¢ grzywny, dostawca powinien przedstawi¢ do-
wod, ze podjat ku temu ,wszelkie rozsadne kroki”. Trybunat odnotowat, ze taki
nakaz pozostawia adresatowi swobode okreslenia konkretnych krokéw w celu
osiggniecia zatozonego rezultatu. Dostawca moze wybrac srodki najlepiej do-
stosowane do jego zasobdéw lub mozliwosci, zgodne z innymi obowigzkami
i wyzwaniami, ktérym musi sprosta¢ w ramach prowadzonej przez siebie dzia-
talnosci (par. 52). Jednoczesnie to na dostawcy spoczywa ciezar czuwania nad
tym, by poszanowane byto prawo uzytkownikéw internetu do wolnosci infor-
macji. W zwiazku z tym podejmowane przez dostawce kroki muszg by¢ precy-
zyjne, tak by uzytkownicy korzystajacy z ustug dostawcy dla celéw uzyskania
legalnego dostepu do informacji nie odczuli konsekwencji interwencji majacej
na celu ochrone praw autorskich (par. 56).

Trybunat zaakceptowat fakt, ze w takim stanie rzeczy sporny nakaz moze nie
doprowadzi¢ do catkowitego ustania naruszen prawa wtasnosci intelektualnej.
Nie jest bowiem wykluczone, Ze nie istnieje zadna technika umozliwiajaca cat-
kowite potozenie kresu takim naruszeniom, ewentualnie dostepnych srodkéw
nie mozna uznac za rozsadne. Podobnie jak w sprawie Scarlet, Trybunat powté-
rzyt, ze prawo wiasnosci intelektualnej nie jest nienaruszalne i nie jest objete
bezwzglednga ochrong (par. 61). Wystarczy zatem, ze podjete srodki zapobieg-
ng poszukiwaniom bezprawnego dostepu do utwordéw objetych ochrong lub
przynajmniej uczynia to trudno wykonalnym i powaznie zniecheca uzytkowni-
kow internetu do takich poszukiwan (par. 63).

Podsumowujac, prawa podstawowe, chociaz koliduja z wydaniem sagdowe-
go nakazu blokowania okreslonej strony internetowej, nie stojg mu jednak na
przeszkodzie, pod warunkiem ze sady krajowe zadbaja o odpowiednia réwno-
wage miedzy prawem wiasnosci intelektualnej a prawem do informacji i wol-
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noscig prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Jednoczesnie to dostawca po-
winien zadbac o to, by podjete srodki z jednej strony skutecznie zapobiegaty
bezprawnemu dostepowi do chronionych utworéw lub przynajmniej znieche-
caty do szukania takiego dostepu, a z drugiej nie pozbawiaty uzytkownikéw
internetu mozliwosci legalnego dostepu do informaciji.

W Swietle orzecznictwa Trybunatu dostawcy ustug internetowych nie maja
zatem obowigzku prewencyjnego, kosztownego filtrowania tresci, powinni
sami jednak czeSciowo stac na strazy praw podstawowych.

Podsumowanie

Krotki przeglad orzecznictwa Trybunatu z ostatnich kilku lat pozwala na
konstatacje, ze odchodzi on powoli od analizy przepiséw unijnych stricte pod
katem swobod wolnego rynku, a coraz czesciej patrzy przez pryzmat praw pod-
stawowych. Taka zmiana perspektywy zostata niewatpliwie wymuszona wej-
$ciem w zycie Karty Praw Podstawowych (1 grudnia 2009 r.).

Jako ilustracje mozna podac wyrok z w sprawie Digital Rights Ireland Ltd*,
dotyczacy zgodnosci z prawami podstawowymi przepiséw unijnych odnos-
nie tzw. retencji danych zwigzanych z tacznoscig elektroniczng (w tym danych
zwigzanych z dostepem do internetu)®. Informacje te przechowywane sg przez
okreslony czas w celu zapobiegania przestepstwom i ich wykrywania, w szcze-
golnosci przestepstw terrorystycznych, prowadzenia czynnosci dochodzenio-
wo-$ledczych oraz zapewnienia bezpieczenstwa panstwa. Watpliwosci sadéw
krajowych budzito, czy przepisy zachowuja wymogi wynikajace z zasady pro-
porcjonalnosci.

Trybunat zauwazyt, ze dane te moga dostarczy¢ bardzo precyzyjnych wska-
zowek dotyczacych zycia prywatnego oséb (par. 27). To za$ oznacza, ze ich
retencja moze wptywac na sposéb korzystania przez jednostki z innych praw
podstawowych. Dlatego tez konieczne stato sie przeprowadzenie testu legal-
nosci takiego rozwigzania w oparciu o opisane juz wczesniej kryteria. Zdaniem
Trybunatu przepisy unijne dotyczace ,retencji danych” nie zawieraja jasnych
i precyzyjnych regut okreslajacych zakres ingerencji w prawa podstawowe, dy-
rektywa wyjatkowo szeroko i mocno wkracza w te prawa, a gwarancje przewi-
dziane w tym akcie prawa sg niewystarczajace i nieprecyzyjne (par. 65). Z tego
tez powodu nie odpowiadaja standardom wyznaczonym przez poszanowanie

42 Wyrok Trybunatu w sprawach potaczonych Digital Rights Ireland Ltd p. Minister for Communications, Marine
and Natural Resources i inni oraz Kérntner Landesregierung i inni z 8 kwietnia 2014 r., C-293/12 i C-594/12.

* Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2006/24/WE z 15 marca 2006 r. w sprawie zatrzymywania
generowanych lub przetwarzanych danych w zwigzku ze Swiadczeniem ogdlnie dostepnych ustug tacznosci
elektronicznej lub udostepnianiem publicznych sieci facznosci oraz zmieniajacej dyrektywe 2002/58/WE
(Dz.U.L 105, s. 54).
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zasady proporcjonalnosci na gruncie art. 7, art. 8 i art. 52 ust. 1 Karty Praw Pod-
stawowych.

Zaobserwowa¢ mozna zatem wyrazng zmiane paradygmatéw - Trybunat
ze swoistego sadu gospodarczego, zajmujacego sie gtéwnie wyktadnig pojec
prawnych dokonywang z uwzglednieniem skutkéw ekonomicznych, potrzeb
podmiotéw prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza, ewoluuje w kierunku
sadu bioragcego pod uwage réwniez wartosci wspolne dla narodéw Europy,
elementy etyczne i moralne zwigzane z prawodawstwem dotykajacym wszyst-
kich jednostek, réwniez tych, ktére nie zajmujg sie dziatalnoscig biznesowa.
Taka ewolucja wspotgra z rozwojem catej Unii Europejskiej, ktora przestata by¢
wylacznie wspdlnota gospodarcza.

Summary

Internet and fundamental rights in the jurisprudence of the Court
of Justice of the European Union

The analysis of the rulings of the Court of Justice of the European Union
revealsasignificant paradigm shift. Atfirst, the CJEU's perspectiveand judgments
relied on the treaty-based freedoms of the single market, in particular the free
movement of goods. Nowadays, the views shift towards those that also take
into consideration the core values common to all European nations — including
an ethical and moral factor that legislation affects every person — not just those
engaged in business activities. This evolution is in harmony with the progress of
the European Union, a community whose character is not merely economical.

On multiple occasions, the Court has faced problems requiring the balancing
of different values: fundamental rights (such as the right to privacy, freedom
of speech, right to property) on the one hand and the protection of general
interests (case of Schecke) or freedom to conduct business activities (case of
Scarlet, Netlog) on the other. One can observe that the Court leans towards
the protection of the right to privacy and the protection of personal data, but
it does not deny protection to the right to property (including intellectual
property).
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Ireneusz C. Kaminski, Zuzanna Warso

Czy mozna znikng¢ z Google’a? Orzeczenie Trybunatu
Sprawiedliwosci Unii Europejskiej w sprawie Google Spain SL

i Google Inc. przeciwko Agencia Espaiiola de Proteccion de Datos
(AEPD) i Mario Costeja Gonzdlez (C-131/12)

Ponad dwa lata po otrzymaniu wniosku w trybie prejudycjalnym Trybu-
nat Sprawiedliwosci Unii Europejskiej (dalej: Trybunat, TSUE) wydat 13 maja
2014 r. niecierpliwie oczekiwany wyrok w sprawie Google Spain SL i Google Inc.
(C-131/12). Orzeczenie bez watpienia bedzie miato wptyw na tres¢ i interpreta-
cje nowego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych w Unii Europejskiej’
oraz przepiséw dotyczacych usuniecia danych (tzw. prawa do bycia zapomnia-
nym).

Co wazne, Trybunat nie podzielit stanowiska rzecznika generalnego Niilo
Jaaskinena, ktéry w swojej opinii proponowat rozstrzygniecie korzystne dla
operatorow wyszukiwarki. Zdaniem rzecznika operatorzy nie powinni by¢
uznani za administratorow danych osobowych zawartych w wynikach wyszu-
kiwania. W konsekwencji nie mozna od nich zada¢ modyfikacji tych wynikow.
Trybunat uznat jednak inacze;j.

Hiszpanski spor

Sprawa rozstrzygnieta przez Trybunat ma swéj poczatek w Hiszpanii. W mar-
cu 2010 r. Mario Costeja Gonzdlez, po bezskutecznej interwencji u wydawcy
wysokonaktadowego dziennika,La Vanguardia’, wystapit do firmy Google z z3-
daniem, by wyniki wyszukiwania nie wskazywaty linkéw do nieaktualnych in-
formacji sprzed kilku lat, ktére do niego sie odnosity. Kwestionowane tresci to
internetowa wersja ogtoszenia dotyczacego licytacji nieruchomosci w zwigzku
z niezaptaceniem naleznosci dotyczacych ubezpieczenia spotecznego. Mimo
ze licytacja odbyta sie ponad 10 lat wczedniej i sprawa nie byta juz aktualna,

! Petna nazwa przygotowywanego prawa to: Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie
ochrony o0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i swobodnym przeptywem takich
danych (Rozporzadzenie o Ogdlnej Ochronie Danych). Zakoriczenie prac nad rozporzadzeniem pierwotnie
planowano przed uptywem obecnej kadencji organédw Unii, czyli do maja 2014 r. Teraz wskazuje sie na koniec
biezgcego roku. Nowe rozporzadzenie ma zastgpi¢ pochodzace sprzed prawie 20 lat przepisy, niekorespon-
dujace juz z obecnymi realiami.
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linki nadal znajdowalty sie w liscie wyszukiwania. Skarzacy interweniowat w Hi-
szpanskim Urzedzie Ochrony Danych Osobowych (dalej: Urzad).

Urzad przychylit sie czesciowo do skargi i zazadat od operatora wyszukiwar-
ki Google wycofania danych skarzacego z jej indekséw. Uznat, ze operatorzy
wyszukiwarek internetowych podlegajg przepisom o ochronie danych oso-
bowych, gdyz dokonuja przetwarzania danych, za ktére ponosza odpowie-
dzialnos¢. Urzad stwierdzit, ze ma prawo do nakazania usuniecia tych danych
i zakazania operatorom wyszukiwarek internetowych dostepu do niektorych
z nich, gdy umiejscowienie i stopien rozpowszechnienia danych moga naru-
szac prawo podstawowe do ochrony danych i godnosci oséb (prawo to moze
réwniez obejmowac wole danej osoby, aby dotyczace jej dane nie byly znane
osobom trzecim). Jednoczesnie Urzad uznat, ze dostepne na stronie interne-
towej gazety informacje o licytacji nalezy pozostawi¢ tam ze wzgledu na ich
legalny charakter — do publikacji doszto na podstawie zarzadzenia wydanego
przez ministerstwo pracy i polityki spotecznej. Firmy Google Spain i Google Inc.
whniosty dwa odwotania, zadajac uchylenia decyzji. Hiszpanski sad, do ktérego
trafita sprawa (Audiencia Nacional), miat watpliwosci co do poprawnosci roz-
strzygniecia Urzedu i skierowat pytania wstepne do Trybunatu.

Opinia rzecznika - ,prawo do bycia zapomnianym”?

25 czerwca 2013 r. w sprawie ukazata sie opinia rzecznika generalnego Niilo
Jaaskinena?. Dla rzecznika kluczowe byto znalezienie odpowiedzi na pytanie,
czy dostawca ustug wyszukiwania jest administratorem danych osobowych.
Zdaniem Jaaskinena wyszukiwarka jedynie dostarcza narzedzi lokalizacji in-
formacji, nie administruje jednak danymi ze stron internetowych. To wydawca
materiatow zrodtowych zawierajacych dane osobowe ma wptyw na ich treé¢
i to on moze zastosowac tzw. kody wytaczenia, ktére uniemozliwia pojawianie
sie strony w wyszukiwarce. Od wyszukiwarki internetowej, inaczej niz od admi-
nistratora, nie mozna zgda¢ modyfikacji tych wynikéw.

Jaaskinen podkreslat, ze funkcja Google jest bierna, posredniczaca i jako
taka nie daje ,rzeczywistej kontroli” nad przetwarzanymi danymi. Analogicz-
nie do przekazywania informacji przy pomocy urzadzen telekomunikacyjnych
czy Swiadczenia ustug hostingowych, za administratora nalezy uzna¢ tego,
od kogo pochodzi komunikat, nie za$ osobe wykonujaca ustuge w zakresie
transmisji czy przechowywania danych. W przypadku lokalizowania informacji,
ktére ma charakter zautomatyzowany, techniczny i bierny, nie mozna méwic
0 ,administrowaniu”. Zdaniem rzecznika dopdki Google respektuje stosowanie

2 Jej tre$¢ dostepna na strone internetowej TSUE: http://curia.europa.eu/ [dostep: 25 maja 2014 r.].
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koddéw wytaczenia, nie odpowiada za dane osobowe. Na marginesie Jadskinen
ponadto stwierdzit, ze prawo UE nie stoi na przeszkodzie, by imiona i nazwiska
byly hastami wyszukiwarki.

Nawet jesli Google nie jest administratorem danych w rozumieniu dyrek-
tywy 95/46 w sprawie ochrony danych osobowych?, jego dziatalnos¢ ingeruje
jednak w prywatnos¢ jednostek. Czy w zwigzku z tym panstwa i Unia Europej-
ska powinny egzekwowac¢ od podmiotéw prywatnych, takich jak Google, pra-
wo uzytkownikéw do ,bycia zapomnianym” przez wyszukiwarki? Rzecznik ge-
neralny poszukiwat odpowiedzi na to pytanie, wazac prawa zagwarantowane
przez Karte Praw Podstawowych.

Jaaskinen na jednej szali ktadzie prawo do poszanowania zycia prywatnego
i rodzinnego, ktérego elementem jest prawo do ochrony danych osobowych.
Na drugiej — wolno$¢ wypowiedzi wydawcdw stron internetowych i oséb pub-
likujgcych w internecie, a takze prawo do uzyskania informacji przez uzytkow-
nikéw internetu. W swietle nasilajacych sie tendencji do cenzurowania tresci
przez rezimy autorytarne prawo do informacji zastuguje na szczeg6lng ochrone
w ustawodawstwie UE. Rzecznik wspomniat tez o koniecznosci poszanowania
prawa do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej dostawcéw ustug wyszuki-
wania, ktére ma znaczenie dla sprawnego funkcjonowania rynku wewnatrz
Unii. Ostatecznie, zdaniem rzecznika, nie ma mozliwosci wzmocnienia ochro-
ny oséb, ktérych dotycza dane legalnie opublikowane w sieci. Uznanie, ze jed-
nostka moze skorzysta¢ z prawa do bycia zapomnianym, pociagatoby za soba
poswiecenie innych kluczowych praw, takich jak swoboda wypowiedzi czy pra-
wo do informacji.

W stanowisku rzecznika generalnego dwie kwestie mogty budzi¢ watpli-
wosci. Po pierwsze, jego stanowczy poglad, ze Google nie ma ,kontroli” nad
tre$ciami znajdujacymi sie w internecie. Po drugie, nie dostrzezono, ze jedna
prywatna firma odgrywa dominujaca role w wyszukiwaniu danych, a tym sa-
mym jej praktyka ma wptyw na mozliwos¢ korzystania z prawa podstawowego.
Z jednej strony rzecznik podkresla, ze dziatanie wyszukiwarki jest zautomatyzo-
wane, a jej rola bierna i techniczna. W innym miejscu przyznaje jednak, ze unie-
mozliwienie lub ograniczenie dostepu do tresci przez wycofanie linkéw z listy
wynikéw wyszukiwania przypomina cenzure. Oznacza to, iz wyszukiwarka nie
dziata,,pasywnie’, lecz ma wptyw na zakres i sposob udostepniania informaciji.

Wydaje sie, ze rola wyszukiwarek w kreowaniu dostepu do informacji jest
duzo wieksza, niz wynikatoby to ze stanowiska rzecznika. O ile Google nie ma

3 Petna nazwa tego aktu to dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 95/46 z 24 pazdziernika 1995 r.
w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zakresie przetwarzania danych osobowych i swobodnego przeptywu
tych danych (Dz.Urz. L 281, s. 31).
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bezposredniego wptywu na tres¢ informacji, to przez tworzenie kanatéw do-
stepu lub ich blokowanie zyskuje ogromng kontrole nad przeptywem danych.
Daje mu to realng wtadze. Przez umieszczenie informacji na pierwszym planie,
czyli na szczycie wynikdéw wyszukiwania, Google ma duzo wiekszy wptyw na
jej odbiér niz hostingodawca czy operator urzadzen telekomunikacyjnych. Cat-
kowite pominiecie przez rzecznika kwestii kontroli i wtadzy, jaka wyszukiwarki
maja nad ksztattowaniem kanatéw dostepu do informacji, wydaje sie nieuza-
sadnione.

Jest tez inna watpliwos¢, jaka moze budzi¢ stanowisko rzecznika. W opinii
czytamy, ze: ,we wspétczesnym spoteczenstwie informacyjnym prawo do wy-
szukiwania informacji opublikowanych w Internecie za pomoca wyszukiwarek
stanowi jeden z najwazniejszych sposobdéw korzystania z tego prawa pod-
stawowego [prawa do informacji]” Zaniepokojenia rzecznika nie wzbudzita
jednak dominacja prywatnej firmy oferujacej komercyjne ustugi na tworzenie
sposobdéw korzystania z prawa podstawowego, ktére jest kluczowe dla krytycz-
nego postrzegania rzeczywistosci.

Czy dziatlalnos¢ wyszukiwarek narusza prawa podstawowe?

Temat wyszukiwarek internetowych i rbwnowazenia praw podstawowych
w kontekscie ich dziatalnosci byt przedmiotem opublikowanych w 2012 r. reko-
mendacji Komitetu Ministréw Rady Europy*. Komitet dostrzegt kluczowa role
wyszukiwarek w docieraniu do istotnych informacji i — tym samym - do korzy-
stania z prawa do informacji. Aby utatwi¢ uzytkownikom znalezienie okreslo-
nych tresci w sieci, wyszukiwarki internetowe powinny mie¢ zatem mozliwos¢
swobodnego indeksowania stron internetowych, czyli kopiowania ich zawarto-
$ci przez specjalne aplikacje zwane robotami sieciowymi.

Jednoczesnie podstawowa funkcja wyszukiwarek, czyli dostarczanie tresci
w postaci listy wynikdw wyszukiwania w sytuacji, gdy hastem wyszukiwania
jest imie i nazwisko osoby, wzbudzita obawy Komitetu Ministrow. Przez agre-
gowanie danych z réznych zrédet wyszukiwarki tworza bowiem szczegdétowe
Jprofile” uzytkownikéw. Tego rodzaju profile w duzo wiekszym stopniu ingerujg
w prywatnos¢ jednostki, niz gdy poszczegdlne informacje s rozproszone.

W zwigzku z tymi watpliwosciami Komitet Ministréw rekomendowat pani-
stwom cztonkowskim wprowadzenie mechanizméw, ktére pozwolityby na sku-
teczne usuwanie niektérych wynikéw z listy wyszukiwania lub umieszczanie
ich wystarczajaco nisko na liscie wynikéw, tak zeby zachowa¢ réwnowage mie-
dzy dostepnoscia danych i celem, w jakim zostaty umieszczone w internecie.

4 Recommendation CM/Rec(2012)3 of the Committee of Ministers to member States on the protection of
human rights with regard to search engines (przyjeta 4 kwietnia 2012 r.).
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Wyrok TSUE

Sprawe Google Trybunat rozstrzygnat jako Wielka Izba (13 sedziéw), co po-
twierdza skomplikowanie ujawniajacych sie zagadnien prawnych i wage wyro-
ku dla okreslenia tresci europejskiego standardu. Rozprawa odbyta sie 26 lute-
go 2013 r. Do postepowania przed TSUE przystapito kilka panstw oraz Komisja
Europejska. Rzady austriacki, hiszpanski, polski’ i wtoski oraz Komisja twierdzity,
ze dziatalnos$¢ wyszukiwarki niewatpliwie wiagze sie z przetwarzaniem danych
w rozumieniu dyrektywy 95/46, chociaz r6zni sie od przetwarzania danych przez
wydawcow stron internetowych i realizuje inne cele. Operator wyszukiwarki
internetowej jest wiec ,administratorem” odpowiedzialnym za przetwarzanie
przezen danych, gdyz to on okresla cele i sposoby tego przetwarzania. Zda-
niem rzadu greckiego dziatalno$¢ operatora stanowi ,przetwarzanie” danych,
ale ze wzgledu na fakt, ze wyszukiwarki stuzg jedynie jako ogniwo posrednie,
nie mozna uznac przedsiebiorstw bedacych ich operatorami za ,administrato-
réw’, z wyjatkiem sytuacji, gdy wyszukiwarki przechowuja dane w podrecznej
pamieci buforowej (buffer cache) dtuzej, niz jest to konieczne z technicznego
punktu widzenia (pkt 23-24 wyroku).

Sposréd pytan zadanych Trybunatowi przez hiszpanski sad kluczowe jest to,
ktére dotyczy mozliwosci uznania dziatarh operatora wyszukiwarki interneto-
wej za przetwarzanie danych osobowych, a samego operatora — za administra-
tora takich danych. OdpowiedZ TSUE byfa pozytywna, odbiegata tym samym
od stanowiska rzecznika generalnego.

Trybunat wyszedt od definicji przetwarzania danych osobowych zawartej
w dyrektywie 95/46. Zgodnie z jej art. 2 lit. b) przetwarzanie to:

wszelkie operacje lub cigg operacji dokonywanych na danych osobowych, przy uzyciu
lub bez uzycia srodkéw automatycznych, takich jak gromadzenie, zapisywanie, porzad-
kowanie, przechowywanie, dostosowywanie lub zmiana, odzyskiwanie, przegladanie,
wykorzystywanie, ujawnianie przez przesytanie, rozpowszechnianie lub udostepnianie
w inny sposéb, zestawianie lub faczenie, blokowanie, usuwanie lub niszczenie.

Jednoczesnie we wczesniejszym wyroku TSUE uznat, ze zamieszczanie da-
nych osobowych na stronie internetowej stanowi czynnos¢ przetwarzania®.

W sprawie Google nie ulegato watpliwosci, ze wérdd danych wyszukiwanych,
indeksowanych i przechowywanych przez wyszukiwarki i udostepnianych ich

5 Kopia odpowiedzi polskiego rzadu zostata uzyskana przez Helsinska Fundacje Praw Cztowieka w trybie
dostepu do informacji publicznej. Dokument zostat nastepnie opublikowany na stronie internetowej: http://
www.europapraw.org/files/2012/09/2012-06-28-C-131_12-uwagi-prejudycjalne.pdf [dostep: 25 maja 2014 r.].
¢ Wyrok TSUE z 6 listopada 2003 r. w sprawie C-101/01, postepowanie karne przeciwko Bodil Lindqvist, Zbiér
Orzeczen 2003 1-12971, pkt 25.
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uzytkownikom znajdujg sie informacje, ktére dotyczag zidentyfikowanej lub
mozliwej do zidentyfikowania osoby fizycznej. Sg to zatem dane osobowe.
Operator wyszukiwarki przeszukuje internet w zautomatyzowany, staty i syste-
matyczny sposob, by znalez¢ opublikowane tam informacje. Dane te gromadzi
jako ,odzyskiwane’, ,zapisywane”i,porzadkowane” za pomoca wtasnego opro-
gramowania indeksujacego, by nastepnie przechowujac na swoich serwerach,
ujawniac je i udostepniac¢ uzytkownikom w postaci listy wynikéw wyszukiwan.
Wedtug dyrektywy stanowi to czynnos¢ ,przetwarzania” i bez znaczenia pozo-
staje fakt, ze operator w zaden sposéb nie modyfikuje pozyskanych danych
(pkt 27-28).

Administratorem danych osobowych jest w znaczeniu art. 2 lit. d) dyrekty-
wy 95/46 osoba fizyczna lub prawna, organ publiczny, agencja lub inny organ,
,ktoéry samodzielnie lub wspdlnie z innymi okresla cele i sposoby przetwa-
rzania danych osobowych”. Operator wyszukiwarki internetowej okresla cele
i sposoby prowadzenia swojej dziatalnosci, a zatem przetwarzania w jej ramach
danych osobowych. Jednoczesnie szeroka definicja ,administratora” przyjeta
w dyrektywie ma na celu zapewnienie skutecznej i petnej ochrony osobom,
ktérych dotycza dane osobowe. Wyklucza to wytaczenie z zakresu stosowania
dyrektywy operatora wyszukiwarki internetowej, nawet jesli nie sprawuje on
kontroli nad danymi osobowymi opublikowanymi na stronach internetowych
0s6b trzecich (pkt 32-34).

Trybunat przywotat dodatkowe argumenty przemawiajgce za przyjetym sta-
nowiskiem. Po pierwsze, wyszukiwarki internetowe odgrywaja decydujaca role
w rozpowszechnianiu danych osobowych na globalng skale. To dzieki nim dane
stajg sie dostepne wszystkim internautom, ktorzy kryterium wyszukiwania czy-
nig imie i nazwisko danej osoby (pkt 36). Po drugie, ,dokonywane za pomoca
wyszukiwarek internetowych porzadkowanie i tgczenie w poszczegdlne catosci
publikowanych w internecie informacji w celu utatwienia jego uzytkownikom
dostepu do nich moze — w sytuacji, gdy prowadza oni wyszukiwanie, przyj-
mujac za punkt wyjscia imie i nazwisko osoby fizycznej — prowadzi¢ do tego,
ze ci uzytkownicy otrzymaja w postaci listy wynikdéw wyszukiwania ustruktury-
zowany przeglad dotyczacych tej osoby informacji, jakie mozna znalez¢ w in-
ternecie, umozliwiajacych im sporzadzenie mniej lub bardziej szczeg6étowego
profilu danej osoby” (pkt 37). Inaczej méwiac, dzieki wyszukiwarkom interne-
towym dochodzi do agregacji wczesniej rozproszonych w internecie danych
osobowych na temat jednostki. Moze to znaczaco oddziatywa¢ na prawo do
poszanowania prywatnosci i ochrony danych osobowych.

Drugie pytanie rozstrzygniete przez TSUE dotyczyto tego, czy operator wy-
szukiwarki internetowej moze by¢ zobowigzany do usuniecia z wyswietlanej
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listy wynikéw wyszukiwania, ktére ma za punkt wyjscia imie i nazwisko danej
osoby, linkéw do stron internetowych zawierajacych informacje dotyczace
takiej osoby. Google uwazat, ze zgodnie z zasada proporcjonalnosci wszelkie
zadania dotyczace usuniecia informacji winny by¢ kierowane do wydawcy
strony internetowej. To wydawca, przyjmujac odpowiedzialno$¢ za upublicz-
nienie, jest w stanie oceni¢ zgodnos$¢ z prawem publikacji oraz moze bardziej
skutecznymi i mniej restrykcyjnymi srodkami odebra¢ dostep do kwestiono-
wanych informacji. Natozenie na operatora wyszukiwarki internetowej obo-
wigzku usuniecia ze swych indekséw informacji opublikowanych w internecie
nie uwzglednia w dostateczny sposéb praw podstawowych wydawcow stron
internetowych, internautéw oraz samego operatora. Mario Costeja Gonzalez,
rzady hiszpanski, polski i wtoski oraz Komisja stali natomiast na stanowisku, ze
organ krajowy moze nakaza¢ operatorowi wyszukiwarki usuniecie zjego indek-
sOw i podrecznej pamieci buforowej informacji zawierajacych dane osobowe
opublikowanych przez osoby trzecie, bez koniecznosci uprzedniego lub jedno-
czesnego zwrocenia sie z takim zagdaniem do wydawcy strony internetowej, na
ktorej zostaty zamieszczone informacje (pkt 65)”. Rzad austriacki uwazat, ze na-
kaz usuniecia moze zosta¢ wydany przez krajowy organ nadzorczy tylko wtedy,
gdy wczesdniej stwierdzono niezgodnos$¢ rozpatrywanych danych z prawem lub
z prawda, lub tez osoba, ktérej te dane dotycza, wniosta przeciwko wydawcy
strony internetowej uwzgledniony sprzeciw (pkt 64).

Udzielajagc odpowiedzi, Trybunat przyjat perspektywe dyktowang przez po-
trzebe zapewniania skutecznej ochrony praw podstawowych gwarantowanych
w Karcie Praw Podstawowych. Ponownie zwrécono uwage na,agregujacg” dane
osobowe jednostki dziatalno$¢ operatorow wyszukiwarek. Moze sie tez okazac,
ze prawa lub racje publiczne istniejgce w przypadku wiasciciela strony interne-
towej nie wystepuja juz w odniesieniu do operatora wyszukiwarki. Mozliwa jest
ponadto sytuacja, gdy wiasciciel strony znajduje sie poza terytorium Unii. Dlate-
go nalezy przyja¢, ze operator wyszukiwarki internetowej jest zobowigzany do
usuniecia z wyswietlanej listy wynikéw wyszukiwania linkéw do stron interne-
towych publikowanych przez osoby trzecie réwniez wtedy, gdy informacje nie
zostaly uprzednio lub jednoczes$nie usuniete z tych stron internetowych, a nawet
jesliich publikacja na tych stronach jest zgodna z prawem (pkt 88).

Dokonana wykfadnia dotyczyta jedynie mozliwosci zwrécenia sie bezpo-
$rednio do operatora wyszukiwarki o usuniecie linkéw do stron znajdujacych

”Ponadto Mario Costeja Gonzélez, rzady hiszparski i wtoski oraz Komisja uwazali, ze fakt, iz informacje zostaty
opublikowane zgodnie z prawem i ze znajduja sie one nadal na stronie internetowej, na ktérej zostaty one
pierwotnie opublikowane, pozostaje bez wptywu na obowiazki cigzace na operatorze na mocy dyrektywy
95/46. Zdaniem rzadu polskiego ta okolicznos¢ moze zwalnia¢ operatora z obowigzku usuniecia.
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sie w internecie. Czym innym jest istnienie prawa do zadania usuniecia linkéw
z tego powodu, ze informacja moze wyrzadzi¢ jednostce szkode lub chce ona
po prostu, by informacja zostata po pewnych czasie ,zapomniana”. Google, rza-
dy austriacki, polski i wloski oraz Komisja byli zdania, ze uprawnienie jednostki
powstaje na mocy dyrektywy jedynie pod warunkiem, ze przetwarzanie jest
niezgodne z dyrektywa lub gdy w danym przypadku ujawniajg sie szczegdl-
nie wazne i uzasadnione dla osoby racje. Nie wystarcza, ze przetwarzanie moze
osobie wyrzadzi¢ szkode lub zyczy ona sobie, aby dane bedace przedmiotem
przetwarzania zostaty ,zapomniane”. Rzady austriacki i grecki uwazaty, ze oso-
ba, ktérej dane dotycza, winna sie zwrdci¢ w takim przypadku do wydawcy
danej strony internetowej (pkt 90). Odmienny poglad prezentowali natomiast
Mario Costeja Gonzélez oraz rzady hiszpanski i wtoski. Przekonywano, ze osoba
moze sprzeciwic¢ sie indeksowaniu jej danych przez wyszukiwarke interneto-
wa, gdyz prawa podstawowe do ochrony danych i poszanowania prywatnosci,
obejmujace tez ,prawo do bycia zapomnianym’, s nadrzedne wobec intere-
sOw operatora wyszukiwarki oraz wobec zwigzanego z wolnoscig informacji
interesu ogdlnego (pkt 91).

Ustosunkowujac sie do zagadnienia, TSUE wskazat, Ze przetwarzanie danych
osobowych jest niezgodne z dyrektywa nie tylko wtedy, gdy dane sg niepraw-
dziwe, ale i wowczas, gdy sg one ,niewfasciwe, niestosowne czy tez nadmierne
w stosunku do celéw, dla ktérych sg przetwarzane” oraz jesli ,nie sg zaktuali-
zowane czy tez sg one przechowywane przez czas dtuzszy niz jest to koniecz-
ne — za wyjatkiem przypadkéw, w ktérych ich przechowywanie jest konieczne
dla celdw historycznych, statystycznych czy tez naukowych” (pkt 92). Moze sie
wiec zdarzy¢, ze poczatkowo zgodne z prawem przetwarzanie prawidtowych
danych stanie sie wraz z uptywem czasu niezgodne z dyrektywa; bedzie tak,
gdy dane nie s juz potrzebne do realizacji celéw, ze wzgledu na ktére byty gro-
madzone i przetwarzane. Takie dane, uzyskane w drodze wyszukiwania z uzy-
ciem imienia i nazwiska jednostki, nalezy usung¢ z listy wynikéw wyszukiwania,
jesli jednostka sie o to zwrdci (pkt 93).

Oceniajac wnioski dotyczace przetwarzania danych, nalezy w szczegélnosci
przeanalizowa¢, czy osoba ma prawo sie domagac¢, aby dotyczaca jej informa-
Cja nie byta juz ,w aktualnym stanie rzeczy” powigzana z jej imieniem i nazwi-
skiem przez liste wynikéw wyszukiwania. Takie prawo przystuguje jednostce
niezaleznie od tego, czy zawarcie na liscie wynikéw wyszukiwania danej infor-
macji wyrzadza jej szkode (pkt 96). Prawo do ochrony danych oraz poszanowa-
nia prywatnosci s co do zasady nadrzedne nie tylko wobec interesu gospodar-
czego operatora wyszukiwarki internetowej, lecz réwniez wobec interesu, jaki
moga miec¢ uzytkownicy internetu w znalezieniu tej informacji. Taka sytuacja
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nie ma jednak miejsca, jesli ze szczegdlnych powodéw, takich jak rola odgry-
wana przez dang osobe w zyciu publicznym, nalezatoby uzna¢, ze ingerencja
w jej prawa podstawowe jest uzasadniona nadrzednym interesem odbiorcéw
internetu, polegajacym na posiadaniu dostepu do danej informacji, czemu stu-
zy zawarciu jej na liscie wynikow wyszukiwania (pkt 97). Takie nadrzedne racje
zdajg sie zachodzi¢ w przypadku sprawy Maria Costeja Gonzaleza, w ktérej in-
formacja powiazana z jego nazwiskiem dotyczyta zdarzenia sprzed 16 lat.

Trybunat odpowiedziat réwniez na pytanie, co decyduje o powigzaniu pod-
miotu spoza Unii z terytorium panstwa cztonkowskiego, uprawniajagcym do sto-
sowania dyrektywy 95/46. Do przetwarzania danych osobowych na terytorium
panstwa cztonkowskiego dochodzi, jesli w ramach prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej operator wyszukiwarki internetowej tworzy w danym panstwie
oddziat lub spétke zalezng, ktérych celem jest promocja i sprzedaz powierzchni
reklamowych (pkt 60).

Krotki komentarz

Trybunat stanat przed ztozonym problemem prawnym, w ktérym $cieraja
sie rézne racje. Na poziomie praw podstawowych (praw cziowieka) dochodzi
do konfrontacji z jednej strony praw jednostki do poszanowania jej prywatno-
$ci i do ochrony danych osobowych, a z drugiej — prawa odbiorcéw internetu
do uzyskania informacji znajdujacych sie w sieci (jest to aspekt swobody wy-
powiedzi) i zazwyczaj umieszczonych tam w sposéb zgodny z prawem. Moz-
na wiec argumentowad, ze jednostka powinna tolerowa¢ obecno$¢ danych
na jej temat w internecie. Jesli informacja narusza jej dobre imie lub inne do-
bra, moze wystapi¢ do wydawcy strony internetowej o usuniecie lub korekte
informacji. Prawo do prywatnosci, gdy nie jest pofagczone z innymi interesami
prawnymi jednostki, musiatoby wiec co do zasady ustgpi¢ wobec uzasadnione-
go prawa innych oséb do otrzymania informacji. Taki standard prawny bytby
czytelny, a jego egzekucja tatwa. Przypominatoby to praktyke amerykanskiego
federalnego Sadu Najwyzszego, ktéry mocno i wyraziscie kresli reqgute prawna.
Tak zdawat sie patrze¢ na zagadnienie takze rzecznik generalny Niilo Jaaskinen.

Sedziowie luksemburskiego Trybunatu spojrzeli na sprawe jednak inaczej,
akcentujac range prawa jednostki do ochrony prywatnosci oraz danych osobo-
wych. To prawo trzeba traktowac powaznie i nie zapominac o jego doniostosci.
W konsekwencji nie jest ono stabsze wobec prawa do uzyskania informacji. Try-
bunat wrecz oznajmia, ze prawo do prywatnosci i ochrony danych osobowych
ma modelowo (czy tez zasadniczo) wieksza range niz wolno$¢ dostepu do in-
formacji. Przyjecie takiej perspektywy zdaje sie wynika¢ z zatozenia, ze jako
jednostki jesteSmy wspotczesnie szeroko konfrontowani z pojawieniem sie,
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w réznych kontekstach, informacji na nasz temat. Oczywiscie takie informacje
byly upubliczniane tez w epoce,sprzed internetu’, tyle ze wtedy inaczej wygla-
dat praktyczny do nich dostep. Ogtoszenie, gdy tracito aktualnos¢, zdejmowa-
no z tablicy. Gazeta zachowywata opublikowang w nim tres¢, ale stare numery
stawaly sie dostepne w archiwach dla zainteresowanych. Dzisiaj rozproszone
informacje na nasz temat znajduja sie w internecie. Wystarczy wpisac¢ dane per-
sonalne osoby do wyszukiwarki, by informacje jej dotyczace zostaty zebrane
i ujawnione uzytkownikowi internetu.

Zdaniem Trybunatu agregowanie danych przez wyszukiwarke i budowa-
nie profilu jednostki jest problematyczne w kontekscie prawa do prywatnosci
i ochrony danych osobowych. Te prawa jednostki nie sg oczywiscie absolutne.
Moga by¢ ograniczane ze wzgledu na pewne cele publiczne. Tyle ze interneto-
wa wyszukiwarka faczy poszczegolne ingerencje i na zadanie prezentuje ,in-
formacyjny pakiet”. Nie jest przy tym wazne, jak dawno informacja dotyczaca
jednostki sie pojawita. Mozna powiedzie¢: to koszt zycia w spoteczenstwie in-
formatycznym i postepu technologicznego; trzeba sie z tym pogodzi¢. Trybu-
nat wybiera jednak inng droge.

Wyrok w sprawie Google nie czyni jednostki pasywnym obserwatorem tego,
co dzieje sie z informacjami na jej temat za sprawg internetu. Skoro mamy pra-
wo do prywatnosci i ochrony naszych danych osobowych, miejmy je realnie.
Jedli nie istnieja juz przyczyny pojawienia sie w publicznej przestrzeni informa-
¢ji na nasz temat, badZmy uprawnieni zazagda¢, by nasza internetowa biografia
nie byta nadal z nimi faczona.

Unijny standard odwotuje sie do zasady proporcjonalnosci. Wymaga rozwa-
zenia réznych racji, tak zwiazanych z ochrong prywatnosci jednostki, jak i do-
stepem do informacji dla innych. Wyraznie wiec wskazano, ze prawo ,do bycia
zapomnianym” przez wyszukiwarke internetowa (gdy kluczem wyszukiwania
jest nazwisko osoby) inaczej przedstawia sie w przypadku oséb publicznych
i niepublicznych. Proporcjonalnos$é nakazuje takze rozwazenie, czy i jakie in-
teresy publiczne lub innych 0séb uzasadniaja dostepnos¢ kwestionowanej in-
formacji w sieci. Nie jest wiec tak, ze po wyroku TSUE jednostka uzyska tatwe
narzedzie do wymuszania na operatorach wyszukiwarek decyzji o usunieciu
informacji z wynikéw wyszukiwania.

W zadnym wypadku wyrok TSUE nie oznacza obowiazku cenzurowania in-
formacji w internecie. Elektroniczna informacja (materiat Zrédtowy) pozostanie
w internetowych zasobach. Zmienia sie tylko sposéb dostepu do niej. Jesli wia-
domos¢ zostanie usunieta z wynikéw wyszukiwania uruchamianego przez uzy-
cie imienia i nazwiska osoby, nadal bedzie mozna na nig trafi¢ (lub jg odnalez()
przy pomocy innego klucza wyszukiwania.
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Standard postugujacy sie nakazem proporcjonalnosci nie kreuje prostego
rozwigzania. Od decydenta wymaga wysitku, rozwagi i zastanowienia. A to
umiejetnos¢ niebanalna, wrecz sztuka. Ostatecznie to cztowiek bedzie musiat
dokona¢ zindywidualizowanej oceny. Dla Amerykanow cztowiek to najstabsze
ogniwo instytucji, stad wyraziste ksztattowanie u nich standardéw prawnych
przy unikaniu ,niepewnej” oceny pozostawionej jednostce.

Po wyroku TSUE pojawity sie gtosy, ze osoby, przede wszystkim wptywowe
i majgce odpowiednie srodki, beda ,kreowac” swéj wizerunek w sieci, eliminu-
jac z internetowej przestrzeni niekorzystne dla siebie informacje. Operatorom
wyszukiwarek bytoby wiec tatwiej, gdyby mogli odpowiedzieé: my niczego nie
mozemy zrobi¢, idzcie z pretensjami do wydawcy, od ktérego informacje my
jedynie wskazujemy. Tych obaw nie nalezy lekcewazy¢, zwtaszcza gdy pamieta
sie o istniejacych juz dzisiaj wyspecjalizowanych firmach pracujacych nad od-
powiednim wizerunkiem swoich klientéw w internecie. Ale trzeba tez zauwa-
zy¢, ze decyzja operatora wyszukiwarki moze stac sie przedmiotem kontroli
krajowego urzedu, a nastepnie sgdué.

Na koniec pewna uwaga ,kolizyjna”. Bardzo wazny, wrecz przetomowy
standard prawny jest nastepstwem orzeczenia wydanego przez luksemburski
Trybunat, sad ,gospodarczej” Unii Europejskiej. Odwotuje sie do dwdch praw
zapisanych w Karcie Praw Podstawowych - do ochrony prywatnosci i danych
osobowych (art. 7 i art. 8). Mozna wiec zadac¢ pytanie, czy analogiczne konse-
kwencje bytby gotéw wyprowadzi¢ z europejskiej Konwencji o ochronie praw
cztowieka i podstawowych wolnosci (dalej: Konwencja) strasburski Europej-
ski Trybunat Praw Cztowieka. Chociaz w Konwencji nie ma mowy o prawie do
ochrony danych osobowych, TSUE nie potaczyt konkluzji swojego wyroku spe-
cyficznie z tym prawem. Ksztatt standardu wigzano tgcznie z oboma prawami
z Karty, akcentujac przy tym watek ochrony zycia prywatnego (prywatnosci).
Ochrona danych osobowych moze by¢ tez potraktowana jako aspekt zycia
prywatnego. Analogiczne jak w sprawie Google zagadnienie moze wystgpic
w zwigzku ze stosowaniem Konwencji.

Nie pokusilibysmy sie udzieli¢ odpowiedzi na postawione powyzej pytanie.
Chociaz czesto Trybunat w Strasburgu nawigzywat w swojej argumentacji do
prawa unijnego’, to zdarzato sie tez mu oznajmic, ze Konwencja kreuje jedynie
pewne ,prawne minimum?’, ktére nie moze zosta¢ ,podwyzszone” przez ,moc-
niejszy” standard ochrony tego samego prawa cztowieka lub wolnosci okre-

8 Organ administracyjny i sad krajowy bedg wiec wspéttworzy¢ praktyke wynikajaca z wyroku w sprawie
Google. Warto jednak zwrdci¢ uwage, ze trafia¢ do nich beda sprawy zwigzane z odmowa usuniecia wyniku
z listy wyszukiwania. Brakuje podmiotu, ktéry bytby uprawniony do kwestionowania decyzji operatora
korzystnej dla wnioskujgcej osoby.

2 Wyrok ETPC w sprawie Schalk i Kopf p. Austrii z 24 czerwca 2010 r., skarga nr 30141/04.
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$lony (istniejacy) w prawie Unii Europejskiej. W niedawnej sprawie LR. i G.T. p.
Wielkiej Brytanii'® skarzacy przywotali reguty zidentyfikowane w wyroku preju-
dycjalnym Z.Z. p. Secretary of State for the Home Department''. Strasburski Try-
bunat orzekt jednak, ze zakwalifikowany przezen jako wyzszy unijny standard
zwigzany z dostepem do tajnych informacji uzasadniajgcych decyzje o wydale-
niu nie ma zastosowania w ramach Konwengji. Nie miato przy tym znaczenia, ze
sprawy przed trybunatami w Luksemburgu i Strasburgu dotyczyty tego same-
go panstwa — Wielkiej Brytanii. Paradoksalnie zatem czasami wieksza ochrone
praw cztowieka bedzie przyznawa¢ gospodarcza Unia niz emblematyczna dla
praw cztowieka na naszym kontynencie Konwencja.

Postscriptum

Juz po oddaniu niniejszego tekstu do druku pojawity sie pierwsze informa-
cje o tym, jak Google chce wykonywa¢ dyspozycje zawarte w wyroku TSUE.
Google uruchomit strone internetowa, na ktérej mozna ztozy¢ wniosek o usu-
niecie danych z wynikéw wyszukiwania'?. Za rozpatrywanie wnioskéw beda
odpowiadac miejscowe (krajowe) dziaty prawne Google. Dodatkowo powstata
specjalna komisja, ktéra ma dziata¢ jako centralne ciato doradcze. W jej sktad
wchodza jako wspotprzewodniczacy Eric Schmidt, prezes wykonawczy firmy,
i David Drummond, dyrektor ds. prawnych, oraz zewnetrzni eksperci, tacy jak
m.in. Jimmy Wales, wspottworca Wikipedii, i Frank La Rue, specjalny sprawo-
zdawca ONZ ds. swobody wypowiedzi.

Jesli dane lub informacja dotyczaca pewnej osoby zostaty usuniete, Google
zawiadomi o tym w adnotacji umieszczonej na dole strony, ktéra przedstawia
wyniki wyszukiwania postugujacego sie kluczem tozsamym zimieniem i nazwi-
skiem jednostki. Taka praktyka, majaca informowac uzytkownikéw internetu
o moderowaniu wynikéw, bedzie analogiczna do stosowanej w przypadku ta-
mania praw autorskich i usuniecia linkow przez firme. Dodatkowo Google chce
publikowac co pét roku raporty przejrzystosci” przedstawiajace liczbe usuniec.

Moderowanie wynikéw wyszukiwania na wniosek zainteresowanego be-
dzie miato miejsce w ramach ustugi wyszukiwania udostepnianej przez Google
w panstwach poddanych prawu Unii Europejskiej. Poza nimi informacje nie
beda natomiast ukrywane. Larry Page, dyrektor generalny Google, poinformo-
wat, ze do 2 czerwca 2014 r. do firmy wptyneto ponad 40 tys. wnioskéw o usu-
niecie wynikéw wyszukiwania.

% Decyzja ETPC w sprawie LR. i G.T. p. Wielkiej Brytanii z 28 stycznia 2014 r., skargi nr 14876/12 i 63339/12.

" Wyrok TSUE (Wielka Izba) w sprawie Z.Z. p. Secretary of State for the Home Department z 4 czerwca 2013 r.,
C-300/11.

12 Jej adres to: https://support.google.com/legal/troubleshooter/1114905?rd=2 [wglad: 20 maja 2014 r.].
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ANEKS

. Pytania prejudycjalne zadane Trybunatowi przez Audiencia Nacional:

1.Co sie tyczy terytorialnego zakresu stosowania dyrektywy [95/46] i w konsekwencji hi-
szpanskiego ustawodawstwa ochrony danych osobowych:

a) Czy nalezy uznad, iz ma miejsce ,dziatalno$¢ gospodarcza” w rozumieniu art. 4 ust. 1
lit. a) [dyrektywy 95/46], gdy zachodzi jeden lub kilka z nastepujacych przypadkéw:

- gdy przedsiebiorstwo bedace dostawcg wyszukiwania [operator wyszukiwarki in-
ternetowej] ustanawia w danym panstwie cztonkowskim biuro lub oddziat [oddziat
lub spétke zalezna], a ich celem jest promocja i sprzedaz powierzchni reklamowych
w wyszukiwarce [przez wyszukiwarke], ktérej dziatalnos¢ jest skierowana do oséb
zamieszkujacych to panstwo,

lub

- gdy spoétka dominujgca wyznacza oddziat znajdujacy [spoétke zalezng znajdujacal sie
w tym panstwie cztonkowskim jako swojego przedstawiciela i jednoczesnie jako ad-
ministratora danych odpowiedzialnego za przetwarzanie dwéch okreslonych zbio-
row wykazujacych zwigzek z danymi klientéw, ktérzy zaméwili ustugi reklamowe
w rzeczonym przedsiebiorstwie,

lub

- gdy biuro lub oddziat [oddziat lub spoétka zalezna] ustanowione w danym panstwie
cztonkowskim przekazujg swojej spétce dominujacej znajdujacej sie poza Unia Euro-
pejska wnioski i zadania kierowane do niej zaréwno przez osoby, ktérych dane do-
tycza, jak i przez wiasciwe organy w zwiagzku z przestrzeganiem prawa do ochrony
danych osobowych, nawet jesli taka wspodtpraca jest dobrowolna?

b) Czy art. 4 ust. 1 lit. ¢) [dyrektywy 94/46] nalezy interpretowac w ten sposéb, ze ,wyko-
rzyst[anie] srodk[éw] znajdujaclych] sie na terytorium wymienionego panstwa czton-
kowskiego” nastepuje w sytuacji:

- gdy wyszukiwarka korzysta z robotéw internetowych lub tzw. pajakéw, by zlokalizo-
wac i zindeksowac tresci stron internetowych umieszczonych na serwerach znajdu-
jacych w tym panstwie cztonkowskim,

lub

- gdy wyszukiwarka postuguje sie nazwa domeny przypisang do danego parstwa
cztonkowskiego i porzadkuje wyszukiwanie i wyniki z uwzglednieniem jezyka tego
panstwa cztonkowskiego?

¢) Czy mozna uznac za wykorzystanie srodkdéw w rozumieniu art. 4 ust. 1 lit. c) [dyrekty-
wy 95/46] czasowe przechowywanie informacji zindeksowanych przez wyszukiwarki
internetowe? Jezeli odpowiedzZ na to ostatnie pytanie bedzie twierdzaca, to czy moz-
na uznag, ze ten tacznik wystepuje, gdy przedsiebiorstwo odmawia wskazania miejsca
przechowywania tych indekséw, powotujac sie na wzgledy konkurencyjnosci?

d) Niezaleznie od odpowiedzi na wczesniejsze pytania i w szczegélnosci w przypadku, gdy-
by Trybunat uznat, ze nie wystepuja faczniki przewidziane w art. 4 dyrektywy [95/46]:

- czy nalezy stosowac¢ [dyrektywe 95/46] z uwzglednieniem art. 8 [karty] w tym pan-
stwie cztonkowskim, w ktérym miesci sie punkt ciezkosci konfliktu, tak by umozliwi¢
bardziej skuteczng ochrone praw obywateli Unii Europejskiej?
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2. Co sie tyczy dziatalnosci wyszukiwarek internetowych jako dostawcéw tresci w odniesie-

niu do [dyrektywy 95/46]:

a) W zwiagzku z dziatalnoscia [Google Search] w internecie jako dostawcy tresci, ktéra to
dziatalno$¢ polega na zlokalizowaniu informacji opublikowanych lub zamieszczonych
w sieci przez osoby trzecie, indeksowaniu ich w sposéb automatyczny, czasowym prze-
chowywaniu takich informacji i wreszcie ich udostepnianiu internautom w sposob
uporzadkowany zgodnie z okreslonymi preferencjami, w sytuacji, gdy takie informacje
zawieraja dane osobowe 0s6b trzecich, czy nalezy uzna¢ opisang powyzej dziatalno$¢
za ,przetwarzanie danych” w rozumieniu definicji zawartej w art. 2 lit. b) [dyrektywy
95/46]?

b) W przypadku gdy odpowiedz na powyzsze pytanie bedzie twierdzaca i w zwigzku
z taka dziatalnoscia jak opisana powyzej: czy nalezy interpretowac art. 2 lit. d) [dyrek-
tywy 95/46] w ten sposéb, ze przedsiebiorstwo, ktére zarzadza [Google Search], jest
»administratorem danych” osobowych zawartych na stronach internetowych indekso-
wanych przez te wyszukiwarke?

¢) W przypadku gdy odpowiedz na powyzsze pytanie bedzie twierdzaca:

— czy [AEPD], strzegac praw zawartych w art. 12 lit. b) i art. 14 [akapit pierwszy] lit. a)
[dyrektywy 95/46], moze zazadac bezposrednio od przedsiebiorstwa [...] prowadza-
cego [Google Search] usuniecia z jego indekséw informacji opublikowanych przez
osoby trzecie, bez uprzedniego lub jednoczesnego zwrécenia sie z takim zagdaniem
do podmiotu bedacego wiascicielem [edytora] strony internetowej, na ktdrej za-
mieszczona zostata ta informacja [zamieszczone zostaty te informacje]?

d) W przypadku gdy odpowiedz na to ostatnie pytanie bedzie twierdzaca:

- czy odpowiedzialnos¢ podmiotéw prowadzacych wyszukiwarki internetowe za
przestrzeganie tych praw jest wylaczona w sytuacji, gdy informacja zawierajaca dane
osobowe zostata opublikowana zgodnie z prawem przez osoby trzecie i nadal znaj-
duje sie na Zzrédtowej stronie internetowej?

3. Co sie tyczy zakresu prawa do uniewaznienia lub sprzeciwu w kontekscie [derecho al olvi-
do] (,prawa do bycia zapomnianym”), pojawia sie nastepujace pytanie:

- czy nalezy interpretowac prawo do usuniecia i zablokowania danych ustanowione
w art. 12 lit. b) oraz prawo sprzeciwu wynikajace z art. 14 [akapit pierwszy] lit. a)
[dyrektywy 95/46] jako obejmujace prawo zainteresowanego do zwracania sie do
wyszukiwarek w celu uniemozliwienia indeksowania dotyczacej go informacji, opub-
likowanej na stronach internetowych oséb trzecich, a takie zadania bylyby podykto-
wane wola zainteresowanego, aby te informacje nie byty dostepne dla internautéw,
gdyz uwaza, ze moga mu zaszkodzi¢, lub tez zyczy sobie ,by¢ zapomnianym”, nawet
jesli dotyczy to informacji opublikowanych zgodnie z prawem przez osoby trzecie?

Il. Odpowiedzi udzielone przez Trybunat

1. Artykut 2 lit. b) i d) dyrektywy 95/46/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 24 paz-
dziernika 1995 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zakresie przetwarzania danych
osobowych i swobodnego przeptywu tych danych nalezy interpretowac w taki sposéb,
ze - po pierwsze - prowadzong przez wyszukiwarki internetowe dziatalnos¢, ktéra pole-
ga na zlokalizowaniu informacji opublikowanych lub zamieszczonych w internecie przez
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osoby trzecie, indeksowaniu ich w sposéb automatyczny, czasowym przechowywaniu
takich informacji i wreszcie ich udostepnianiu internautom w sposéb uporzadkowany
zgodnie z okreslonymi preferencjami, w sytuacji, gdy takie informacje zawieraja dane
osobowe, nalezy uznac za ,przetwarzanie danych osobowych” w rozumieniu art. 2 lit. b)
tej dyrektywy, oraz — po drugie - Zze nalezy uznac¢ operatora tej wyszukiwarki internetowej
za ,,administratora” odpowiedzialnego za przetwarzanie danych w rozumieniu tego art. 2
lit. d).

2. Artykut 4 ust. 1 lit. a) dyrektywy 95/46 nalezy interpretowac w ten sposéb, ze przetwa-
rzanie danych osobowych ma miejsce w ramach dziatalnosci gospodarczej prowadzonej
przez administratora danych odpowiedzialnego za to przetwarzanie na terytorium da-
nego panstwa cztonkowskiego w rozumieniu tego przepisu, jesli operator wyszukiwar-
ki internetowej ustanawia w danym panstwie cztonkowskim oddziat lub spétke zalezna,
ktérych celem jest promocja i sprzedaz powierzchni reklamowych oferowanych za po-
srednictwem tej wyszukiwarki, a dziatalnos¢ tego oddziatu lub spotki zaleznej jest skiero-
wana do 0séb zamieszkujacych to panstwo.

3. Artykut 12 lit. b) oraz art. 14 akapit pierwszy lit. a) dyrektywy 95/46 nalezy interpretowac
w ten sposdb, ze ustanowione w tych przepisach normy sa przestrzegane, a przewidziane
w nich warunki — rzeczywiscie spetnione, gdy operator wyszukiwarki internetowej jest zo-
bowiazany do usuniecia z wyswietlanej listy wynikéw wyszukiwania majacego za punkt
wyjscia imie i nazwisko danej osoby linkéw do publikowanych przez osoby trzecie stron
internetowych zawierajacych dotyczace tej osoby informacje, réwniez w przypadku, gdy
to imie lub nazwisko lub tez te informacje nie zostaty uprzednio czy jednocze$nie usunie-
te z tych stron internetowych i, w odpowiednim przypadku, nawet jesli ich publikacja na
tych stronach jest zgodna z prawem.

4. Artykut 12 lit. b) i art. 14 akapit pierwszy lit. a) dyrektywy 95/46 nalezy interpretowac
w taki sposéb, iz w ramach oceny tego, czy spetnione zostaty warunki zastosowania tych
przepiséw, nalezy w szczegdlnosci przeanalizowac kwestie, czy osoba, ktérej dotycza
dane, ma prawo do tego, aby dana dotyczaca jej informacja nie byfa juz, w aktualnym
stanie rzeczy, powigzana z jej imieniem i nazwiskiem przez liste wyswietlajacg wyniki
wyszukiwania majacego za punkt wyjscia to imie i nazwisko, przy czym stwierdzenie, ze
takie prawo przystuguje, pozostaje bez zwigzku z tym, czy zawarcie na tej liscie wynikéw
wyszukiwania danej informacji wyrzadza szkode tej osobie. Poniewaz osoba ta moze, ze
wzgledu na przystugujace jej i przewidziane w art. 7 i art. 8 Karty prawa podstawowe, za-
zadac tego, aby dana informacja nie byta juz podawana do wiadomosci szerokiego kregu
odbiorcéw przez zawarcie jej na takiej liscie wynikdéw wyszukiwania, prawa te sg co do za-
sady nadrzedne nie tylko wobec interesu gospodarczego operatora wyszukiwarki inter-
netowej, lecz rowniez wobec interesu, jaki moze miec¢ ten krag odbiorcéw w znalezieniu
tej informacji w ramach wyszukiwania prowadzonego w przedmiocie imienia i nazwiska
tej osoby. Taka sytuacja nie ma jednak miejsca, jesli ze szczegdlnych powodéw, takich
jak rola odgrywana przez te osobe w zyciu publicznym, nalezatoby uzna¢, Zze ingerencja
w jej prawa podstawowe jest uzasadniona nadrzednym interesem tego kregu odbiorcow
polegajacym na posiadaniu, dzieki temu zawarciu na liscie, dostepu do danej informacji.
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Summary

Is it possible to disappear from Google? CJEU judgment in case C-131/12
Google Spain SL and Google Inc. v. Agencia Espafiola de Proteccion de
Datos (AEPD) and Mario Costeja Gonzdlez

On 13 May 2014 the Court of Justice of the European Union passed a long-
awaited judgment in the case concerning the so-called “right to be forgotten”
and the issue of whether individuals should be entitled to demand that internet
search engines delete certain links from search results for their name. The CJEU
did not follow the opinion of Advocate General and adopted an approach
which is more demanding towards the operators of search engines.

The article takes a closer look at the case and the possible outcome of the
approach taken by the Court. After analyzing the opinion of the Advocate
General and the points raised therein, it provides an extensive examination
of the Court’s judgment. In its final part the article evaluates the decision of
the court from the point of view of fundamental rights and the principle of
proportionality. It addresses main arguments raised by the opponents of the
Court’s decision. The article concludes with a question of whether the outcome
would be the same if the case was settled by the European Court of Human
Rights in Strasbourg.
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Dorota Glowacka, Ireneusz C. Kaminski

Zniestawiajace publikacje prasowe dostepne w sieci.
Ochrona archiwéw internetowych w orzecznictwie Europejskiego
Trybunatu Praw Cztowieka i sadow polskich

Wydany 16 lipca 2013 r. wyrok Europejskiego Trybunatu Praw Cztowieka (da-
lej: Trybunat lub ETPC) w sprawie Wegrzynowski i Smolczewski p. Polsce okre$la
standard zwigzany z dostepnoscia w internecie materiatu prasowego (i szerzej,
pochodzgcego od innych mediéw) uznanego przez krajowe sady prawomoc-
nym wyrokiem za zniestawiajacy. Powstaje pytanie, czy taki materiat, narusza-
jacy dobre imie jednostki, moze nadal znajdowac sie w sieci. Mozna argumen-
towad, ze trwajacy dostep do materiatu oznacza kolejne ztamanie prawa, nawet
powazniejsze z punktu widzenia regut odpowiedzialnosci prasowego tytutu,
bo dochodzi do niego juz po dokonaniu oceny przez sad. Z drugiej strony moz-
na podnies¢, ze eliminowanie publikacji z internetowego zasobu archiwalnego
to nic innego jak fatszowanie rzeczywistosci czy tez jej ,pisanie na nowo’, koja-
rzace sie z praktyka totalitarnych reziméw.

Okolicznosci sprawy Wegrzynowski i Smolczewski p. Polsce

Szymon Wegrzynowski i Tadeusz Smolczewski to dwaj prawnicy, ktérych
nazwiska padty w artykule dziennika ,Rzeczpospolita” opisujgcym rzekome
Lciemne”interesy grupy politykéw. Prawnicy mieli dorobic sie fortuny, pomaga-
jac w dziataniach umozliwiajacych uzyskanie korzysci, ze szkoda dla finanséw
publicznych, podczas czynnosci zwigzanych z likwidacjg upadtych spétek skar-
bu panstwa. Sady w postepowaniu cywilnym uznaty, ze dziennikarze i gazeta
dopuscili sie naruszenia débr osobistych (art. 23 i 24 k.c.). Autorzy tekstu nie
zweryfikowali zarzutéw opartych na twierdzeniach innych oséb i nie skontak-
towali sie z prawnikami, by uzyska¢ ich komentarz. Sad nakazat dziennikarzom
i redaktorowi naczelnemu gazety wptacenie 30 tysiecy ztotych na cel spoteczny
oraz opublikowanie w gazecie przeprosin.

Ponad rok po uzyskaniu wyroku prawnicy ponownie wystapili do sagdu, gdyz
artykut - identyczny jak w drukowanej wersji dziennika — nadal byt dostepny na
stronie internetowej gazety. Tekst zajmowat wysoka pozycje na liscie wynikéw
w przegladarce Google, przez co kazda osoba szukajaca informacji o prawni-
kach miata do publikacji fatwy dostep. Taka sytuacja miata prowadzi¢ do dal-
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szego i trwatego naruszania ich débr osobistych. W pozwie wystgpiono o naka-
zanie pozwanym, by usuneli artykut ze strony internetowej gazety, o publikacje
przeprosin i zasgdzenie zados¢uczynienia w wysokosci 11 tysiecy zt.

Sad Okregowy w Warszawie oddalit powodztwo. Choc uznat, ze istnienie no-
wego - obok drukowanej wersji gazety — zrédfa rozpowszechniania artykutu
daje podstawe dla kolejnego Zzadania, to nalezy jednoczeénie uwzgledni¢ pra-
wa i racje,Rzeczpospolitej”. Konstytucja chroni swobode wypowiedzi i zabrania
prewencyjnej cenzury. Dziennikarze mieli prawo, by pisa¢ o sprawie majacej
publiczne znaczenie.

Sedziowie podkreslili, ze usuniecie artykutu ze strony internetowej gazety
stanowitoby przejaw cenzury i pisania historii na nowo. Bytoby tez sprzeczne
z zasadami archiwizowania. Publikacja kolejnych przeprosin w gazecie druko-
wanej nie zapewniataby natomiast odpowiedniej ochrony. Jednoczesnie wska-
zano, ze gdyby powodowie wystapili z wnioskiem o wydanie nakazu opatrze-
nia internetowej wersji artykutu adnotacja lub linkiem informujacym czytelnika
o tresci wczesniejszych wyrokéw badz zwrdcili sie o opublikowanie przeprosin
na stronie internetowej gazety, wowczas sad mogtby rozwazy¢ uwzglednienie
takiego roszczenia.

W apelacji prawnicy podniesli, ze kazda kolejna lektura artykutu znajduja-
cego sie na ogdlnodostepnej stronie internetowej gazety jest rbwnoznaczna
z jego nowy publikacja. Tradycyjne zasady archiwizowania materiatéw druko-
wanych i dokumentéw nie sg tozsame z zasadami regulujgcymi funkcjonowa-
nie strony internetowej. Przez ,archiwum” nalezy rozumie¢ zbiér dokumentéw,
ktére utracity aktualnosd¢. Internet nie jest instrumentem archiwizowania mate-
riatéw. Trzeba go traktowac jako srodek przekazywania informacji na aktualne
tematy. Sam fakt, ze pewna cze$¢ strony internetowej zostanie nazwana,,archi-
wum’; w Zaden sposéb nie zmienia tego faktu.

Warszawski Sad Apelacyjny oddalit apelacje. Uznat, ze kluczowy dla sprawy
byt fakt, iz artykut zostat opublikowany na stronie internetowej gazety jedno-
czednie z jego drukowang wersja. W pierwszym postepowaniu prawnicy nie
whiesli jednak o zastosowanie srodkéw majacych na celu usuniecie ewentual-
nych skutkéw naruszenia ich praw poprzez publikacje w internecie. Uniemoz-
liwiato to badanie w pdzniejszym postepowaniu faktéw istniejacych jeszcze
przed pierwszym wyrokiem.

Wyrok Trybunatu

Prawnicy wniesli skarge do Trybunatu, powotujac sie na chroniacy prawo do
zycia prywatnego art. 8 Europejskiej Konwencji Praw Cztowieka (dalej: EKPC).
Sprawe rozpoznata siedmioosobowa izba.
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Przypomniawszy swoje wczesniejsze utrwalone orzecznictwo (mdéwiace
o konieczno$¢ znalezienia adekwatnej rownowagi miedzy ochrong prywatno-
$ci, ktorej elementem jest prawo do dobrego imienia, a swobodg wypowiedzi
mediéw, a takze o szczegdlnej randze wolnosci medidéw wypowiadajacych
sie o sprawach majacych publiczne znaczenie), Trybunat przeszedt do analizy
okolicznosci rozpoznawanej sprawy. Rozpoczat od zasad zwigzanych z inter-
netem. Wskazat, ze internet jest narzedziem komunikacji i przekazu informa-
¢ji réznigcym sie zasadniczo od mediéw drukowanych, zwiaszcza gdy chodzi
o mozliwos¢ przechowywania i przesyfania informacji. Elektroniczna sie¢ stuza-
ca miliardom ludzi na $wiecie nie podlega i potencjalnie nigdy nie bedzie pod-
legata tym samym regulacjom i zasadom kontroli. Ryzyko wyrzadzenia szkody
przez tresci i przekaz w internecie, przede wszystkim prawu do prywatnosci,
jest z pewnoscig wyzsze niz pochodzace od prasy. Dlatego zasady dotyczace
materiatéw z mediéw drukowanych i internetu moga sie réznic'.

Trybunat miat juz okazje stwierdzi¢, ze archiwa internetowe sg objete ochro-
na art. 10, ktéry dotyczy swobody wypowiedzi. Takie archiwa istotnie przyczy-
niaja sie do przechowywania i udostepniania wiadomosci oraz informacji. Ze
wzgledu na tatwos¢ dostepu i bezptatny charakter sg waznym zrédtem edukacji
i badan historycznych. Chociaz w demokracji zasadniczym zadaniem prasy jest
rola,publicznego kontrolera” (public watchdog), to jednak ma do spetnienia tez
inng wazna role, polegajaca na zachowaniu i udostepnianiu szerokiemu ogéto-
wi archiwéw, ktére zawieraja opublikowane wczes$niej wiadomosci?. Ale jedno-
czesnie Trybunat uznat, ze wymdg opublikowania przez gazete odpowiedniej
adnotacji do artykutu znajdujacego sie w archiwum internetowym, w sytuacji
gdy gazete zawiadomiono, ze w odniesieniu do tego samego artykutu opub-
likowanego w prasie drukowanej wniesiony zostat pozew o zniestawienie, nie
stanowi nieproporcjonalnej ingerencji w prawo do swobody wypowiedzi. Od-
notowano przy tym z aprobata, ze sady krajowe nie zarzadzaty, by potencjalnie
zniestawiajace artykuty byty usuwane z archiwéw?.

Trybunat podzielit ocene polskich sedziéw, ze sady nie moga pisac¢ historii
na nowo, nakazujac usuniecie ze sfery publicznej wszelkich sladéw publikacji,
ktéra na mocy wydanych w przesztoéci prawomocnych wyrokéw uznano za
bezpodstawny atak na dobre imie jednostki. W prawie krajowym powinny by¢
dostepne inne srodki prawne, stuzgce adekwatnej ochronie prywatnosci. Polski

' Wyrok ETPC w sprawie Editorial Board Pravoye Delo i Shtekel p. Ukrainie z 5 maja 2011 r., skarga nr 33014/05,
par. 63.

2Wyrok ETPC w sprawie Times Newspapers Ltd p. Wielkiej Brytanii (nr 1i2) z 10 marca 2009 r., skarga nr 3002/03
i 23676/03, par. 27.

3 Ibidem, par. 47.
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sad wyraznie wskazat, ze prawnicy mogli zazada¢, by do artykutu dostepne-
go w internecie dofgczono informacje o korzystnym dla nich wyniku sagdowe-
go sporu. Takiego wniosku jednak nie ztozyli*. Dlatego Trybunat jednogtosnie
orzekt, ze nie doszto do ztamania art. 8 Konwengji.

Archiwa internetowe w orzecznictwie polskich sagdow

Poglad, ze do usuniecia skutkéw naruszenia débr osobistych wystarczajace
jest zamieszczenie obok artykutu w internecie odpowiedniej wzmianki o tym,
ze zawiera on bezprawne informacje, znany jest juz z wczesniejszego orzecz-
nictwa polskich sagdéw, w tym z praktyki Saqdu Najwyzszego (dalej: SN). Po raz
pierwszy SN zaakcentowat go w wyroku z 28 wrzesnia 2011 r.> na kanwie po-
dobnego stanu faktycznego jak w sprawie Wegrzynowski i Smolczewski p. Polsce
(nota bene, takze w postepowaniu przeciwko wydawcy ,Rzeczpospolitej”s). SN
podkredlit, ze catkowite uniemozliwienie dostepu do artykutu z archiwum inter-
netowego gazety, co do ktérego prawomocnie stwierdzono, ze bezpodstaw-
nie naruszat reputacje powodoéw, bytoby srodkiem nadmiernie represyjnym
z punktu widzenia swobody wypowiedzi.,Sad nie moze tez by¢ sprowadzony
do roli cenzora, nakazujgcego wyciecie odpowiednich fragmentéw lub nawet
catego tekstu” - stwierdzono w wyroku. Z drugiej strony, brak odpowiedniej
adnotacji przy wersji elektronicznej zniestawiajgcego artykutu powodowatby,
zdaniem sadu, ryzyko nastepnych naruszen przy kazdym kolejnym otwarciu
witryny internetowej oraz catkowita iluzorycznos¢ ochrony prawnej. Podobnie
jak Trybunat strasburski, SN potraktowat wiec nakaz umieszczenia dodatkowej
wzmianki jako srodek, ktéry zapewnia odpowiedni poziom ochrony prywatno-
$ci stronie powodowej, ale nie ingeruje nadmiernie w prawa pozwanych.

Wydanie wyroku przez ETPC w sprawie Wegrzynowski i Smolczewski p. Pol-
sce tylko utrwalito takie podejscie polskich sadéw do problematyki ochrony ar-
chiwéw internetowych. W orzecznictwie krajowym dominuje obecnie poglad,

4 Polska sprawa byta wiec inna niz rozstrzygnieta w wyroku ETPC w sprawie K.U. p. Finlandii z 2 grudnia 2008r.,
skarga nr 2872/02.

*Wyrok Sadu Najwyzszego z 28 wrzeénia 2011 r., sygn. akt | CSK 743/10.

¢ W 2006 r. w ,Zyciu Warszawy” ukazat sie tekst, w ktérym dwoch braci pochodzacych z pétnocnej Afryki
i mieszkajacych w Polsce okreslono m.in. jako ,podejrzewanych o kontakty z miedzynarodowymi grupami
terrorystycznymi”. Bracia wytoczyli gazecie proces o ochrone débr osobistych, ktéry wygrali. W marcu 2009r. sad
prawomocnym wyrokiem nakazat opublikowanie przeprosin przez gazete i zasadzit dla kazdego z powodoéw
po 10 tys. zt zadoscuczynienia. Niedtugo pdzniej bracia wystapili z kolejnym powddztwem, gdy okazato sie,
ze tekst jest nadal dostepny w internetowym archiwum,ZW”, bez zadnej wzmianki o wczesniejszym wyroku
sadu. Sady nizszych instancji oddality powédztwo, uznajac ze dostepnos¢ artykutu na innych nosnikach niz
publikacja papierowa nie stanowi nowego naruszenia débr osobistych. SN nie zgodzit sie z takim stanowiskiem,
uchylit wyrok Sadu Apelacyjnego i przekazat sprawe do ponownego rozpoznania. SN uznat, ze catkowite
zablokowanie artykutu bytoby zbyt daleko idace, ale jednoczesnie stwierdzit, ze przy wersji elektronicznej
artykutu powinna ukazywac sie adnotacja informujaca o tym, ze narusza on dobra osobiste.
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zgodnie z ktérym sady przewaznie odmawiajg zagdaniom usuniecia z archiwéw
internetowych gazet catych artykutéw lub ich fragmentéw naruszajacych do-
bra osobiste, powotujac sie wprost na wypracowane w tym zakresie standardy
strasburskie’.

Inny specyficzny problem, ktéry musiaty rozwigzac polskie sady w zwiaz-
ku nieograniczona w czasie dostepnoscia archiwéw internetowych, dotyczyt
kwestii ich dostosowania do wymogoéw obowigzujacych w czasie tzw. ,ciszy
wyborczej”®. Problem ten pojawit sie m.in. w sprawie, w ktérej pewien mezczy-
zna wnidst protest przeciwko wyborowi Prezydenta Rzeczpospolitej w 2010 .
W uzasadnieniu protestu wskazat, ze w trakcie trwania glosowania na stronie
internetowej jednego z dziennikéw byty dostepne wyniki sondazy wyborczych,
a takze artykuty redakcyjne, ktére stawiaty w niekorzystnym swietle przegrane-
go kandydata. Cho¢ materiaty te zostaty zamieszczone w serwisie interneto-
wym przed rozpoczeciem ciszy wyborczej, mezczyzna argumentowat, ze ich
tre$¢ byta de facto ,sprzedawana i dostarczana odbiorcy w chwili wejscia na
strone internetowq gazety”, a nie w chwili pierwotnej publikacji. SN nie zgodzit
sie z tym rozumowaniem i nie uwzglednit protestu, podkreslajagc w wydanym
postanowieniu, ze:

[m]ateriaty agitacyjne, ktére zostaty wykonane (wyemitowane) i udostepnione w cza-
sie kampanii wyborczej, mogg pozosta¢ dostepne takze po jej zakonczeniu, co doty-
czy rébwniez czasu od zakonczenia kampanii do ogtoszenia wynikéw wyboréw. Ustawa
w tym zakresie nie wprowadza zadnego rozréznienia miedzy materiatami agitacyjnymi
w zaleznosci od nosnika informacji uzytego do rozpowszechniania tego rodzaju mate-
riatéw. Zatem decydujace znaczenie ma data wyemitowania i udostepnienia tresci za-
mieszczonych na stronie internetowej, a nie data zapoznania sie z nim®.

Na brak koniecznosci usuwania tre$ci mogacych naruszad cisze wyborcza
(materiatdw wyborczych czy innych informacji o charakterze agitacyjnym)
umieszczonych w internecie zgodnie z prawem jeszcze w trakcie kampanii
wyborczej wielokrotnie wskazywata rowniez Paristwowa Komisja Wyborcza'™.
Po rozpoczeciu ciszy wyborczej nie mozna jednak dokonywa¢ w tych mate-
riatach zadnych zmian. Taka interpretacja obowiazujacych przepiséw Kodek-

7 Zob. Wyrok Sadu Apelacyjnego w Warszawie z 10 lipca 2014 r., sygn. akt. VI ACa 19/13 oraz wyrok Sadu
Okregowego we Wroctawiu z 20 sierpnia 2014 r., sygn. akt | C 277/12.

8 Okres, w ktérym zakazane jest prowadzenie agitacji wyborczej oraz publikowanie sondazy wyborczych.
W Polsce trwa w czasie gtosowania i na 24 godziny przed jego rozpoczeciem. W tym czasie zabronione
jest organizowanie manifestacji, rozdawanie wyborcom ulotek, rozwieszanie plakatéw, nawotywanie do
gtosowania na poszczegoélnych kandydatow, a takze podawanie do publicznej wiadomosci wynikéw sondazy
(zob. art. 107 Kodeksu wyborczego).

? Postanowienie Sadu Najwyzszego z 20 lipca 2010 r., sygn. akt Il SW 83/10.

9 Wyjasnienia Paristwowej Komisji Wyborczej z dnia 18 czerwca 2010 r. w sprawie tzw. ,ciszy wyborczej".
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su wyborczego (ktére niestety nie zawieraja zadnych specyficznych rozwigzan
uwzgledniajacych zasady funkcjonowania internetu) wydaje sie rozsadna. Tak
jak nie ma wymogu usuwania plakatéw wyborczych rozlepionych na stupach
reklamowych przed rozpoczeciem ciszy wyborczej, tak trudno sobie wyobra-
zi¢ obowiazek ,wyczyszczenia” z sieci wszelkich opublikowanych tam kiedykol-
wiek materiatéw, ktéorym mozna by przypisac agitacyjne znaczenie. Naturalne
wydaje sie w tej sytuacji pytanie, na ile utrzymywanie instytucji ciszy wyborczej
w obecnym ksztatcie jest w ogdle zasadne w kontekscie rozwoju komunikacji
internetowej, ktéra w duzej mierze czyni te instytucje fikcja. Jest to jednak te-
mat, ktéry zastuguje na osobne opracowanie.

Szczegolne przypadki uzasadniajace blokowanie tresci

Wracajac do zagadnienia sposobu postepowania z tre$ciami naruszajgcymi
dobre imie jednostki, ktére sg dostepne w archiwach portali internetowych, na-
lezy odnotowac takze te orzeczenia polskich sagdéw, w ktérych uznano jednak
za uzasadnione catkowite usuniecie ze strony WWW archiwalnych materiatow.
Jedna z takich spraw dotyczy witryny internetowej programu telewizyjnego
poswieconego sprawom kryminalnym. W 1999 r. na prosbe policji na stronie
tej opublikowano dane i wizerunek O., przeciwko ktéremu toczyto sie wow-
czas postepowanie w zwigzku z udziatem w grupie przestepczej (O. zostat osta-
tecznie prawomocnie skazany na kare pozbawienia wolnosci). Policja popro-
sita redakcje programu o zamieszczenie danych O. w celu poszukiwania oséb
pokrzywdzonych dziatalnoscig przestepcza tego mezczyzny, ktére chciatyby
przystapi¢ do toczacego sie przeciwko niemu postepowania w charakterze
oskarzycieli positkowych. W 2012 r., po odbyciu kary, O. zauwazy}, ze informa-
cja nadal jest dostepna na stronie i zazadat jej zablokowania, wskazujac, ze jest
nieaktualna, a cel ktéremu miata stuzy¢, zostat juz dawno zrealizowany. Pomi-
mo ze administrator strony niezwtocznie uniemozliwit dostep do informacji po
otrzymaniu zgtoszenia, O. skierowat przeciwko wydawcy programu powdédz-
two o ochrone débr osobistych, argumentujac, ze sporna tres¢ powinna zostac
usunieta ze strony najpézniej w chwili, gdy prawomocnie zakonczyto sie jego
postepowanie karne, tj. w 2005 r. Sad Apelacyjny w todzi nie podzielit jednak
tej argumentacji i oddalit powddztwo, uznajac, ze zachowaniu pozwanego nie
mozna przypisac cech bezprawnosci.

Sad zauwazyt, ze prawo nie naktada na media internetowe obowiagzku re-
gularnego kontrolowania archiwum swojej strony internetowej i analizowania
znajdujacych sie tam informacji, ktére zostaty zamieszczone na prosbe orga-
néw $cigania, pod wzgledem tego, czy dana sprawa znalazta juz swoje zakon-
czenie oraz czy celowa jest dalsza publikacja informacji. Sad stwierdzit, ze:
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[n]atozenie na pozwanego obowiazku kontrolowania kazdej sprawy umieszczonej
uprzednio na jego stronie internetowej i danych tam sie znajdujacych pod katem ich
obecnej aktualnosci i potrzeby ujawniania bytoby co najmniej niecelowe, a wrecz nie-
wykonalne. (...) Skoro bowiem organ ten udzielit zezwolenia na umieszczenie danych
osoby na stronie internetowej i nie zakreslit terminu publikacji, to nie mozna oczekiwag,
aby pozwany na wtasng reke dokonywat oceny, czy okres publikacji jest juz dostateczny
dtugi, czy tez nie. (...) Niewatpliwie bowiem pozwany miat prawo dziata¢ w zaufaniu do
organdw $cigania wierzac, ze skoro uprzednio dany organ zezwolit na publikacje wi-
zerunku i danych okreslonych o0séb to, gdy taka publikacja przestata juz by¢ celowa,
wdwczas ten sam organ poinformuje o tym pozwanego.

Z wyroku sadu wynika, ze to nie media, ale instytucje, na ktérych zadanie
zamieszcza sie w prasie internetowej tego typu ogtoszenia, musza dbac o ak-
tualnos¢ takich archiwalnych publikacji. Media nie moga natomiast ponosic¢
negatywnych konsekwencji zaniedban podmiotéw, na ktérych spoczywa obo-
wigzek dokonania tejze weryfikacji.

Jednoczesnie, odmiennie niz w wyrokach analizowanych wczesniej, sad
uznat za zasadne catkowite usuniecie informacji ze strony internetowej. Podob-
nie orzekt inny sad w sprawie dotyczacej publikacji listow goriczych, zaréwno
w internetowych archiwach prasowych (prasa ma obowiazek nieodptatnie za-
mieszczac listy goricze na zagdanie organéw $cigania'), jak i w archiwach serwi-
sow policyjnych. Usuniecie listéw gonczych ze strony WWW jest zdaniem sadu
uzasadnione, kiedy osoba, ktérej list dotyczyt, zostata juz zatrzymana, a zarza-
dzenie o poszukiwaniu zostato uchylone’. Niedopetnienie tej czynnosci moze
skutkowa¢ odpowiedzialnoscig podmiotu zlecajacego publikacje za narusze-
nie dobr osobistych osoby, ktdra w przesztosci byta takim listem poszukiwana.

Dlaczego zatem w ocenie sadéw w jednym przypadku dla skutecznej ochro-
ny praw poszkodowanego wystarczy odpowiednia adnotacja na stronie inter-
netowej, a w innym wymaga sie bardziej radykalnego dziatania polegajacego
na zablokowaniu szkodliwych dla reputacji tresci?

Po pierwsze decydujgce znaczenie ma charakter danej informacji. Sady
uznaty, ze informacje odnoszace sie do kryminalnej przesztosci jednostki maja
szczegdlnie ,wrazliwy” charakter. Dodanie aktualizujgcej wzmianki o tym, ze
osoba ta zostata juz zatrzymana, a nawet odbyta kare, nie eliminuje pietna ska-
zania. Jesli zalezy nam wiec, aby osoby skazane mogty zaczag¢ nowy etap zycia
spotecznego, by¢ moze powinnismy zgodzi¢ sie na ,wymazanie” z internetu
wiedzy o tego typu faktach z przesztosci. Na podobnym zatozeniu opiera sie
koncepcja instytucji zatarcia skazania.

' Zob. art. 35 ust. 2 Ustawy — prawo prasowe z dnia 26 stycznia 1984 r. Prawo prasowe, Dz.U.z 1984 Nr 5 poz. 24.
2Wyrok Sadu Apelacyjnego w Gdarisku z 12 maja 2012 r,, sygn. akt | ACa 626/12.
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Po drugie nalezy podkresli¢, ze oméwione wyroki dotycza ogtoszen publi-
kowanych na zlecenie organdéw scigania, ktére nie stanowig materiatu dzien-
nikarskiego. Tego typu ogtoszenia publikowane sg w $cisle okreslonym celu,
innym niz publikacje dziennikarskie. Tytutem przyktadu, list goriczy publikuje
sie w celu zatrzymania osoby poszukiwanej. Cel ten straci swoja aktualnos¢,
gdy podejrzany zostanie zatrzymany. Tymczasem publikacja materiatéw dzien-
nikarskich co do zasady uzasadniona jest interesem publicznym, ktéry w przy-
padku artykutéw opisujacych sprawy kryminalne aktualizuje sie zazwyczaj, gdy
np. sprawca przestepstwa jest osoba publiczna, badz z innych wzgledéw dana
sprawa wzbudza uzasadnione zainteresowania spoteczenstwa. Cho¢ dostep-
nos$¢ takiego artykutu w mediach elektronicznych moze wigza¢ sie z dodatko-
wa dolegliwosciag dla sprawcy, nie wydaje sie, aby portal informacyjny powi-
nien by¢ zobowigzany w takich okolicznosciach do jej usuniecia. Stanowitoby
to nadmierne ograniczenie wolnosci prasy.

Whnioski

Wyrok ETPC w sprawie Wegrzynowski i Smolczewski p. Polsce to wazne orze-
czenie, ktore okresla tres¢ konwencyjnych obowigzkéw panstwa zwigzanych
z dostepnoscig w internecie zniestawiajgcych publikacji prasowych. Obok za-
kazu ingerowania w konwencyjne prawa — poza pewnymi sytuacjami, na ktére
warunkowo pozwala Konwencja (obowiazek negatywny) — na panstwie spo-
czywaja tez pozytywne obowiazki, a wiec nakaz podjecia krokéw w celu zagwa-
rantowania skutecznego korzystania z praw i wolnosci. Jeden z takich pozytyw-
nych obowiazkéw polega na stworzeniu adekwatnego prawa, rozumianego
jako krajowe ustawodawstwo i praktyka orzecznicza'. W sprawie Wegrzynow-
ski i Smolczewski p. Polsce chodzito o specyficzng posta¢ adekwatnego prawa.
Krajowy legislator i sedzia mieli znaleZ¢ rozwigzanie prawne odpowiednio row-
nowazace gwarancje wynikajace z dwdéch przepiséw Konwencji: chronigcych
swobode wypowiedzi i prawo do prywatnosci. Dodatkowo w tle znajdowat sie
internet, ktérego realia r6znia sie od ,nieelektronicznej wypowiedzi’, stanowia-
cej dotychczas naturalny punkt odniesienia dla krajowych doswiadczenh.

Zdarza sieg, ze gdy krajowy sad stwierdza, iz publikacja prasowa jest zniesta-
wiajaca, nakazuje zajecie (konfiskate) niesprzedanych egzemplarzy pisma (jesli
te znajduja sie jeszcze w sprzedazy). Sedziemu nie przechodzi jednak do gtowy,
by zarzadza¢ usuniecie zakwestionowanego tekstu z egzemplarzy czasopisma
znajdujacych sie w zasobach archiwalnych czy bibliotekach. Inna sprawa, ze
niewiele osob jest gotowych podejmowac trud przegladania tradycyjnych

'3 Takiej formy pozytywnego obowiazku dotyczy juz wiele orzeczen Trybunatu, np. wyrok ETPC w sprawie
Verein gegen Tierfabriken (nr 1) z 28 czerwca 2001 r., skarga nr 24699/94.
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archiwéw. Do ,nowego zniestawienia” dochodzi wiec rzadko. Inaczej jest jed-
nak w przypadku internetu. Dzisiejsze czasopisma majg zazwyczaj interneto-
we wersje. Wydawcy tworzg tez elektroniczne archiwa. Aby uzyska¢ dostep
do internetowego zbioru, wystarczy z domowego komputera wykonac kilka
banalnych czynnosci. W sprawnym znalezieniu materiatlu pomagaja ponadto
wyszukiwarki.

Internetowa wersja publikacji nie ginie w kurzu tradycyjnych archiwéw.
Zniestawienie kazdorazowo odzywa, gdy elektronicznie zarchiwizowany tekst
jest otwierany przez nowego czytelnika. Istnieje wiec pokusa, by tekst usunaé
z sieci. Tyle ze wtedy historia tworzona jest na nowo. W internetowej wersji cza-
sopisma nie bedzie juz artykutu, ktéry pierwotnie sie tam znajdowat.

Aby stworzy¢ pozadang réwnowage miedzy swoboda wypowiedzi i pra-
wem do prywatnosci (dobrego imienia) wystarczy, jesli internetowemu ma-
terialowi uznanemu za zniestawiajacy towarzyszy informacja o sgdowym wy-
roku lub link do niego. Uzytkownik internetu moze sie z publikacjg zapoznac,
ale jednoczesnie dowiaduje sie o jej sprzecznosci z prawem. Rozwigzanie to
sprzyja wiec takze petniejszej realizacji prawa opinii publicznej do informacji,
pozwala bowiem na zapoznanie sie z petnym kontekstem sprawy. Wpisuje sie
takze w wypracowany przez ETPC standard, zgodnie z ktérym co do zasady
od publikacji archiwalnych nalezy oczekiwaé wyzszego poziomu rzetelnosci
i doktadnosci, niz od publikacji zawierajacych biezace informacje (perishable
information)™.

Mozna jednak zada¢ pytanie, czy takie rozwigzanie jest adekwatne w kaz-
dym przypadku. ETPC akcentowat w swoim orzecznictwie, ze telewizyjny obraz
ma mocniejszg site oddziatywania na odbiorce niz prasowa publikacja. Odpo-
wiedzialno$¢ telewizyjnego dziennikarza jest wiec wiekszg'. Czy oznacza to,
ze ETPC bytby sktonny réznicowac reguty zwigzane z dostepem do zniestawia-
jacej publikacji w zaleznosci od tego, czy postuguje sie ona pismem, czy tez
obrazem? Zasadniczo nie widzimy ku temu uzasadnienia. JesteSmy natomiast
gotowi zaakceptowa¢, ze specyficzne wzgledy uzasadniajgce wzmocniong
ochrone na podstawie art. 8 moga ujawniac sie w sytuacji, gdy materiat na-
rusza ,wrazliwe” interesy jednostki, zwtaszcza dotyczace takich aspektow pry-
watnosci, jak zycie seksualne. Dalsza dostepnos$¢ obrazu, pomimo sagdowego
orzeczenia stwierdzajacego ztamanie prawa, moze rodzi¢ szczegdlnie dotkliwe
nastepstwa dla dobra osoby, uprawniajac — a nawet zobowigzujac - do moc-
niejszej ingerencji krajowego organu. Szczegdélne wzgledy uzasadniajg réwniez
usuniecie ze strony internetowej informacji wskazujacej na kryminalna prze-

“Wyrok ETPC w sprawie Times Newspapers Ltd p. Wielkiej Brytanii (nr 1 i 2), op. cit., par. 45.
> Wyrok ETPC w sprawie Jersild p. Danii z 23 wrze$nia 1994 r., skarga nr 15890/89, par. 31.
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szto$¢ jednostki, zwtaszcza gdy taka informacja nie jest elementem materiatu
prasowego, ale zostata opublikowana na zadanie organéw panstwa w scisle
okreslonym celu, ktéry zostat juz zrealizowany (jak np. nieaktualny list goriczy).

Usuniecie materiatu stanowi wszak najbardziej radykalny srodek. Przed jego
uzyciem nalezatoby rozwazy¢, czy jest to srodek jedyny, dla ktérego nie ma in-
nych mniej rygorystycznych alternatyw.

Summary

Defamatory publications on the Internet. Protection of online archives
in the jurisprudence of the European Court of Human Rights and Polish
courts

In their article, Dorota Glowacka and Irenusz C. Kaminski analyze the
liability of publishers for press archives which are available online and which
store content violating privacy. The starting point for the article is the recent
judgment of the European Court of Human Rights delivered in the case
Wegrzynowski and Smolczewski v. Poland (case no. 33846/07). In this case,
the Court claimed that the interference in journalistic archives which would
amount to the erasure of a certain kind of content is not justifiable from the
freedom of expression perspective. The Court opted for a more balanced
solution: the publishers should add a comment or an explanatory note to the
original article on the website, informing the public about the disputable or
unlawful character of the content.

Furthermore, the authors analyze the current trends in Polish case-law with
respect to online archives, which in most cases turn out to be consistent with
the Strasbourg Court’s jurisprudence. Finally, D. Glowacka and I. C. Kaminski
attempt to identify the criteria which, in exceptional cases, justify blocking
content available on the Internet. The authors argue that these may include
instances where a publication interferes with one’s most sensitive spheres,
such as sexual life or criminal past. At the same time, it has to be underlined
that deleting content from the Web is the most radical measure which should
always be applied with caution, and only where the less intrusive measures are
not sufficient to protect one’s reputation.
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Marcin Z. Zielinski

Obowiazki kontrolne administratoréw internetowych forow
dyskusyjnych w kontekscie realizacji celéow wynikajacych
z Dyrektywy 2000/31/WE o handlu elektronicznym

Wprowadzenie

Internetowe fora dyskusyjne stanowig jedng z najstarszych, a zarazem najbar-
dziej rozpowszechnionych ustug $wiadczonych droga elektroniczna. Niezalez-
nie od tego, czy sg $wiadczone jako samodzielna ustuga, w ramach ktérej osoby
zainteresowane jakim$ watkiem tematycznym prowadzg ze sobg dyskusje, czy
tez jako uzupetnienie innej ustugi, np. gazety elektronicznej lub bloga, od strony
technicznej mechanizm dziatania forum jest taki sam. Kazdy z powyzszych przy-
padkéw mozna zakwalifikowa¢ jako swiadczenie ustugi forum dyskusyjnego.
Znamienne jest przy tym, ze to jedna z najtatwiej dostepnych ustug dla zwyktego
uzytkownika. Zatozenie bloga w jednym z powszechnie dostepnych portali jest
z reguly darmowe, a do tego nie bardziej skomplikowane niz rejestracja w celu
otrzymania adresu e-mail. Standardem jest obecnie to, Zze elementem tej ustugi
jest rbwniez mozliwos¢ komentowania wpiséw na blogu przez innych czytelni-
kéw. Administrator bloga staje sie w tej sytuacji osoba zarzadzajaca komentarza-
mi na swoim wiasnym, a jednoczesnie publicznym forum dyskusyjnym. W ten
sposdb, w przeciggu kilku minut, zwykty cztowiek moze sta¢ sie ustugodawca,
oferujgcym innym ustugi swiadczone droga elektroniczna. Nietrudno w takiej sy-
tuacji przeoczy¢ fakt, ze rozpoczynajac publiczne blogowanie, osoba taka zaczy-
na podlegac zupetnie nowym przepisom prawnym. Zaréwno jej wiasne wpisy,
jak i p6zniejsze komentarze uzytkownikéw moga bowiem narusza¢ dobra osobi-
ste innych oséb, np. obrazajac je lub pomawiajac.

Niniejszy artykut ma za zadanie wykazanie, w jakim stopniu do tego typu
ustug zastosowanie znajda przepisy Ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadcze-
niu drogg elektroniczng (dalej: u.s.u.d.e.)', dotyczace odpowiedzialnosci po-
$redniczacych dostawcéw ustug. Analiza tej regulacji zostanie poprzedzona
badaniem tresci oraz celéw wynikajacych z Dyrektywy 2000/31/WE Parlamen-
tu Europejskiego i Rady z dnia 8 czerwca 2000 r. w sprawie niektérych aspek-
téow prawnych ustug spoteczenstwa informacyjnego, w szczegélnosci handlu

' Dz.U.z2002 r. Nr 144 poz. 1204; t.j. Dz.U. 2 2013 r. poz. 1422.
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elektronicznego w ramach rynku wewnetrznego (dyrektywa o handlu elektro-
nicznym - dalej: Dyrektywa o handlu zagranicznym, Dyrektywa 2001/31/WE,
Dyrektywa)? w zakresie wytaczenia badz ograniczenia odpowiedzialnosci tzw.
podmiotéw $wiadczacych tego typu ustugi. Efektem tej czesci artykutu bedzie
préba odczytania tresci rozdziatu 3 u.s.u.d.e. przez pryzmat koniecznosci reali-
zacji celéw wynikajacych ze wspomnianej Dyrektywy. Przede wszystkim poja-
wia tutaj wymaganie wyrazone w motywie 41 do Preambuty, by krajowe regu-
lacje prawne nie zaburzaty ,réwnowagi miedzy réznymi interesami”. Na koricu
poruszony zostanie jeden z istotniejszych praktycznych probleméw, pojawia-
jacy sie w kontekscie ustugi forum dyskusyjnego, a mianowicie, jak powinny
by¢ kwalifilkowane czynnosci kontrolne podejmowane przez ustugodawcéw
z wlasnej inicjatywy.

Zastosowanie ustawy o swiadczeniu ustug droga elektroniczna do ustugi
forum dyskusyjnego

Do oceny sytuacji prawnej dostawcow ustug elektronicznych za tre$¢ ko-
mentarzy na utrzymywanych przez nich internetowych forach dyskusyjnych
zastosowanie powinny znalez¢ przepisy rozdziatu 3 u..u.d.e,, w szczegdlno-
sci jej artykut 14, przewidujacy mozliwos¢ ograniczenia odpowiedzialnosci
tzw. host-service provideréw, czyli podmiotéw udostepniajacych zasoby swo-
ich systemoéw teleinformatycznych ,w celu przechowywania danych przez
ustugobiorce™. Przechowywanymi danymi, ktérych tres¢ moze powodowac
powstanie szkody badz krzywdy, beda w takiej sytuacji uwagi i komentarze
wpisywane przez osoby korzystajace z forow dyskusyjnych. Drugorzedne zna-
czenie ma przy tym fakt, czy te wpisy bedg zamieszczane pod artykutem praso-
wym, wpisem na blogu czy tez jako gtos w publicznej korespondencji prowa-
dzonej w ramach tematycznych list dyskusyjnych.

Zakres zastosowania art. 14 u.s.u.d.e., podobnie jak i pozostatych przepiséw
tej ustawy, ma charakter horyzontalny* i obejmuje zasadniczo wszystkie przy-
padki odpowiedzialnosci cywilnej, administracyjnej oraz karnej, przewidzianej
przez przepisy poszczegolnych dziedzin prawa®. Nie ma wiec generalnych prze-

2Dz.Urz.UE.LZ2000r.nr178,s. 1.

3W mysl ust. 1 tego przepisu u.$.u.d.e.:,Nie ponosi odpowiedzialnosci za przechowywane dane ten, kto udo-
stepniajac zasoby systemu teleinformatycznego w celu przechowywania danych przez ustugobiorce, nie
wie o bezprawnym charakterze danych lub zwigzanej z nimi dziatalnosci, a w razie otrzymania urzedowego
zawiadomienia lub uzyskania wiarygodnej wiadomosci o bezprawnym charakterze danych lub zwiazanej
z nimi dziatalnosci niezwtocznie uniemozliwi dostep do tych danych”.

4Szerzej na ten temat w: M.Z. Zielinski, Odpowiedzialnos¢ deliktowa posredniczqcych dostawcéw ustug interne-
towych. Analiza prawnoporéwnawcza, Warszawa 2013, s. 122 i cytowana tam literatura.

> W. Wiewidrowski, Wyfqczenie odpowiedzialnosci ustugodawcy swiadczqcego ustuge drogq elektroniczng za
niektére rodzaje ustug. Uwagi de lege ferenda, ,Gdanskie Studia Prawnicze” 2009, t. 21, s. 201; M. Swierczynski,
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ciwwskazan do stosowania ich w celu wylgczenia odpowiedzialnosci dostaw-
cow prasy elektronicznej na gruncie prawa prasowego czy tez Kodeksu cywil-
nego, m.in. z tytutu naruszenia débr osobistych. Taki model regulacji odpowia-
da réwniez zatozeniom wynikajacym z Dyrektywy o handlu elektronicznym®.

Wyrazany bywa niekiedy poglad, ze w odniesieniu do komentarzy zamiesz-
czanych pod artykutami prasowymi nalezy stosowac przepisy prawa prasowe-
go dotyczace odpowiedzialnosci wydawcdw prasy za listy czytelnikow nadsy-
tane do redakgji i publikowane na tamach czasopism, tak jakby stanowity one
cze$¢ publikacji prasowej, ktérej dotyczg’. Z tym pogladem nie mozna sie zgo-
dzi¢. Patrzac na ustuge forum dyskusyjnego od strony technicznej, nie sposéb
wskazac¢ roznice miedzy zamieszczaniem komentarzy pod artykutem praso-
wym a dyskusja internautéw toczaca sie w portalu dyskusyjnym pod okreslo-
nym watkiem tematycznym. Nie ma zatem podstaw, by czyni¢ wyjatek od ho-
ryzontalnego oddziatywania art. 14 u.s.u.d.e. wtasnie w odniesieniu do ustugi
przechowywania komentarzy do artykutu prasowego.

Poglad ten jest rowniez powszechnie odrzucany w orzecznictwie i doktry-
nie. W wyroku z 11 pazdziernika 2012 r. Sad Apelacyjny w Warszawie stwierdzit:

Publikacje internetowe dotyczace powoda, umieszczone nieodptatnie przez anoni-
mowych uzytkownikéw portalu internetowego www.fakt.pl pod artykutem zamiesz-
czonym w elektronicznym wydaniu dziennika ,Fakt’, ktérego wydawca jest pozwany,
w odréznieniu od samego artykutu nie stanowity materiatu prasowego w rozumieniu
art. 7 ust 2 pkt 1 prawa prasowego. Nalezy na wstepie odrézni¢ dwie swiadczone przez
strone pozwana ustugi w sieci: nieodptatnego udostepnienia przez nig informacji w for-
mie dziennika w wersji elektronicznej Fakt.pl. oraz ustuge nieodptatnego udostepnienia
portalu dyskusyjnego®.

Powyzsza ocene Sad Apelacyjny uzasadnit specyfika internetowych portali dys-
kusyjnych, ktére charakteryzuje,powszechna dostepnos¢ i mozliwos¢ zamiesz-

Nowelizacja ustawy o Swiadczeniu ustug drogq elektroniczng, [w:] ). Gotaczynski (red.), Informatyzacja postepowa-
nia sqdowego i administracji publicznej, Warszawa 2010, s. 324. Raport koricowy z 12 listopada 2007 r. z projektu
Study on the Liability of Internet Intermediaries, prowadzonego na zlecenie Komisji Europejskiej, dostepny
na stronie: http://ec.europa.eu/internal_market/e-commerce/docs/study/liability/final_report_en.pdf, s. 4
[dostep: 20 maja 2014 r.].

5W odniesieniu do horyzontalnego oddziatywania dyrektywy 2000/31/WE por.: A. Tettenborn, E-Commerce
Richtlinie - erste Uberlegungen zur Umsetzung in Deutschland,,Kommunikation & Recht”2000, z. 3, 5. 388; J. Marly,
[w:] E. Grabitz, M. Hilf (red.), Das Recht der Europdischen Union, z.4, Sekundarrecht: A. Verbraucher und Daten-
schutzrecht, B. Offentliches Auftragswesen, Miinchen 2009, uwagi do art. 12 dyrektywy 2000/31/WE, cz. A4,s. 1.
7 Por. opis stanowiska skarzacego w postanowieniu Trybunatu Konstytucyjnego z 19 lutego 2014 ., sygn. akt.
SK 52/13, umarzajace postepowanie w sprawie skargi konstytucyjnej.

8Wyrok Sadu Apelacyjnego w Warszawie z 11 pazdziernika 2012 r., sygn. akt VI A Ca 2/12. Tak samo: Wyrok
Sadu Okregowego w Warszawie z 20 pazdziernika 2011 r., sygn. akt Ill C 330/11; Wyrok Sadu Okregowego
w Krakowie z 11 marca 2010 ., sygn. akt | C 1532/09.

79



Wirtualne media - realne problemy - CZESC |

czania przez uzytkownikéw sieci wiasnych opinii czy informacji, bez uprzednie-
go uzyskania zgody redakcji czy tez wydawcy dziennika internetowego”.

Nawet jednak tam, gdzie sady dostrzegaja mozliwos¢ zastosowania zasad
odpowiedzialnosci wynikajgcych z prawa prasowego w odniesieniu do tresci
komentarzy na forach (,ewentualna odpowiedzialno$¢ pozwanych na pod-
stawie przepiséw prawa prasowego nie jest uwarunkowana uznaniem ko-
mentarza na internetowym forum dyskusyjnym za materiat prasowy”), pod-
kreslane jest, ze regulacja u.s.u.d.e. stanowi w stosunku do prawa prasowego
lex specialis, wytaczajac jego zastosowanie, oraz ze brak jest zwigzku przy-
czynowego miedzy dziataniem administratora forum a faktem zamieszcze-
nia na stronie komentarzy naruszajgcych dobra osobiste®. Stosowanie w tym
zakresie przepiséw prawa prasowego jedynie przez wzglad, ze regulacji tej
podlega dziatalnos¢ polegajaca na prowadzeniu czasopisma w internecie, nie
jest zasadne'®,

Podobne stanowisko dominuje rowniez w niemieckim orzecznictwie. Pod-
kreslany jest w tym kontekscie fakt, ze — w odréznieniu od artykutéw praso-
wych — administrator forum nie dokonuje wyboru wypowiedzi, ktore sa za-
mieszczane przez uczestnikédw dyskusji, ani tez zasadniczo nie ma obowiaz-
ku zapoznawania sie z ich trescia'". Niemiecki Trybunat Federalny w wyroku
z 27 marca 2007 r."2 zwrdcit uwage na podobienstwo sytuacji operatora forum
dyskusyjnego do nadawcy audycji radiowej badz telewizyjnej transmitowa-
nej na zywo. Jezeli uczestnik takiego programu (np. stuchacz zabierajacy gtos
przez telefon) swojg wypowiedzig naruszy czyjes$ dobro osobiste, nie mozna
postawic¢ rozgtosni zarzutu wspotsprawstwa przy popetnieniu tego czynu. Sy-
tuacja bedzie jednak wygladata inaczej w odniesieniu do zapisu tej audycji
oraz jej ewentualnego powtdérnego nadania. W opinii Trybunatu Federalnego
nadawca audycji (podobnie jak administrator forum internetowego), bedac
wiadcg swojej oferty”, tzn. majac mozliwos¢ zarzadzania jej trescia, moze
zosta¢ wezwany do uniemozliwienia powtérnego naruszenia w przysztosci
w drodze reemisji programu, za$ w wypadku foréw dyskusyjnych - dalsze-
go przechowywania na forum komentarza, ktérego bezprawny charakter jest
mu znany.

® Wyrok Sadu Okregowego w Lublinie z 25 czerwca 2010 r,, sygn. akt | C 618/09. Poglad podtrzymany przez
sad drugiej instancji. Por. Wyrok Sadu Apelacyjnego w Lublinie z 18 stycznia 2011 r., sygn. akt | ACa 544/10.
" Wyrok Sadu Apelacyjnego w Lublinie z 18 stycznia 2011 r., sygn. akt | ACa 544/10; Wyrok Sadu Okregowego
w Stupsku z 18 czerwca 2009 r., sygn. akt VI Ka 202/09.

" Wyrok OLG w Diisseldorfie z 26 kwietnia 2006 r., sygn. akt 1-15 U 180/05; wyrok OLG w Hamburgu z 22
sierpnia 2006 r., sygn. akt 7 U 50/06.

12Wyrok BGH z 27 marca 2007 r., sygn. akt VI ZR 101/06.
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Cele Dyrektywy 2000/31/WE
w kontekscie odpowiedzialnosci posredniczacych
dostawcéw ustug przechowywania danych (hostingu)

Nie sposéb moéwi¢ o stosowaniu u.d.u.d.e. bez odwotywania sie do im-
plementowanej przez nig regulacji unijnej. Takie podejscie pozostawatoby
W sprzecznosci z postulatem dokonywania prowspélnotowej wyktadni prawa
krajowego w sposob zmierzajacy do osiggniecia tzw. effet utile'>. Z postano-
wien Dyrektywy o handlu elektronicznym nalezy bowiem odczytywac cele, do
ktérych wdrozenia zobowigzane sg panstwa cztonkowskie. Istotna przy tym
jest nie tyle jej cze$¢ normatywna', zawierajaca okreslenie praw i obowigzkéw
panstw cztonkowskich sktadajgce sie na swoisty rodzaj prawa modelowego,
ale odpowiednie punkty (tzw. motywy) Preambuty. Tres¢ artykutéw 12-15 Dy-
rektywy nie wyraza bowiem wprost celéw, ktére prawodawca europejski za-
mierzat osiagna¢, uchwalajac Dyrektywe, lecz jedynie przedstawia przyktado-
wy sposéb, w jaki cele te moga zosta¢ odzwierciedlone w krajowym porzadku
prawnym'. W doktrynie panuje przy tym zgodnos¢, ze proces implementacji
dyrektyw unijnych nie moze ogranicza¢ sie do uchwalenia aktéw prawa kra-
jowego tre$ciowo odpowiadajacych regulacji dyrektywy, lecz musi prowadzié¢
do osiagniecia wyrazonych w jej tresci celéw'®. Takie zatozenie odpowiada kon-
cepcji tzw. posredniego skutku dyrektywy, zgodnie z ktérg organy stosujace
prawo, w tym w szczegdlnosci sady, powinny interpretowac przepisy prawa
wewnetrznego w ,$wietle brzmienia i celéw” dyrektywy, by osiagnac jej rezul-

13 A. Bartosiewicz, Efektywnosc prawa wspdlnotowego w Polsce na przyktadzie VAT, Warszawa 2009, s. 227;
B. Adamiak, J. Borkowski, Metodyka pracy sedziego w sprawach administracyjnych, Warszawa 2009, s. 204;
A. Majchrowska, Implementacja Dyrektywy Parlamentu i Rady WE z dnia 8 czerwca 2000 roku w sprawie niekté-
rych aspektéw prawnych ustug spoteczeristwa informacyjnego, w szczegélnosci handlu elektronicznego w ramach
rynku wewnetrznego (dyrektywa o handlu elektronicznym), e-Biuletyn CBKE 2006, nr 1, s. 1; J. Niesiotowski,
A. Mikotajczyk, Z zagadnieri wyktadni prawa europejskiego, [w:] S. Wronkowska (red.), Polska kultura prawna
a proces integracji europejskiej, Krakdw 2005, s. 211-212; K. Kowalik-Banczyk, Prowspdlinotowa wyktadnia prawa
polskiego, ,Europejski Przeglad Sadowy” 2005, nr 12, s. 10. E. tetowska, Znajomos¢ tresci prawa czy biegtos¢
w metodach jego poznawania. Gfos w dyskusji nad stanem prawoznawstwa, [w:] A. Janik (red.), Studia i rozprawy.
Ksiega Jubileuszowa dedykowana prof. A. Catusowi, Warszawa 2009, s. 92.

W szczegodlnosci chodzi tutaj o przepisy zawarte w rozdziale I, sekcji 4 zatytutowanej Odpowiedzialnos¢
ustugodawcdéw bedqcych posrednikami (art. 12-15 Dyrektywy).

>*Odwotujac sie do zaskakujaco uniwersalnej koncepcji, ztotego kregu’, popularyzowanej przez Simona Sine-
ka, przepisy czesci normatywnej Dyrektywy 2000/31/WE oraz implementujace je przepisy prawa krajowego
nalezatoby zaliczy¢ do obszaru tzw. co?, odpowiednika angielskiego stowa what?. Stanowia one wigc rodzaj
,narzedzia’, stuzacego osiagnieciu zatozonych wczesniej celéw. Samych celéw, ktdre regulacje te maja reali-
zowag, czyli tzw. dlaczego? (ang. why?), nalezy natomiast poszukiwac w przepisach Preambuty. Na temat kon-
cepcji trzech kregdéw (dlaczego?, jak?, co?) por.S. Sinek, Zaczynaj od dlaczego. Jak wielcy liderzy inspirujq innych
do dziatania, Warszawa 2013; Zobacz tez film w portalu Ted.com, dostepny na stronie: http://www.ted.com/
talks/simon_sinek_how_great_leaders_inspire_action?embed=true&language=pl [dostep: 20 maja 2014 r.].
16 B. Kurcz, Dyrektywy Wspdlnoty Europejskiej i ich implementacja do prawa krajowego, Krakéw 2004, Lex 52535,
rozdz.1.1.1, nb 3.

81



Wirtualne media - realne problemy - CZESC |

taty'’. Ostatecznym czynnikiem przesadzajacym o prawidtowej implementacji
dyrektywy bedzie wiec — stosujac przepisy krajowe — wykorzystywanie przez
sady wszelkich dostepnych metod wyktadniczych, by dazy¢ przez rozstrzygnie-
cie sprawy do osiggniecia celéw wyrazonych w Dyrektywie'®.

W ramach niniejszego artykutu nie ma miejsca na omowienie wszystkich
0go6lnych celéw Dyrektywy o handlu elektronicznym, ktérych realizacja ma by¢
zapewniona przez dokonanie harmonizacji pewnych aspektéw $wiadczenia
ustug przez dostawcow ustug elektronicznych'. Nalezato wiec skupic sie na
partykularnych celach, lezacych u podstaw przepiséw przewidujacych mozli-
wos¢ ograniczenia odpowiedzialnosci posredniczacych dostawcéw ustug host-
ingowych.

Okreslenie celéw Dyrektywy zwigzanych z kwestia odpowiedzialnosci po-
$redniczacych dostawcdw ustug rozpoczyna sie w punkcie 40 Preambuty?® od
podkreslenia znaczenia, jakie dla sprawnego funkcjonowania rynku wewnetrz-
nego posiada usuniecie ,rozbieznosci miedzy ustawodawstwem oraz orzecz-
nictwem Panstw Cztonkowskich w dziedzinie odpowiedzialnosci ustugodaw-
cow dziatajacych jako posrednicy”. Z motywu tego wynika wiec obowigzek
takiej implementacji przez prawodawcéw krajowych przepiséw dotyczacych
odpowiedzialnosci dostawcédw ustug zawartej w Dyrektywie, ktéry zapewni,
ze przyktadowo orzeczenie sagdu niemieckiego w kwestii odpowiedzialnosci
portalu prasowego za komentarze uzytkownikéw nie bedzie istotnie réznito
sie od — wydanego w odniesieniu do analogicznego stanu faktycznego - orze-
czenia sadu polskiego. W moim przekonaniu z tego motywu mozna ponadto
wyprowadzi¢ wyrazng wskazéwke dla sagdéw krajowych, ze wydane w podob-
nych sprawach orzeczenia zagranicznych saddw, zwlaszcza jezeli sktadaja sie
na utrwalong linie orzecznicza, moga stanowic¢ wskazéwke co do kierunku pro-
wspdlnotowej wykfadni przepiséw u.s.u.d.e.

Istotne znaczenie ma ponadto motyw 41 Preambuty do Dyrektywy o handlu
elektronicznym, w mysl ktérego ustala ona ,réwnowage miedzy réznymi inte-
resami oraz ustanawia zasady, ktére moga stuzy¢ za podstawe norm i umoéw
branzowych”. W kontekscie odpowiedzialnosci posredniczacych dostawcow

7 Wyrok TSUE z 10 kwietnia 1984 r. w sprawie van Colson i Kamann, sygn. akt C-14/83, pkt 26, dostepny na
stronie: http://curia.europa.eu/arrets/TRA-DOC-PL-ARRET-C-0014-1983-200407000-05_02.html [dostep:
20 maja 2014 r.]. Por tez: A. Wrdbel, Zasada bezposredniego skutku prawa wspdlnotowego, [w:] A. Wrébel (red.),
Stosowanie prawa Unii Europejskiej przez sqdy, Warszawa 2005, Lex 46634, rozdz. I1.1.7; C. Mik, Wyktadnia zgodna
prawa krajowego z prawem Unii Europejskiej, [w:] S. Wronkowska (red.) Polska kultura prawna a proces integracji
europejskiej, Krakdw 2005, s. 118.

'8 0. Mérsdorf, Unmittelbare Anwendung von EG-Richtlinien zwischen Privaten in der Rechtsprechung des EuGH,
“Europarecht” 2009, nr 2, s. 221-223.

19 Szerzej na ten temat w: M.Z. Zielinski, op. cit., s. 100 i nast.

20 Wzmianka od odpowiedzialnosci pojawia sie jeszcze w motywie 14.
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ustug szczegodlnie istotna jest pierwsza czes$¢ tego przepisu, méwiaca o koniecz-
nosci dazenia do réwnowazenia intereséw wszystkich podmiotéw, ktérych
moze dotyczy¢ swiadczona przez nich ustuga spoteczenstwa informacyjnego.
Nie chodzi wiec tylko o ustugodawcéw oraz odbiorcéw ich ustug, ale réwniez
o podmioty, ktdre, jako osoby trzecie, nie sa zwigzane z powyzszymi podmiota-
mi zadnym stosunkiem prawnym, lecz ktérych prawa moga zostaé naruszone
w wyniku ich dziatania. Osobg takg bedzie na przyktad polityk obrazony w ko-
mentarzu czytelnika, zamieszczonym pod artykutem opisujagcym jego osobe.
Strong w rozumieniu motywu 41 moga by¢ réwniez panstwa cztonkowskie?'.
W systematyce Preambuty do Dyrektywy o handlu elektronicznym moty-
wy 40 i 41 odnosza sie do problematyki odpowiedzialnosci ustugodawcow
posredniczacych, swiadczacych wszystkie wskazane w tym dokumencie typy
ustug spoteczenstwa informacyjnego, a wiec tzw. mere conduit (zwykty prze-
syt), caching oraz hosting. Nie mozna natomiast zgodzi¢ sie z wyrazanym
w polskiej doktrynie pogladem?, w mysl ktérego nastepny w kolejnosci mo-
tyw 42 rowniez odnosi sie do wszystkich z powyzszych typdéw ustug. Jest w nim
mowa o tym, ze jedynie dziatanie przybierajgce ,charakter czysto techniczny,
automatyczny i bierny” moze uzasadnia¢ wytaczenie odpowiedzialnosci do-
stawcy ustug. Nie ma jednak podstaw, by przyjmowa¢, ze motyw ten w ogdle
odnosi sie do ustugi hostingu. Tak nakre$long przestanke wytaczenia odpo-
wiedzialnosci spetniatby w zasadzie jedynie tzw. hosting wtasciwy, polegajacy
na udostepnianiu infrastruktury komputerowej umozliwiajacej przechowanie
i udostepnianie danych?®. Prezentowane tutaj stanowisko moze by¢ uznane za
kontrowersyjne, dlatego warto poswieci¢ nieco miejsca na jego uzasadnienie.
Przeciwko rozumieniu motywu 42 Preambuty w taki sposéb, ze dotyczy
on réwniez dostawcow ustug hostingowych, przemawia w szczegdlnosci po-
jawiajacy sie tam terminologiczny podziat na ,wytgczenie odpowiedzialnosci”
(wystepujace w punktach 42 oraz 43, w ktérym z kolei wyraznie jest mowa
jedynie o ustugach mere conduit i cachingu) oraz ,ograniczenie odpowiedzial-
nosci” wymienione w motywach 45 i 46 Preambuty, odnoszacych sie wytacz-
nie do ustugodawcédw hostingu. Takie rozréznienie widoczne jest réwniez we
francuskiej, angielskiej i niemieckiej wersji jezykowej Dyrektywy?*. Wychodzac
z zatozenia o racjonalnosci prawodawcy unijnego, nie mozna przyjmowac, ze

21 A. Majchrowska, op. cit., s. 11.

22X. Konarski, Komentarz do Ustawy o Swiadczeniu ustug drogq elektroniczng, Warszawa 2004, s. 121; J. Barta,
R. Markiewicz, Przechowywanie utwordéw na stronach internetowych, ,Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Jagiel-
lonskiego” 2009, nr 3(105), s. 12.

2 P. Polanski, Uwagi na temat odpowiedzialnosci ustugodawcy hostingu w Internecie, [w:] J. Gotaczynski (red.),
op. cit., s. 305.

2 franc.: dérogations/limitations; ang.: excemptions/limitations; niem.: Ausnahmeregelung/Beschrdnkung.
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do ustugodawcéw hostingowych odnosza sie zaréwno motywy wskazujace na
konieczno$¢ wytaczenia odpowiedzialnosci (pkt 42), jak i przepisy przewiduja-
ce konieczno$¢ ograniczenia odpowiedzialnosci (pkt 46).

Warto w tym miejscu wskaza¢, ze w artykutach 12, 13i 14 cze$ci normatywnej
Dyrektywy, dla okreslenia skutku spetnienia przez posredniczacego dostawce
ustug wskazanych tam przestanek, uzyte zostato identyczne dla wszystkich ty-
pow ustug sformutowanie: ,panistwa cztonkowskie zapewniajg, zeby [...] ustu-
godawca nie byt odpowiedzialny [...]". Z powyzszego wynika wiec, ze wyraznym
zamiarem prawodawcy unijnego bylto, by spetnienie przez posredniczacego
dostawce ustug przestanek wskazanych w Dyrektywie 2000/31/WE, specyficz-
nych dla typu $wiadczonej ustugi, zawsze wywierato ten sam efekt w postaci
catkowitego wytaczenia jego odpowiedzialnosci na gruncie przepiséw prawa
krajowego. W tym kontekscie trudno wskazac cel, ktéremu miatoby stuzy¢ od-
niesienie do ustugi hostingu przestanek wyrazonych w motywach 42-44, skoro
wystarczy w jego przypadku spetnienie przestanek wskazanych w punkcie 46,
by osiagna¢ identyczny skutek.

Nawet wiec gdyby przyja¢, ze motyw 42 Preambuty odnositby sie réwniez
do ustug hostingu, to i tak niespetnienie przez niektérych host-service provide-
réw wskazanej tam przestanki czysto technicznego, automatycznego i bierne-
go charakteru $wiadczonej ustugi wywieratoby jedynie skutek w postaci elimi-
nacji mozliwosci,wytgczenia odpowiedzialnosci”. Nadal jednak mozliwe bytoby
skorzystanie przez te podmioty z ,ograniczenia odpowiedzialnosci’, o ktérym
mowa w punkcie 46 Preambuly (a w $lad za nim w art. 14 Dyrektywy), i osiag-
niecie tego samego efektu w postaci braku odpowiedzialnosci ustugodawcy.
Z motywu 46 nie wynika natomiast, ze dotyczy on jedynie ustug polegajacych
na dziataniu majacym ,charakter czysto techniczny, automatyczny i bierny”.

Rozumienie motywu 42 Preambuty w taki sposéb, ze dotyczy on réwniez
ustugi hostingu, budzi powazne watpliwosci natury logicznej i celowosciowej®.
Potwierdza to poglad wyrazony przez Nila Jadskinena, rzecznika generalnego
Trybunatu Sprawiedliwosci Unii Europejskiej (dalej: TSUE, Trybunat), w opinii
do sprawy C-324/09%, dotyczacej odpowiedzialnosci portalu aukcyjnego eBay.
Rzecznik krytycznie odnidst sie tam do wyktadni pkt 42 Dyrektywy, zmierza-

27 kolei odniesienie wyrazonej w punkcie 42 Preambuty przestanki wytaczenia odpowiedzialnosci (,charakter
czysto techniczny, automatyczny i bierny”) jedynie do ustug mere conduit i cachingu ma wszelki sens. Ustugi te
bowiem z zatozenia polegaja jedynie na biernym umozliwianiu badz przy$pieszaniu transmisji, zas szybkos¢,
z jaka musza by¢ wykonywane, oraz liczba informacji, jakich dotycza, wyklucza mozliwo$¢ zapoznawania sie
ustugodawcy z trescig informacji, nie wspominajac juz o prébach manualnej ingerencji w jej tres¢. W zwigzku
z tym w zasadniczo - poza przypadkami wykorzystania ustugi w ztej wierze — powyzsza przestanka bedzie
zawsze spetniona.

26 Wyrok TSUE z 12 lipca 2011 r., C-324/09.
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jacej w kierunku objecia przestanka czysto technicznego, automatycznego
i biernego charakteru dziatalnosci réwniez ustug hostingu?’, zawartej w wyroku
TSUE z 23 marca 2010 r. w potaczonych sprawach C-236/08 i C-238/08, dotycza-
cych wyszukiwarki Google®. Zauwazy¢ nalezy, ze sprawy te nie dotyczyly ustug
hostingowych sensu stricte, lecz ustug ptatnego odsyfania (tzw. AdWords), ktére
stanowiag bardzo specyficzny rodzaj ustugi, z zatozenia $wiadczony w sposéb
automatyczny i bierny.

W wyroku w sprawie C-324/09 (eBay) Trybunat przychylit sie do opinii rzecz-
nika generalnego, odchodzac od pogladu wyrazonego we wczesniejszych
sprawach C-236/08 i C-238/08 (Google), chociaz niestety nie dat temu wprost
wyrazu w tresci uzasadnienia. W szczegélnosci Trybunat nigdzie w tym wyro-
ku nie odwotuje sie do motywu 42 Dyrektywy, zwlaszcza w kontekscie jego
zastosowania do ustugi hostingu. Brak wyraznego ustosunkowania sie do wat-
pliwosci rzecznika Jaaskinena jest do pewnego stopnia zrozumiaty. Trybunat
musiatby wtedy stwierdzi¢ nietrafnos¢ wyktadni dokonanej we wczedniejszym
wyroku (C-236/08 i C-238/08), ktéry po czesci sformutowali ci sami sedziowie.
Pomimo wiec prawidtowego odczytania celéw Dyrektywy przez Trybunat, brak
wyraznego wykluczenia stosowania motywu 42 do hostingu (podczas gdy taka
mozliwos¢ zostata wprost wyrazona w tresci wyroku w sprawie Google) niestety
owocuje kontrowersyjnymi wyrokami innych sadéw i trybunatow.

Wystarczy w tym kontekscie wskazac niepokojace orzeczenie Europejskiego
Trybunatu Praw Cztowieka (dalej: ETPC) z 10 pazdziernika 2013 r.?°, u ktérego
podstaw legto uznanie przez estonski sad drugiej instancji odpowiedzialnosci
internetowego portalu wiadomosci Delfi za obrazliwe komentarze pod artyku-
tami*. W wyroku tym ETPC zdaje sie nie dostrzega¢ wskazanych powyzej wnio-
skéw, ptynacych z wyroku TSUE w sprawie C-324/09, pomimo przywotania go
w tresci uzasadnienia. W zamian za to zacytowany zostat obszernie fragment
wyroku w sprawach C-236/08 i C-238/08, dotyczacy zastosowania 42 Dyrekty-
wy do hostingu®'.

Trudno oceni¢, w jakim stopniu ta — btedna, jak sie wydaje - analiza orzecz-
nictwa TSUE dokonana przez ETPC zawazyta na kierunku jego rozstrzygniecia,
bowiem w czesci (3.d.ii) uzasadnienia, zawierajacej subsumpcje wczesniejszych
mneralnego TSUE z9 grudnia 2010 r do sprawy C-324/09, dostepna na stronie: www.curia.
europa.eu/juris/document/document.jsf?docid=83750&doclang=PL [dostep: 20 maja 2014 r.].

2 Wyrok TSUE w sprawie potaczonych spraw Google France (C-236/08) i Google (C-238/08) z 23 marca 2010 .
Por. w szczegélnosci pkt 113 tego wyroku.

2 Sprawa nr 64569/09.

% Jak wynika z opisu sprawy, postepowanie portalu Defi, stosujacego automatyczne filtry jezykowe wyszuku-
jace wulgaryzmy oraz niezwtocznie usuwajacego obrazliwe komentarze po otrzymaniu zgtoszenia, zdaje sie

bardzo przyktadnym zastosowaniem do estoriskiej ustawy implementujgcej Dyrektywy 2000/31/WE.
31 |Ibidem, pkt 43 uzasadnienia.
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ustalen do rozpatrywanej sprawy, orzeczenia te w zadnym miejscu nie zostaty
przywotane. Niemniej jednak ostatecznie, przyktadne z punktu widzenia wyma-
gan Dyrektywy 2000/31/WE dziatanie portalu Delfi w stosunku do obrazliwych
komentarzy, zostato przez ETPC ocenione jako niewystarczajace z uwagi na
okolicznosci, ktére w Dyrektywie (ani w implementujacej ja estonskiej ustawie
Infoliihiskonna teenuse seadus) nie zostaly wskazane®2. Doprowadzito to ETPC
do rozstrzygniecia o zgodnosci takiego wyroku sagdowego z art. 10 europejskiej
Konwencji o ochronie praw cztowieka i podstawowych wolnosci (dalej: EKPC),
gwarantujgcym wolnos¢ wyrazania opinii. Majac na uwadze efekt mrozacy, jaki
takie rozstrzygniecie moze wywrze¢ na dostawcow foréw dyskusyjnych, skfa-
niajac ich do koniecznosci rozwazenia optacalnosci prawnej oferowania tego
typu ustug, nalezy mie¢ nadzieje, ze Wielka Izba ETPC, rozpatrujagc odwotanie
od tej sprawy, dogtebniej rozwazy wnioski wynikajgce z prawa europejskiego*.

Podsumowujac powyzsza analize celéow lezacych u podstaw regulacji
kwestii odpowiedzialnosci dostawcow ustug hostingowych zawartych w Dy-
rektywie 2000/31/WE, stusznym wydaje sie, by wskazéwek pozwalajacych na
ustalenie, na czym miatoby polega¢ zachowanie ,réwnowagi miedzy réznymi
interesami” (motyw 41) w kontekscie swiadczenia ustugi hostingu, poszukiwac
przede wszystkim w tresci motywu 46 Preambuty do Dyrektywy oraz art. 14**
jej czesci normatywnej, z uwzglednieniem ponadto regulacji art. 15, przewidu-
jacej zakaz obarczania dostawcéw ustug ogéinymi obowigzkami kontrolnymi®.

32ETPC wskazat natomiast na takie okolicznosci jak: obrazliwy charakter przedmiotowych komentarzy, tatwos¢
oszukania oprogramowania wychwytujacego wulgaryzmy (stosowane wszakze bez obowigzku prawnego),
niewielka kwota orzeczonego zados¢uczynienia, trudnosci w dochodzeniu roszczen z tytutu naruszenia débr
osobistych jedynie od autoréw obrazliwych komentarzy (a nie od portalu Delfi). Takie podejscie ETPC nasuwa
na mysl skojarzenia z odpowiedzialnoscig na zasadzie stusznosci, ktéra z reguty ma miejsce wtasnie w sytuacji,
gdy na gruncie przepiséw ogélnych nie da sie uzasadni¢ obowiazku odszkodowawczego.

33 Omawiana sprawa zostata skierowana do Wielkiej Izby 17 lutego 2014 .

3 Artykut 14 Dyrektywy 2000/31/WE brzmi nastepujgco:

»1. Panstwa Cztonkowskie zapewniaja, zeby w przypadku swiadczenia ustugi spoteczenstwa informacyjnego
polegajacej na przechowywaniu informacji przekazanych przez ustugobiorce ustugodawca nie byt odpowie-
dzialny za informacje przechowywane na zadanie ustugobiorcy, pod warunkiem ze:

a) ustugodawca nie ma wiarygodnych wiadomosci o bezprawnym charakterze dziatalnosci lub informacji,
a w odniesieniu do roszczen odszkodowawczych - nie wie o stanie faktycznym lub okolicznosciach, ktére
w sposob oczywisty Swiadczg o tej bezprawnosci; lub

b) ustugodawca podejmuje niezwtocznie odpowiednie dziatania w celu usuniecia lub uniemozliwienia dostepu
do informacji, gdy uzyska takie wiadomosci lub zostanie o nich powiadomiony.

2. Ustep 1 nie ma zastosowania, jezeli ustugobiorca dziata z upowaznienia albo pod kontrolg ustugodawcy.
3. Niniejszy artykut nie ma wptywu na mozliwos¢ wymagania od ustugodawcy przez sady lub organy admini-
stracyjne, zgodnie z systemem prawnym Panstw Cztonkowskich, zeby przerwat on naruszenia prawa lub im
zapobiegt oraz nie ma wptywu na mozliwos¢ ustanowienia procedur regulujacych usuwanie lub uniemozli-
wianie dostepu do tych informacji przez Parnistwa Cztonkowskie”.

3 Artykut 15 Dyrektywy 2000/31/WE brzmi nastepujaco:

1. Paiistwa Cztonkowskie nie naktadajg na ustugodawcéw swiadczacych ustugi okreslone w art. 12, 13§ 14
ogodlnego obowiazku nadzorowania informacji, ktére przekazuja lub przechowuja ani ogélnego obowiazku
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Osiagniecie , stanu rownowagi miedzy ré6znymi interesami
ustawy o Swiadczeniu ustug drogq elektroniczna

Jezeli chodzi o uksztattowanie sytuacji prawnej dostawcéw ustug hostingo-
wych, krajowe regulacje prawne powinny gwarantowac stan rbwnowagi, wyni-
kajacy z motywu 41 Dyrektywy, przez wprowadzenie mechanizméw prawnych
w sposob szczegdlny ksztattujgcych jego pozycje prawna. W mysl Dyrektywy
powinno to zosta¢ osiggniete na kilka sposobow.

na gruncie

e Zréwnowazenie interesow posredniczacych dostawcéw ustug
hostingowych

Po pierwsze, Dyrektywa zawiera w art. 15 (w zwigzku z motywem 47 Pre-
ambuty) wyraZzny zakaz obarczania wszystkich typéw posredniczacych ustugo-
dawcéw (nie tylko host-service provideréw) ogélnymi obowigzkami ,nadzo-
rowania informacji, ktérg przekazuja badz przechowujg™¢. W polskiej u.s.u.d.e.
przepis ten jest implementowany przez art. 15, w mysl ktérego:,,podmiot, ktéry
$wiadczy ustugi okreslone w art. 12-14 [mere conduit, caching, hosting — przyp.
aut.], nie jest obowigzany do sprawdzania przekazywanych, przechowywanych
lub udostepnianych przez niego danych, o ktérych mowa w art. 12-14" Tresc
tego artykutu jest prosta i zrozumiata; prostsza nawet niz brzmienie art. 15
ust. 1 Dyrektywy. Regulacja wynikajaca z art. 15 u.s.u.d.e., przewidujaca zakaz
0gdlnego obowigzku kontrolowania informacji, powinna by¢ traktowana jako
punkt wyjscia do oceny prawnej dziatania dostawcy ustug pod katem odpo-
wiedzialnosci.

Brak obowigzku monitorowania ogétu danych, ktére przekazuja badz prze-
chowujg posredniczacy dostawcy ustug, zostat wielokrotnie potwierdzony
w orzecznictwie. W wyroku TSUE z 24 listopada 2011 r.” - dotyczacym zgodno-
$ci wyroku belgijskiego sadu, zobowigzujacego dostawce dostepu do interne-
tu SABAM do filtrowania danych przekazywanych za posrednictwem sieci peer-
-to-peer w poszukiwaniu tresci objetych ochrong prawnoautorska — wskazano,

aktywnego poszukiwania faktow i okolicznosci wskazujacych na bezprawna dziatalnos¢.

2. Panstwa Cztonkowskie mogg ustanowi¢ w stosunku do ustugodawcéw $wiadczacych ustugi spoteczen-
stwa informacyjnego obowiazek niezwtocznego powiadamiania wtasciwych wtadz publicznych o rzekomych
bezprawnych dziataniach podjetych przez ich ustugobiorcéw lub przez nich przekazanych informacjach lub
obowiazek przekazywania wtasciwym witadzom, na ich zadanie, informacji pozwalajacych na ustalenie toz-
samosci ich ustugobiorcéw, z ktérymi maja umowy o przechowywanie'.

% Na marginesie mozna wskazac¢ na niezbyt fortunny termin ,nadzorowanie” zastosowany w polskim ttuma-
czeniu art. 15 Dyrektywy. W nieoficjalnym, chociaz o wiele lepszym pod wzgledem jezykowym, tlumaczeniu
tekstu tego dokumentu autorstwa D. Kota wystepuje w tym miejscu,monitorowanie’, znacznie bardziej odpo-
wiadajace innym wersjom jezykowym (franc.: surveiller; ang.: monitor; niem.: iberwachen). Pojecie ,nadzér”"ma
nieco inne znaczenie od ,monitorowania’, zwtaszcza w terminologii prawniczej. Por. D. Kot, Materiaty. Handel
elektroniczny. Thumaczenie dyrektywy 2000/31/WE, ,Kwartalnik Prawa Prywatnego” 2001, nr 1, s. 184.

37 Wyrok TSUE z 24 listopada 2011 r., C-70/10.

87



Wirtualne media - realne problemy - CZESC |

ze ,nakaz ustanowienia spornego sytemu filtrowania nalezy uznac za niespet-
niajacy wymogu zapewnienia odpowiedniej réwnowagi miedzy, z jednej stro-
ny, ochrong prawa wtasnosci intelektualnej, z ktérej korzystajg podmioty prawa
autorskiego, a z drugiej strony, ochrong wolnosci prowadzenia dziatalnosci go-
spodarczej, z ktorej korzystajg podmioty gospodarcze takie jak posredniczacy
dostawcy ustug internetowych”3. W Swietle tego orzeczenia za niedopuszczal-
ne nalezatoby uzna¢ zobowigzanie posredniczacego dostawcy ustug do kon-
trolowania catosci danych, nawet jezeli obowigzek ten zostatby ograniczony do
konkretnego typu ustug (w tym wypadku ustugi peer-to-peer).

Bezsporne przy tym jest, ze powyzsza zasada odnosi sie do wszystkich ka-
tegorii ustugodawcow, wigczajac w to host-service providerow??. W polskim
orzecznictwie podkreslit to m.in. Sad Najwyzszy w wyroku z 8 lipca 2011 r,,
stwierdzajac, ze ,podmiot, ktéry $wiadczy ustugi przewidziane w artykutach
12-14, nie jest obowigzany do sprawdzania przekazywanych, przechowywa-
nych lub udostepnianych przez niego danych, o ktérych mowa w tych przepi-
sach. Nie jest zatem obowigzany do kontroli tresci wypowiedzi umieszczanych
przez internautow na forum dyskusyjnym”,

Drugi obszar uprzywilejowania posredniczacych dostawcéw ustug hostin-
gowych, sktadajacy sie na mechanizm zréwnowazenia intereséw w rozumieniu
motywu 41 Dyrektywy o handlu elektronicznym, dotyczy kwestii jego odpo-
wiedzialnosci za ewentualne bezprawne informacje badz bezprawnos¢ dziatan
zwiagzanych z informacjami, ktére przechowuje*'. W odniesieniu do ustugi host-
ingu takie ograniczenie odpowiedzialnosci zostato wyrazone w art. 14 ust. 1
czesci normatywnej Dyrektywy w zwigzku z motywem 46 Preambuty.

W polskim porzadku prawnym przepis ten jest implementowany przez
art. 14 ust. 1 u.s.u.d.e. W mysl tej regulacji ustugodawca hostingowy nie bedzie
ponosit odpowiedzialnosci za przechowywane dane, jezeli,nie wie o bezpraw-
nym charakterze danych lub zwigzanej z nimi dziatalnosci”. Punktem wyjscia
dla oceny kwestii odpowiedzialnosci takich ustugodawcéw bedzie wiec catko-
wite ograniczenie ich odpowiedzialnosci, dopdki spetniona bedzie przestanka
~braku wiedzy” wyrazona w tym przepisie.

38 |bidem, pkt 49.

3 Wyrok TSUE z 12 lipca 2011 r., C-324/09, pkt 139.

40 Wyrok Sadu Najwyzszego z 8 lipca 2011 r., sygn. akt IV CSK 665/10. Tak samo: Wyrok Sadu Apelacyjnego
we Wroctawiu z 15 stycznia 2010 r., sygn. akt | Aca 1202/2009; Wyrok Sadu Apelacyjnego w Warszawie
z 11 pazdziernika 2012 r., sygn. akt VI ACa 2/12.

4 Bezprawng informacja moze by¢ np. tekst komentarza pod artykutem, wzywajacy do publicznego linczu
osoby, ktorej ten artykut dotyczy. Sa jednak sytuacje, w ktérych przechowywana informacja sama w sobie
nie bedzie bezprawna (np. artykut prasowy), natomiast cecha bezprawnosci bedzie dotyczyta dziatania, jakie
w zwiazku z tg informacja jest podejmowane, np. udostepnienie petnej tresci tego artykutu w innym serwisie
przez osobe nieposiadajaca do tego odpowiedniego tytutu prawnego.
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Na gruncie tej regulacji polskiej ustawy wyraznie zarysowuje sie istotna réz-
nica w stosunku do tresci Dyrektywy. Stanowigcy swoisty wzdr normatywny
dla tego przepisu art. 14 Dyrektywy przewiduje bowiem dodatkowa przestan-
ke ograniczenia odszkodowawczej odpowiedzialnosci ustugodawcy, ktéra nie
znajduje zastosowania w innych przypadkach, np. odpowiedzialnosci karnej
badZ administracyjnej. Przestanka tg jest brak wiedzy o stanie faktycznym lub
okolicznosciach, ktére w sposéb oczywisty swiadcza o bezprawnosci przecho-
wywanych danych badz zwigzanych z nimi dziatan.

W odniesieniu do administratoréw foréw dyskusyjnych oznacza to, ze w celu
uwolnienia sie od odpowiedzialnosci z tytutu naruszenia débr osobistych
przez komentarze na forum musza oni podja¢ dziatanie juz wtedy, gdy znana
im tres¢ komentarzy w sposéb oczywisty wskazuje na ich bezprawnos¢. Z cata
pewnoscia w sytuacji, gdy komentarz zawiera wyrazy powszechnie uwazane
za obraZliwe, powinna sie ,zapali¢ czerwona lampka” u administratora i wywo-
tac¢ okreslong reakcje, nawet jezeli nie w kazdym przypadku bedzie to réwno-
znaczne z naruszeniem dobr osobistych. Zasadne wydaje sie oczekiwanie, by
w takiej sytuacji administrator poddat kontroli konkretny wpis, oceniajac jego
bezprawnos¢. Wciaz jednak nalezy pamieta¢, ze powyzsza regulacja nie moze
uzasadnia¢ prawnego obowiazku, by ustugodawca poszukiwat tego typu bez-
prawnych informacji z wtasnej inicjatywy.

Polski ustawodawca nie zdecydowat sie na odzwierciedlenie tej kwalifiko-
wanej formy ograniczenia odpowiedzialnosci host-service provideréw w tresci
u.s.u.d.e, co w moim przekonaniu nalezy traktowac jako wadliwg implementa-
cje dyrektywy 2000/31/WE*, w dodatku rodzaca powazne watpliwosci w kon-
tekscie mozliwosci jej naprawienia na drodze wykfadni prawa®.

Podsumowujac te czes¢ rozwazan, nalezy wskazac, ze gwarancje zabezpie-
czenia intereséw dostawcéw ustug hostingowych stanowia przepisy zwalnia-
jace ich z ogdélnych obowigzkéw kontrolnych (art. 15 u.$.u.d.e.) oraz catkowicie
ograniczajace ich odpowiedzialno$¢ w razie nieposiadania wiedzy na temat
bezprawnosci przechowywanych danych lub zwigzanego z nimi dziatania,
w odniesieniu do odpowiedzialnosci karnej badz administracyjnej oraz wiedzy
na temat okolicznosci w sposdb oczywisty $wiadczacej o takiej bezprawnosci
w odniesieniu do cywilnej odpowiedzialnosci odszkodowawcze;j.

42 Tak samo: W. Chomiczewski, Wybrane problemy odpowiedzialnosci host providera w internecie wedfug prawa
polskiego, ,Biuletyn Doradztwo Prawne” 2008, nr 1(3), s. 50; J. Barta, R. Markiewicz, op. cit., s. 14.

4 Szerzej na ten temat por. M.Z. Zielinski, op.cit., s. 196; M.Z. Zielinski, Regulacja wytqgczenia odpowiedzialnosci
dostawcow ustug hostingowych, [w:] G. Szpor, W. Wiewidrowski, Internet. Prawno-informatyczne problemy sieci,
portalii e-ustug, Warszawa 2012, s. 113 i nast.
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e Zréwnowazenie intereséw podmiotéw zagrozonych w wyniku
swiadczenia ustugi forow internetowych

Kolejng grupe podmiotéw stanowigcych strone w rozumieniu motywu
41 Dyrektywy, ktérej interesy powinny by¢ rbwnowazone za pomoca omawia-
nej regulacji, s osoby, ktérych prawa sg naruszane badz zagrozone w wyni-
ku $wiadczenia przez ustugodawcéw hostingowych swoich ustug. Taka osoba
moze by¢ potencjalnie kazdy, nawet jezeli sam nie korzysta z ustug swiadczo-
nych droga elektroniczna. Znane sa historie oséb, ktére o tym, ze ich dobra
osobiste zostaty naruszone przez wpis na forum internetowym, dowiedziaty sie
jedynie przez przypadek, niejednokrotnie po dtuzszym czasie od zamieszcze-
nia komentarza*.

W tym kontekscie nalezy w pierwszej kolejnosci wskaza¢ na mozliwos¢
zwracania sie do sadéw lub organéw administracji z wnioskiem o wezwanie
ustugodawcédw do przerwania naruszania prawa lub zapobiezenia takim na-
ruszeniom. Dopuszczalno$¢ wydawania takich nakazéw w konkretnych sy-
tuacjach wynika z motywu 47 zd. 2 Preambuty, w mys| ktérego ograniczenie
0go6lnych obowiazkéw kontrolnych nie powinno dotyczyc¢ ,obowigzkéw nad-
zoru majacych zastosowanie do przypadkéw szczegdlnych”. Przekonanie pra-
wodawcy europejskiego o koniecznosci zapewnienia skutecznosci takich na-
kazéw - w pewnym stopniu rownowazac brak ogélnych obowigzkéw kontrol-
nych - znalazto réwniez wyraz w art. 14 ust. 3 czesci normatywnej Dyrektywy
w odniesieniu do ustugi hostingu®. W szczegélnosci nalezatoby tutaj wskazac
obowiazki nadzoru, jakie w zwigzku z rozstrzyganga sprawa mogtyby by¢ nakta-
dane przez sady badzZ organy administracji, pod warunkiem ze nie beda one
miaty charakteru ogdlnego, tzn. nie wiaza sie z koniecznoscia przeszukiwania
catego zasobu informacji przechowywanej przez danego ustugodawce.

Polski prawodaweca nie zdecydowat sie na uwzglednienie powyzszej regu-
lacji w tresci u.$.u.d.e. Pomimo jednak braku wyraznej regulacji w tym zakre-
sie nie byloby zasadne twierdzenie, ze polskie sady nie moga nakfadac na ISP
obowiazkéw kontrolnych w konkretnych sprawach. Bytoby to sprzeczne z po-
stulatem prowspdlnotowej wyktadni przepiséw u.s.u.d.e., dokonywanej przez
pryzmat celéw i regulacji wynikajacych z Dyrektywy 2000/31/WE. Efektem
Wpadekbylprzedmiotem sprawy zakoniczonej wyrokiem Sadu Apelacyjnego w Lublinie z 18 stycznia
2011, sygn. akt | ACa 544/10, gdzie negatywny bohater artykutu opublikowanego w internetowym czasopismie
,Forum Akademickie” dowiedziat sie od znajomych o obrazajacych go komentarzach pod tym artykutem po
16 miesigcach od publikacji.

4 Art. 14 ust. 3 Dyrektywy 2000/31/WE brzmi nastepujaco: ,Niniejszy artykut nie ma wptywu na mozliwos¢
wymagania od ustugodawcy przez sady lub organy administracyjne, zgodnie z systemem prawnym Paristw
Cztonkowskich, zeby przerwat on naruszenia prawa lub im zapobiegt oraz nie ma wptywu na mozliwos¢

ustanowienia procedur regulujgcych usuwanie lub uniemozliwianie dostepu do tych informacji przez Pan-
stwa Cztonkowskie".
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takiej przyjaznej prawu unijnemu wyktadni powinien by¢ wniosek, ze polski
prawodawca $wiadomie pominat te regulacje, zeby w tym zakresie umozliwic¢
zastosowanie przepiséw ogdlnych. Nalezy ponadto zauwazy¢, ze posrednicza-
cy dostawcy ustug nie mogliby odmoéwic zastosowania sie do sgdowego na-
kazu przerwania naruszenia prawa lub zapobiezenia takiemu naruszeniu juz
chociazby przez fakt, ze musieliby traktowa¢ go jako ,urzedowe zawiadomie-
nie” w rozumieniu art. 14 ust. 1 u.s.u.d.e., ktérego otrzymanie rodzi obowigzek
niezwlocznego uniemozliwienia dostepu do danych. Osobnym problemem,
ktérego omowienie wykracza poza zakres niniejszego artykutu, jest kwestia
wymiaru takiego sagdowego nakazu w kontekscie ryzyka, ze moze stac sie on
w rzeczywistosci zakamuflowanym zobowigzaniem do prowadzenia ogoélnej
kontroli danych, naruszajac przez to art. 15 u..u.d.e.

Brak regulacji wskazujacej na dopuszczalnos¢ nakazéw kontroli w konkret-
nych przypadkach nalezy oceni¢ jako wade polskiej ustawy. Powinna ona zna-
lez¢ sie w tresci u.s.u.d.e. z uwagi na fakt, ze - doprecyzowujac brak obowigzku
prowadzenia ogélnych kontroli — pozwolitaby lepiej odzwierciedli¢ petny sens
tej regulacji. Dzieki temu omawiane przepisy statyby sie réwniez bardziej zrozu-
miate dla nieprawnikéw, co z pewnoscia utatwitoby ich szerszg akceptacje jako
elementu swoistego equilibrium. Potwierdzeniem tej oceny jest brak znanych
przypadkéw w polskim orzecznictwie, w ktérych strony wystepujace przeciw-
ko posredniczacym dostawcom ustug wnosityby wprost o wydanie tego typu
nakazéw, np. w oparciu o przepisy Kodeksu cywilnego dotyczace roszczen ne-
gatoryjnych*. Zdarzaja sie natomiast przypadki wykorzystywania w tym celu
przepiséw Kodeksu postepowania cywilnego (dalej: k.p.c.) o zabezpieczeniu
roszczen. Takie dziatanie samo w sobie nalezatoby uzna¢ za dopuszczalne, pod
warunkiem ze zakres udzielanego w tym trybie zabezpieczenia miescitby sie
w granicach ustalonych z uwzglednieniem regulacji u.s.u.d.e.

W tym kontekscie nalezy jednak odnotowac niepokojaca praktyke zadania
jako zabezpieczenia nie tyle usuwania bezprawnych komentarzy, lecz catkowi-
tego blokowania watku dyskusyjnego dotyczacego powoda lub wrecz zakazu
publikacji na jego temat. W postepowaniu sgdowym o udzielenie zabezpie-
czenia o naruszenie débr osobistych przez komentarze na forum, wytoczonym
przez wiasciciela firmy Map1 przeciwko wiascicielowi portalu Forumprawne.org,
Sad Okregowy w Szczecinie, nie wspominajac nawet o u.s.u.d.e., nakazat po-
zwanemu ustugodawcy hostingowemu ,zablokowanie dostepu do watku »po-
zew za wykorzystanie fragmentu mapy« znajdujacego sie na portalu interne-

46 Art. 222 par. 2 Kodeksu cywilnego. Dla poréwnania mozna wskaza¢ na liczne orzeczenia niemieckich sadéw,
sktadajace sie na utrwalona linig orzecznicza poparta kilkoma wyrokami wydanymi przez niemiecki Trybunat
Federalny. Szerzej na ten temat por.: M.Z. Zielifiski, op. cit., s. 246 i nast. oraz cytowane tam orzecznictwo.
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towym www.forumprawne.org [...]” oraz zakazat mu publikowania nowych tresci
dotyczacych powoda?®. Taki zakres postanowienia rodzi powazne watpliwosci
z punktu widzenia zasady swobody wypowiedzi. Powyzsze postanowienie zo-
stato wprawdzie zmienione w wyniku zazalenia wydawcy portalu, jednakze Sad
Apelacyjny w Szczecinie*® uchylit jedynie zakaz publikacji, utrzymujac w mocy
nakaz zablokowania watku®. Ostateczny ksztatt zabezpieczenia orzeczonego
w tej sprawie nadal wiec budzi watpliwosci w kontekscie nadmiernej ingerencji
w wolnos¢ wypowiedzi.

Orzeczenie przez sady w Szczecinie tak daleko idacego zabezpieczenia po-
zwala watpi¢, czy spetniony zostat tutaj wymadg proporcjonalnosci*®. Mozliwe
bytoby w tej sytuacji orzeczenie nakazu monitorowania wpiséw pod artyku-
tem, srodka mniej radykalnego, a przy tym zgodnego z art. 14 i art. 15 u.S.u.d.e.
w zwigzku z realizowanymi przez te regulacje celami Dyrektywy 2000/31/WE.
Z polskiej praktyki wynika, ze u podstaw daleko idacych zadan odnosnie do
zabezpieczenia powddztwa czesto lezy dazenie do wprowadzenia de facto
cenzury informacji, spetniajacych standardy dziennikarskie, pod przykrywka
ochrony przed bezprawnymi komentarzami°'.

Warto tutaj zauwazy¢, ze podobne zadanie powoda w sprawie ,Forum Aka-
demickiego’, zmierzajace do ,zobowigzania pozwanych do uniemozliwienia
wpisywania na wymienionej stronie internetowej jakichkolwiek dalszych ko-
mentarzy pod artykutem pt. Rzetelny rektor, zostato odrzucone zaréwno przez
orzekajacy w pierwszej instancji Sad Okregowy w Lublinie®, oddalajacy po-

“”Wyrok Sadu Okregowego w Szczecinie z 4 lutego 2010 r., sygn. akt. | Co 26/10.

8 Wyrok Sadu Apelacyjnego w Szczecinie z 18 maja 2010 ., sygn. akt | A Cz 296/10.

4 Mimo czesciowo tylko pozytywnej oceny tego wyroku na podkreslenie zastuguje fakt, ze Sad Apelacyjny
w Szczecinie zadat sobie trud dokonania wyktadni art. 14 u.s.u.d.e. z perspektywy regulacji Dyrektywy 2000/31/
WE oraz wyrazonych w niej celéw, w szczegélnosci koniecznosci poszanowania zasady wyrazania opinii (pkt 46
motywow).

Warto przy tym odnies¢ sie do wskazanych we wspomnianym postanowieniu Sadu Apelacyjnego pogla-
déw orzecznictwa i doktryny, zgodnie z ktérymi sposéb zabezpieczenia roszczen niepienigeznych nie moze
zmierzac¢ do zaspokojenia roszczenia uprawnionego (za: Wyrok Sadu Najwyzszego z 17 lutego 1986 r., sygn.
akt IV CZ 17/86 w zwiazku z art. 731 k.p.c.) oraz celem zabezpieczenia moze by¢ réwniez tymczasowe udzie-
lenie wierzycielowi takiej samej ochrony prawnej, jaka mégtby uzyska¢ w wyniku uznania ewentualnego
powddztwa o naruszenie débr osobistych. Biorac pod uwage zastosowanie art. 14 u.s.u.d.e,, nie wydaje sie
dopuszczalne, by sad meriti rozpatrujacy takie roszczenie mégt orzec naprawienie szkody w postaci catkowi-
tego zablokowania mozliwosci zamieszczania komentarzy pod danym artykutem. Taki wyrok nie spetniatby
testu proporcjonalnosci. Nalezy stana¢ na stanowisku, ze sad, ustalajgc zakres zabezpieczenia, powinien
uwzglednic skutki zastosowania regulacji art. 14 u.s.u.d.e, tak samo jak musiatby to zrobi¢ sad rozstrzygajacy
kwestie naruszenia dobr osobistych.

5" Na takie zamiary wskazuje analiza w szerszym kontekscie reakcji firmy Map1 na dotyczace ja publikacje
prasowe. Podobnie mozna ocenia¢ uzyskanie przez Polski Zwiazek Pitkarski zabezpieczenia w postaci
catkowitego zablokowania portalu Koniecpzpn.pl, krytycznie opisujacego jego dziatalnos¢ (por. Wyrok Sadu
Okregowego w todzi z 14 stycznia 2010 ., sygn. akt | Co 203/09).

52Wyrok Sadu Okregowego w Lublinie z 25 czerwca 2010 r,, sygn. akt | C 618/09 [Forum Akademickie].
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wodztwo ze wzgledu na spetnienie przestanek art. 14 ust. 1 u.s.u.d.e., jak réw-
niez przez Sad Apelacyjny w Lublinie, ktéry w wyroku z 18 stycznia 2011 r.>3
zmienit powyzsze orzeczenie, ostatecznie stwierdzajgc odpowiedzialno$¢ wy-
dawcy czasopisma.

Zgodnie z art. 14 ust. 1 u..u.d.e. dostawca ustug hostingowych musi nie-
zwtocznie uniemozliwi¢ dostep do przechowywanych danych w sytuacji, gdy
otrzyma,urzedowe zawiadomienie” lub uzyska,wiarygodng wiadomos¢” wska-
zujace na bezprawny charakter tych danych lub zwigzanej z nimi dziatalnosci.
Od tego momentu dostawca ustug nie moze powotywac sie na okolicznos¢
braku wiedzy warunkujaca ograniczenie jego odpowiedzialnosci. Ustugodaw-
ca moze sie jednak od niej uwolni¢ (niejako powtdrnie), niezwtocznie podej-
mujac wskazane powyzej dziatanie.

Przepis ten wyznacza granice ograniczenia odpowiedzialnosci dostawcy
ustug, okreslajac zarazem zakres ochrony przyznawanej stronie, ktérej prawa
zostaty naruszone lub zagrozone w zwiazku z jego dziatalnoscig hostingowa.
Ma ona do dyspozycji prawny mechanizm, umozliwiajacy szybkie (,niezwtocz-
ne”) doprowadzenie do zaprzestania udostepniania danych, ktére naruszaja
jej prawa. Przyktadowo osoba, ktérej dobra osobiste zostaty naruszone przez
tre$¢ komentarza pod artykutem prasowym, powinna zawiadomi¢ operatora
portalu o tym fakcie. Powszechnie przyjetym standardem jest udostepnianie
w tym celu specjalnego przycisku przy kazdym komentarzu, ktérego kliknie-
cie pozwala na automatyczne powigzanie zgtoszenia z trescig konkretnego ko-
mentarza. Utatwia to zadanie zaréwno zgtaszajagcemu, jak i pracownikowi do-
stawcy ustug rozpatrujgcemu sprawe. Takie zgtoszenie nalezy traktowac jako
wiarygodna wiadomos$¢ w rozumieniu art. 14 ust. 1 u.s.u.d.e. Jezeli w takiej sy-
tuacji ustugodawca pozostanie bezczynny, nie bedzie mégt powotywac sie na
wynikajace z tej regulacji ograniczenie odpowiedzialnosci.

Podkresdlenia wymaga, ze wprowadzony w u.s.u.d.e. podziat na ,urzedowe
zawiadomienie”i,wiarygodng wiadomos¢” stanowi konstrukcje prawng specy-
ficzna dla polskiej ustawy o $wiadczeniu ustug droga elektroniczna. Dyrektywa
o handlu elektronicznym nie przewiduje takiego podziatu. W tresci art. 14 ust.
1 oraz art. 13 ust 3. pojawia sie wprawdzie pojecie ,wiarygodna wiadomos¢”, co
zapewne legto u podstaw wprowadzenia go w tresci u.s.u.d.e. Majac jednak na
uwadze inne wersje jezykowe Dyrektywy, uzycie tego zwrotu nalezy traktowac
w kategoriach btedu ttumacza®*. O wiele trafniejsze wydaje sie w tym miejscu
pojecie ,pozytywna wiedza” uzyte w nieoficjalnym ttumaczeniu Dyrektywy®.

53 Wyrok Sadu Apelacyjnego w Lublinie z 18 stycznia 2011 r., sygn. akt | ACa 544/10 [Forum Akademickie].
54 franc.: effectivement connaissance; ang.: actual knowledge; niem.: tatséchliche Kenntniss.
5 D. Kot, op. cit., s. 183.
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Skutki opisanej powyzej réznicy terminologicznej sg bardzo znamienne.
Obydwa pojecia — ,otrzymanie urzedowego zawiadomienia” i ,uzyskanie wia-
rygodnej wiadomosci” -zdaja sie wskazywac na to, ze tego typu informacje
musza dotrze¢ do posredniczacego dostawcy ustug z zewnatrz, spoza jego
organizacji. Taka interpretacja nasuwa jednak watpliwosci z punktu widzenia
zgodnosci z trescia i celami Dyrektywy 2000/31/WE. Nalezy zatem postulowac
takie rozumienie tresci art. 14 u.s.u.d.e., ktére pozwalatoby obja¢ zakresem jej
regulacji wszystkie przypadki powziecia przez ustugodawce pozytywnej wie-
dzy na temat bezprawnych danych lub zwigzanego z nimi dziatania. W szcze-
golnosci jako zrodto tej wiedzy powinno sie uznawad nieprawidtowosci zauwa-
zone przez samego ustugodawce hostingowego w ramach dziatan kontrolnych
prowadzonych z wtasnej inicjatywy badz tez w wyniku nakazéw sadowych wy-
dawanych w konkretnych przypadkach.

Taka rozszerzajaca wykfadnia tresci art. 14 u.s.u.d.e. moze wprawdzie budzi¢
watpliwosci z punktu widzenia regut wyktadni jezykowej, prowadzi bowiem
do ,dopisania” dodatkowych tresci do jezykowego brzmienia ustawy. Niemniej
jednak jedynie w ten sposéb zapewniona moze zostac jej zgodnos¢ z Dyrek-
tywa 2000/31/WE. W przeciwnym razie zamierzony przez te dyrektywe stan
~rébwnowagi pomiedzy réznymi interesami” zostatby niebezpiecznie zachwiany
w kierunku nadmiernego uprzywilejowania posredniczacych ustugodawcéw
hostingowych. Interpretujac art. 14 u.s.u.d.e. w sposéb zgodny z regutami jezy-
kowymi, dla skorzystania przez ustugodawce z ograniczenia odpowiedzialno-
$ci, wystarczytoby oczekiwanie na ewentualne sygnaty z zewnatrz (,urzedowe
zawiadomienie” lub ,wiarygodng wiadomosc¢”) oraz podejmowanie dziatania
jedynie po ich otrzymaniu®®.

Prowspdlnotowa wyktadnie tego przepisu z pewnoscig utatwig wskazowki
zawarte w orzeczeniu TSUE w sprawie L'Oréal i in. p. eBay, w ktérym wskazano,
ze ,aby reguly okreslone w art. 14 ust. 1 lit. a) dyrektywy 2000/31 nie zostaty po-
Zbawione swej skutecznosci (effet utile), winny by¢ one interpretowane w ten
sposdb, ze: odnoszg sie do kazdej sytuacji, w ktérej dany ustugodawca zdobe-
dzie - niezaleznie, w jaki sposob — wiedze o takim stanie faktycznym lub takich
okolicznosciach™’, oraz,stosujg sie one w szczegolnosci do sytuacji, gdy opera-
tor rynku elektronicznego online odkrywa istnienie dziatalnosci lub informacji
o charakterze bezprawnym w nastepstwie badania przeprowadzonego z wias-
nej inicjatywy, a takze do sytuacji, gdy zostanie on powiadomiony o istnieniu
takiej dziatalnosci lub informacji [...]"8.

%6 Szerzej na ten temat por.: M.Z. Zielinski, op.cit., s. 204 i nast.
5 Wyrok TSUE w sprawie L'Oréal i in. p. eBay z 12 lipca 2011 r., C-324/09, pkt 121.
%8 |bidem, pkt 122.
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Opisany powyzej szeroki sposéb interpretowania art. 14 ust. 1 u.$.u.d.e. moz-
na zaobserwowac w polskim orzecznictwie sgdowym. W wyroku z 10 stycznia
2014 r. Sad Najwyzszy wskazat, ze ,uzyskanie wiedzy ustugodawcy o bezpraw-
nym charakterze danych wylacza od tej chwili brak jego odpowiedzialnosci na
gruncie tego unormowania za dalsze udostepnianie tych wpiséw, bez wzgledu
na to, co jest zrodtem tej wiedzy, tj. czy zadanie osoby dotknietej takim bez-
prawnym wpisem, czy tez uzyskanie tej wiedzy przez administratora portalu
samoistnie np. na skutek dziatania moderatora lub nawet w inny sposéb™°.

Problem monitorowania danych przez ustugodawcéw z wtasnej
inicjatywy

Niezaleznie od wynikajacego z art. 15 u.$.u.d.e. braku po stronie dostawcéw
ustug swiadczonych droga elektroniczng ogélnych obowigzkéw kontrolowa-
nia przechowywanych informacji nie ma watpliwosci, ze tego typu kontrole sa
prowadzone, i to niekiedy na duzg skale. Ustugodawcy kontrolujg przechowy-
wane przez siebie tresci, dbajac w ten sposéb m.in. o swoje dobre imie®®. Wiek-
szo$¢ z legalnie dziatajacych portali internetowych nie chce by¢ postrzegana
jako miejsce, gdzie mozna bezkarnie obraza¢, nawotywac do przemocy czy tez
szerzy¢ zakazane formy pornografii. Monitorowanie przechowywanych danych
jest tez jednym ze sposobdéw zabezpieczenia sie dostawcow ustug przed ewen-
tualng odpowiedzialnoscia.

Tego typu weryfikacja moze odbywac sie na dwa sposoby: prewencyjnie
(uprzednio lub ex ante)! badz nastepczo. Od strony technicznej mozna ja nato-
miast podzieli¢ na dokonywanga automatycznie (za pomoca oprogramowania
filtrujgcego) badz manualnie (przez zatrudnione w tym celu osoby). Niejedno-
krotnie tez reczna kontrola ograniczana jest do oceny jedynie danych wychwy-
conych przez automatyczne systemy filtrujace.

Nie ma podstaw do przyjmowania odpowiedzialnosci posredniczacego do-
stawcy ustug w razie stosowania przez niego czysto automatycznego systemu
filtrujgcego®. Traktowanie faktu wychwycenia przez taki automat np. wulgar-

% Wyrok Sadu Najwyzszego z 10 stycznia 2014 r., sygn. | akt CSK 128/13, s. 16.

0 N. Harting, Internetrecht, KoIn 2008, s. 342, nb. 1308.

&' Prewencyjna kontrola wpiséw na forach odbywa sie po tym, jak komentarz zostat wprowadzony do syste-
mu przez uczestnika dyskusji, ale przed jego publicznym udostepnieniem na stronie ustugodawcy. Z reguty
wzmianka o moderowaniu ex ante zawarta jest w regulaminie swiadczenia ustugi lub innej redakcyjnej czesci
portalu, por. np.: Sekcja Frequently Asked Questions (FAQ):,Czy jest tu jakas polityka moderowania komenta-
rzy?"w portalu Prawo.vagla.pl. Dostepne na stronie: http://prawo.vagla.pl/vagla_faq [dostep: 20 maja 2014 r.].
©2Tego typu automatyczna kontrola w wielu przypadkach moze jednak okazac sie zawodna. Uzycie w tekscie
komentarza sformutowania ,ta k..wa" nie bedzie przeciez mniej obrazliwe dla adresata tej wypowiedzi niz
wykorzystanie petnego zapisu stownego przezwiska, ktére sie za tymi kropkami skrywa. Istnieje natomiast
spora szansa, ze automatyczny filtr tego typu wrazenia nie wychwyci. Warto przy tym zauwazy¢, ze praw-
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nego stowa kluczowego, wystepujacego w komentarzu na forum, a nawet do-
konania automatycznego zablokowania dostepu do takiego komentarza, jako
uzyskanie ,wiarygodnej wiadomosci” w rozumieniu art. 14 u.S.u.d.e., pozostaje
bowiem w sprzecznosci z wynikajacym z Dyrektywy o handlu elektronicznym
wymogiem uzyskania pozytywnej (@ wiec faktycznej) wiedzy na temat bez-
prawnosci informacji badz zwigzanego z nig dziafania.

W doktrynie i orzecznictwie przywigzuje sie natomiast duzg wage do spo-
sobu recznej moderacji dokonywanej przez posredniczacego dostawce ustug.
W ekstremalnych sytuacjach okolicznos¢ ta traktowana bywa jako przestanka
catkowicie wytaczajaca mozliwo$¢ powotywania sie na ograniczenie odpowie-
dzialnosci wynikajace z art. 14 u.s.u.d.e., w szczegdlnosci przy moderacji pro-
wadzonej ex ante®:.

Problem ten widoczny jest w kontrowersyjnej serii wyrokéw Sadu Okrego-
wego w Tarnowie dotyczacych tzw. blogera z Ryglic. Orzeczenia te dotyczyly
odpowiedzialnosci za naruszajace dobra osobiste komentarze zamieszczane
pod wpisem na blogu prowadzonym w trakcie kampanii wyborczej. W pierw-
szym wyroku, wydanym 15 listopada 2010 r. w trybie wyborczym®, sad catko-
wicie pominat regulacje ograniczenia odpowiedzialnosci zawartg w u.s.u.d.e.,
ktéra powinien byt uwzgledni¢ z urzedu. Wziagt natomiast pod uwage szereg
okolicznosci faktycznych, zwigzanych z dobrowolng kontrola tresci komenta-
rzy, m.in. to, ze syn autora bloga (z zwodu informatyk) grzecznosciowo pro-
wadzit okazjonalng kontrole tresci komentarzy, ktéra zreszty okazata sie sku-
teczna, bowiem doprowadzita do usuniecia pierwszych bezprawnych wpisow.
Sad zauwazyt réwniez, ze wprowadzona na krétki okres blokada wpisywania
komentarzy przez osoby, ktére nie podaty adresu e-mail, powstrzymata autora
obrazliwych wpiséw, nie uwzgledniajac jednak, ze administrator bloga nie miat
prawnego obowigzku stosowania takiej blokady. W konsekwencji sad uznat
odpowiedzialnos¢ ustugodawcy za komentarze, mimo ze ten konsekwentnie
spetniat przestanki wynikajace z art. 14 ust. 1 u.s.u.d.e. (niezwtoczne usuwanie
bezprawnych wpiséw), znacznie nawet wykraczajac poza ten standard (aktyw-
ne poszukiwane bezprawnych komentarzy).

dopodobienstwo podejmowania przez dostawcoéw tresci préb ,oszukania” automatycznych filtréw bedzie
znacznie wieksze wiasnie na forach o kontrowersyjnej tematyce, gdzie czesciej zamieszczane bedg informacje
bezprawne. Por. tez.: W. Lohse, Verantwortung im Internet. Eine Untersuchung am Beispiel der MeinungsduBerung,
Hamburg 2000, s. 65.

83Z. Okon, Prawo autorskie a WEB 2.0,,Prawo Nowych Technologii” 2008, nr 1, s. 8-9 za: X. Konarski, Administro-
wanie serwisami Web 2.0 w swietle prawa autorskiego, ,Prawo Teleinformatyczne” 2007, nr 2, s. 79.

54Wyrok ten zostat utrzymany w mocy po oddaleniu zazalenia przez Sad Apelacyjny w Krakowie postanowie-
niem z 17 listopada 2010 r,, sygn. akt Acz 1457/10.
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Opisane powyzej zdarzenia staty sie rowniez podstawg pozwu cywilnego
o naruszenie dobr osobistych, jaki kandydat na burmistrza wytoczyt blogero-
wi po tym, jak przegrat wybory. Roéwniez to orzeczenie budzi jednak istotne
watpliwosci z punktu widzenia prawidtowosci zastosowania art. 14 u.S.u.d.e.
W wyroku z 3 pazdziernika 2011 r.** sad uwzglednit wprawdzie te regulacje,
ale odmowit jej zastosowania do oceny dziatania autora bloga, stwierdzajac
m.in., ze ,w ustalonym stanie faktycznym pozwany nie moze skutecznie powo-
tywac sie na wytaczenie odpowiedzialnosci zgodnie z ww. przepisem [art. 14
u.d.u.d.e. - przyp. aut.]. Nalezy bowiem rozrézni¢ sytuacje, kiedy to administra-
tor monitoruje tresci pojawiajace sie na podlegtej mu witrynie w poszukiwaniu
blizej nieokreslonych wypowiedzi mogacych stanowi¢ grozbe naruszenia débr
osobistych oséb trzecich”. W ten sposéb podejmowane dobrowolnie i w dobrej
wierze dziatanie kontrolne administratora bloga zostato przez sad uznane za
okolicznos¢ przesadzajaca o jego odpowiedzialnosci za komentarze uzytkow-
nikéw z tytutu naruszenia débr osobistych, z pominieciem regulacji ochron-
nych u.s.u.d.e. Watpliwosci odnosnie do takiej negatywnej kwalifikacji dziatan
podejmowanych bez prawnego obowiagzku, jeszcze na etapie postepowania,
wyrazita Helsinska Fundacja Praw Cztowieka, sktadajac stanowisko amicus cu-
riae w powyzszej sprawie®.

Oproécz faktu prowadzenia dobrowolnej moderacji zasadnos¢ przyjecia, ze
w powyzszej sprawie administrator bloga ponosi odpowiedzialnos¢ za naru-
szajgce dobra osobiste wpisy jego czytelnikéw, sad uzasadnit ponadto faktem,
iz blog ten byt prowadzony w okresie kampanii wyborczej, co - jak podkre-
$lit - powinno rodzi¢ po stronie autora bloga swiadomos$¢, ze moze on zostaé
wykorzystany do tego rodzaju bezprawnych dziatani. Taka argumentacja dziwi
z uwagi na fakt, ze ani Dyrektywa 2000/31/WE, ani tym bardziej art. 14 u.s.u.d.e.
nie przewiduja takiej dodatkowej przestanki wytaczenia odpowiedzialnosci. Co
wiecej, jak byta mowa powyzej, z tresci art. 14 u.s.u.d.e. nie wynika nawet prze-
stanka podjecia dziatania w razie wiedzy o stanie faktycznym lub okolicznos-
ciach, ktére w sposéb oczywisty $wiadczg o bezprawnosci dziatarh uzytkowni-

¢ Wyrok Sadu Okregowego w Tarnowie z 3 pazdziernika 2011 r., sygn. akt | C 319/11. Ostatecznie orzeczenie to
zostato zmienione na korzys¢ blogera wyrokiem Sadu Apelacyjnego w Krakowie (Wyrok Sadu Apelacyjnego
w Krakowie z 19 stycznia 2012 r,, sygn. akt | ACa 1273/11).

¢ Opinia prawna Helsinskiej Fundacji Praw Cztowieka z 1 sierpnia 2011 r., w sprawie rozpoznawanej przez
Sad Okregowy w Tarnowie, sygn. akt | C 319/11, s. 12:,nie mozna [takze] przyja¢, ze dziatania podejmowane
przez pozwanego, ktére miaty na celu utrzymanie kontroli nad jakoscig dyskusji prowadzonej na blogu przez
internautéw (nieformalne zaangazowanie syna do przegladania pojawiajacych sie wpiséw), zwiekszyty zakres
jego odpowiedzialnosci, dlatego ze w tej sytuacji »musiat liczy¢ sie z mozliwoscia naruszen«. Zastosowanie
mechanizméw chronigcych blog posrednika, nie tylko przed zamieszczaniem jawnie obrazliwych komentarzy,
ale takze np. przed tzw. spamem nie powinno pozbawi¢ go prawa do powotania sie na wylgczenie odpowie-
dzialnosci przewidzianej w art. 15 u..u.d.e’, zob. str. 196.
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kéw lub informacji przechowywanych przez ustugodawcéw. Nie ma podstaw,
by z regulacji tych wyprowadza¢ obowigzek zastosowania przez ustugodaw-
cow jakichkolwiek aktow szczegolnej starannosci, np. w postaci monitorowania
kontrowersyjnych watkéw dyskusyjnych®, do momentu uzyskania,pozytywnej
wiedzy” na temat bezprawnego komentarza.

Dobrowolna moderacja legta réwniez u podstaw niekorzystnej dla posred-
niczacego dostawcy ustug elektronicznych oceny prawnej jego dziatalnosci
w sprawie rozstrzyganej przez Sad Apelacyjny w Lublinie, w wyroku z 18 stycz-
nia 2011 r., dotyczacym obrazZliwych komentarzy pod artykutem w czasopismie
elektronicznym ,Forum Akademickie"®. Jak wynika z tego wyroku:

pozwani, jako administratorzy strony internetowej, tworzac ja i udostepniajac celem
prowadzenia dyskusji i wymiany pogladéw, nie tylko zamiescili ostrzezenia o moderacji
(ingerencji) i usuwaniu wpiséw niespetniajacych okreslonych regut (cho¢ bezsprzecznie
nie cigzyt na nich taki obowiazek w Swietle ustawy), ale tez zatrudnili w tym celu pra-
cownika, ktérego zadaniem byto przegladanie tych wpiséw na biezaco pod tym witasnie
katem [...]. Skoro tak, a dowodem powyzszego jest rowniez szybka reakcja na wpis z dnia
30 listopada 2008 r. i usuniecie go juz tego samego dnia (bezsporne), to nie sposéb
uznaé, ze nie mieli oni pozytywnej wiedzy o bezprawnym charakterze kwestionowa-
nych wpiséw. W konsekwencji tez ponoszg odpowiedzialnos¢ za brak ich usuniecia bez
zbednej zwitoki i uczynienie tego dopiero po wielu miesigcach, na zadanie powoda.

W sSwietle powyzszego cytatu o odpowiedzialnosci administratora portalu
przesadzi¢ miat fakt, ze nie usunat on pierwszych obrazZliwych komentarzy za-
mieszczonych na forum, ktére byly przechowywane przez wiele miesiecy, a do-
piero po zgtoszeniu naduzycia przez poszkodowanego. Jako dowdd tego, ze
wpisy powinny by¢ usuniete szybciej (bez zgtoszenia), sad wskazat okolicznos¢,
ze pbdzniejsze obrazliwe komentarze zostaty przez pracownika administratora
wychwycone i usuniete niezwtocznie.

Dokonujac takiego wywodu, sad zdaje sie nie dostrzega¢ pewnych oko-
licznosci prawnych, pomimo wyrazenia ich w uzasadnieniu. W szczegélnosci
sad pomija konsekwencje wynikajace z braku obowigzkéw kontrolnych (art. 15
u.s.u.d.e) oraz obowigzku dziatania administratora pojawiajgcego sie najw-
czesniej () w momencie powziecia ,pozytywnej wiedzy” (art. 14 ust. 1 u.s.u.d.e.
w zwigzku z art. 14 ust. 1 Dyrektywy 2000/31/WE). Zdaniem sagdu dobrowolnie
prowadzona moderacja oraz zatrudnienie w tym celu pracownika oznacza, iz

57 ). Gotaczynski (red.), Ustawa o Swiadczeniu ustug drogq elektronicznq. Komentarz, Warszawa 2009, LEX 7900,
Uwagi do art. 15 u.s.u.d.e, pkt 1; A. Fran-Adamek, Komentarz do USUDE - ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiad-
czeniu ustug drogq elektroniczng, Lex 8206, uwagi do art. 15 u.s.u.d.e.; Wyrok Sadu Apelacyjnego w Warszawie
z 11 pazdziernika 2012 r,, sygn. akt VI ACa 2/12.

% Wyrok Sadu Apelacyjnego w Lublinie z 18 stycznia 2011 r., sygn. akt | ACa 544/10.
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administratorowi forum mozna niejako ,ryczattowo” przypisywac ,pozytywna
wiedze” dotyczaca tresci wszystkich komentarzy na forum. Z takim zatoze-
niem nie mozna sie zgodzi¢. Nawet gdyby podazac¢ za logika sagdu wyrazona
w tym orzeczeniu, to o istnieniu,pozytywnej wiedzy” warunkujacej odpowie-
dzialno$¢ moze by¢ mowa dopiero od chwili zawiadomienia administratora
o tresci obrazliwych komentarzy. Z odpowiedzialnosci tej administrator uwol-
nit sie, niezwtocznie usuwajac pierwsze obrazliwe komentarze. Takie byto roz-
strzygniecie Sagdu Okregowego w Lublinie®® orzekajacego w pierwszej instancji,
gdzie problematyka kwalifikacji prawnej dobrowolnego dziatania kontrolnego
w ogdle sie nie pojawita.

Rozpatrujac odwotanie od powyzszego wyroku, Sad Apelacyjny uznat na-
tomiast, ze podejmujac sie dobrowolnie moderacji i zatrudniajagc w tym celu
pracownika, a w dodatku wzorowo wykonujac (sic!) to zadanie (niezwtoczne
usuniecie pdézniejszych komentarzy), administrator forum powinien byt samo-
dzielnie dostrzec i usunac rowniez pierwsze obrazliwe komentarze, bez czeka-
nia na zawiadomienie poszkodowanego. Taka logika jest nie do pogodzenia
z rzeczywistym brzmieniem przepiséw u.$.u.d.e. Faktu prowadzenia dobro-
wolnej moderacji, zwilaszcza jezeli dziatanie to okaze sie skuteczne, nie mozna
bowiem utozsamia¢ automatycznie z istnieniem prawnie wigzacego zobowia-
zania do monitorowania wszystkich (!) wpisdw na forum ani tez z posiadaniem
~pozytywnej wiedzy” na ich temat”®. Administrator,Forum Akademickiego” po-
waznie potraktowat otrzymang ,wiarygodng wiadomos¢” i monitorowat forum,
na ktérym zamieszczone zostaty pierwsze obrazliwe komentarze. Niezwtocz-
ne usuniecie pdézniejszych komentarzy stanowi w tym kontekscie nadzwy-
czajny akt starannosci z jego strony, wykraczajacy poza obowiazki wynikajace
z u.s.u.d.e, ktérego nie mozna kwalifikowac na jego niekorzysc.

Podjecie przez posredniczacego dostawce ustug kontroli informacji z wtas-
nej inicjatywy niewatpliwie oznacza, ze w zakresie objetym kontrolg posiada
on ,pozytywna wiedze” dotyczaca informacji. Moze to niekiedy rodzi¢ obowia-
zek samodzielnego usuniecia lub zablokowania dostepu do skontrolowanej
informacji. Nie zawsze jednak znajomos¢ tresci komentarza na forum bedzie
rébwnoznaczna z dostrzezeniem jego bezprawnego charakteru’'. Aby tak sie
stato, tres¢ ta musi jeszcze $wiadczy¢ o bezprawnosci ,w sposéb oczywisty’,

% Wyrok Sadu Okregowego w Lublinie z 25 czerwca 2010 r,, sygn. akt | C 618/09.

707 opisu stanu faktycznego zawartego w omawianym wyroku nie wynika nic, co wskazywatoby niezbicie na
to, ze ,pozytywna wiedza” po stronie administratora forum wystepowata juz przed pierwszym zgtoszeniem
osoby poszkodowanej przez komentarze. Nie ma podstaw, by domniemanie takie wycigga¢ z samego faktu
dobrowolnie prowadzonej kontroli.

7 Piotr VaGla Waglowski, Wahadto odpowiedzialnosci hostow po samobdjstwie 14-latki, 10 stycznia 2014 r.,
artykut dostepny na stronie: http://prawo.vagla.pl/node/10055 [dostep: 20 maja 2014 r.].
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w rozumieniu art. 14 ust. 1 pkt a) Dyrektywy. Taka sytuacja bedzie z reguty miata
miejsce w sytuacji, gdy komentarze zawierajg wulgaryzmy, ale juz w wypadku
np. pomoéwien rozpoznanie bezprawnosci takiego komentarza nie zawsze be-
dzie mozliwe bez dodatkowej wiedzy, ktérej posredniczacy dostawca nie musi
posiadacd.

Ustugodaweca utrzymujacy forum dyskusyjne, ktéry zyska ,pozytywna wie-
dze” na temat bezprawnosci wpisu na tym forum (np. w skutek uzyskania ,wia-
rygodnej wiadomosci” lub wtasnej kontroli), bezsprzecznie powinien te wia-
domos¢ niezwtocznie usuna¢ lub zablokowaé. Ponadto, traktujac powyzsza
,Pozytywna wiedze” zarazem jako wiedze 0 stanie faktycznym lub okolicznos-
ciach, ktére w sposdb oczywisty swiadczg o tej bezprawnosci’, w rozumieniu
art. 14 ust 1 Dyrektywy o handlu elektronicznym (dotyczacym jednak w tym
zakresie wylacznie roszczen odszkodowawczych), zasadne wydaje sie oczeki-
wanie, by - od momentu uzyskania tej wiedzy — ustugodawca dotozyt staran,
aby tego typu bezprawne informacje zniknety z zarzadzanego przez niego
forum. W szczegdlnosci powinien on sprawdzi¢, czy w analizowanym watku
dyskusyjnym nie ma innych wpiséw, ktdrych tres¢ bytaby w sposéb oczywisty
bezprawna. Trzeba tutaj jednak wyraZnie podkresli¢, ze art. 15 u.$.u.d.e. nie daje
podstaw do wyprowadzania obowigzku prawnego ustugodawcy, majacego
taka ,pozytywna wiedze”, by, po pierwsze, kontrolowat inne watki dyskusyjne
poza tym, ktérego dotyczy uzyskana przez niego ,pozytywna wiedza", oraz, po
drugie, monitorowat jakiekolwiek watki dyskusyjne na przysztos¢, zwtaszcza
jezeli nie mozna wskaza¢ granic czasowych takiego obowigzku. Drugorzedne
znaczenie ma tutaj, czy w ogdle oraz w jaki sposéb ustugodawca kontroluje
informacje, skoro nie ma takiego prawnego obowigzku. Istotne jest jedynie, czy
w ten sposob zyskat, pozytywna wiedze” na temat bezprawnej informacji w ro-
zumieniu art. 14 ust. 1 u.d.u.d.e. w zwiagzku z art. 14 ust. 1 Dyrektywy 2000/31/
WE. Takie rozumowanie zdaje sie najlepiej odpowiada¢ celom zamierzonym
przez te regulacje, a w szczegdlnosci postulatowi zachowania,,réownowagi mie-
dzy réznymi interesami”.

Podejscie odpowiadajace powyzszemu rozumowaniu mozna zaobserwo-
wac¢ w wyroku Sadu Apelacyjnego w Warszawie z 11 pazdziernika 2012 r.”?,
w ktérym sad dokonat oceny prawnej wydawcy kilku tytutéw prasowych do-
stepnych réwniez w wersji online, dobrowolnie zatrudniajacego nie jedng - jak
w wypadku ,Forum Akademickiego” - ale siedem os6b do kontrolowania tresci
komentarzy zamieszczanych pod artykutami prasowymi. Podmiot ten tez nie-
zwtlocznie blokowat i usuwat zgtaszane mu bezprawne komentarze’. W wyro-

’2Wyrok Sadu Apelacyjnego w Warszawie z 11 pazdziernika 2012 r., sygn. akt VI ACa 2/12.
73Znamienne w tej sprawie jest to, ze powdd nie skorzystat przewidzianej w u.s.u.d.e. mozliwosci zgtoszenia
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ku tym sad nie zgodzit sie ze stanowiskiem powoda podnoszacego, ze podjecie
dobrowolnej moderacji komentarzy automatycznie powinno by¢ traktowane
jako uzyskanie,pozytywnej wiedzy” na temat ich tresci, rodzgce obowiazek do-
konania aktu starannosci wymaganego przepisami art. 14 u.s.u.d.e. W uzasad-
nieniu podkreslit:

Wytaczenie odpowiedzialnosci pozwanego za naruszenie débr osobistych powoda
przez osoby, ktére w ramach ustugi hostingu umiescity na portalu dyskusyjnym obraZzli-
we, godzace w dobra osobiste powoda sformutowania, nie byta zalezna od dochowania
przez niego aktéw starannosci, polegajacych na kontrolowaniu przechowywanych da-
nych. Podnoszone tym samym w apelacji i p6ézniejszych pismach procesowych strony
powodowej zarzuty co do mozliwosci filtrowania, monitorowania umieszczanych na
stronie www.fakt.pl komentarzy, zatrudniania niewystarczajacej ilosci postmoderato-
réw, nie miaty dla rozstrzygniecia sprawy znaczenia.

Zakonczenie

Efektem przeprowadzonej w niniejszym artykule analizy przepiséw u.s.u.d.e.
w kontekscie tresci i celéw wynikajacych z Dyrektywy o swiadczeniu ustug dro-
gq elektroniczna jest wyodrebnienie rezultatéw, jakie zgodnie z intencja pra-
wodawcy europejskiego miaty zosta¢ osiggniete przez panstwa cztonkowskie,
by zapewni¢ jednolity poziom ochrony prawnej na terenie catej Unii Europej-
skiej. Ta cze$¢ artykutu zachowuje aktualnosc réwniez w odniesieniu do innych
ustug swiadczonych drogg elektroniczng, polegajacych na udostepnianiu za-
sobéw systemu teleinformatycznego w celu przechowywania danych przez
ustugobiorce, czyli tzw. hostingu.

Przede wszystkim pojawia sie tutaj zamierzenie, by prawo krajowe zapew-
niato zachowanie ,réwnowagi miedzy ré6znymi interesami” uczestnikéw elek-
tronicznego obrotu prawnego. Efekt ten musi zosta¢ zagwarantowany za-
réwno w zakresie tresci przepiséw prawa, jak tez ich stosowania w praktyce,
zwlaszcza w praktyce orzeczniczej. Mechanizmami prawnymi zapewniajacy-
mi 6w stan réwnowagi po stronie posredniczacego dostawcy ustug jest brak
0gdlnych obowiazkéw kontrolnych (takich, ktére obejmowatyby catos¢ prze-
chowywanych danych, a takze nie bylyby ograniczone w czasie) oraz catkowite
uwolnienie od odpowiedzialnosci w razie spetniania przestanek wyrazonych
w u..u.d.e. Poszanowanie praw oséb poszkodowanych w wyniku $wiadczenia
ustug elektronicznych gwarantowane jest z kolei przez wprowadzenie obo-
wigzku niezwtocznego dziatania w razie uzyskania ,pozytywnej wiedzy” na

administratorowi forum wiarygodnej wiadomosci, lecz od razu wystapit z pozwem zarzucajgcym mu narusze-
nie débr osobistych. Nie mniej jednak dostarczony odpis pozwu zostat stusznie potraktowany jako,urzedowe
zawiadomienie” w rozumieniu art. 14 u.$.u.d.e., a obrazliwe komentarze dotyczace powoda usunieto.
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temat bezprawnosci danych lub zwigzanego z nimi dziatania oraz mozliwos¢
wystepowania przeciwko dostawcom takich ustug z zadaniem zaprzestania
naruszen.

Jak kazdy kompromis, powyzszy stan equlibrium nie gwarantuje absolutnej
ochrony zadnej ze stron. Ustugodawcy muszg liczy¢ sie z koniecznoscia po-
dejmowania dziatah zapobiegajacych naruszeniom, w tym polegajacych na
kontrolowaniu przechowywanych danych, za$ podmioty poszkodowane (lub
zagrozone szkoda) nie moga oczekiwad, ze ustugodawcy beda prewencyjnie
zapobiegaé¢ naruszeniom ich praw, zanim te jeszcze nastagpia. Jak w kazdym
kompromisie réwniez, obydwie strony odnoszg jednak z tego ukfadu pewne
korzysci. Ustugodawcy zyskuja mozliwos¢ realizowania wybranych przez siebie
modeli dziatalnosci hostingowej bez obaw, ze mimo stosowania sie do przepi-
sOw prawa mogg zostac pociggnieci do odpowiedzialnosci. Osoby poszkodo-
wane, przez mozliwos¢ zgtaszania bezprawnych informacji wprost do ustugo-
dawcow, zyskuja natomiast szanse przerwania trwajgcego juz stanu faktyczne-
go naruszajacego ich prawa o wiele szybciej (,niezwtocznie”), niz mogliby to
osiggna¢ w drodze nakazéw sadowych.

Opisana powyzej rbwnowaga mechanizméw prawnych ma w moim prze-
konaniu zasadnicze znaczenie dla umozliwienia Swiadczenia oraz rozwijania
nowych ustug elektronicznych. Wszelkie regulacje prawne, ktére stan ten zabu-
rzaja, nalezy ocenia¢ negatywnie.

Jednym z takich zagrozen jest zawezajaca interpretacja zakresu zastosowa-
nia regulacji ograniczenia odpowiedzialnosci dostawcédw ustug hostingowych,
wynikajaca z Dyrektywy 2000/31/WE oraz odpowiednich przepiséw prawa
krajowego - dotyczy jedynie ustug swiadczonych w sposéb ,czysto technicz-
ny, automatyczny i bierny”. Jak wykazata powyzsza analiza, nie ma podstaw dla
wprowadzania takiego podziatu w odniesieniu do ustug przechowywania in-
formacji. Tym bardziej niepokojace jest to, ze rozbieznosci w tym zakresie poja-
wiaja sie w orzecznictwie ponadnarodowym, TSUE oraz ETPC.

W tym kontekscie nalezy z zalem odnotowa¢, ze poddany w niniejszym arty-
kule krytycznej ocenie wyrok ETPC w sprawie Delfi juz zdazyt znalez¢ odzwier-
ciedlenie w polskim orzecznictwie, i to na najwyzszym szczeblu. We wspomnia-
nym wczesniej wyroku z 10 stycznia 2014 r. Sad Najwyzszy odwotat sie do usta-
len ETPC, konkludujac, ze wynika z nich konieczno$¢,,ponownego rozwazenia
wytgczen zawartych w artykutach 12-15 ustawy [u.S.u.d.e. — przyp. aut.] w sto-
sunku do Prawa prasowego”. Wspominajac wyrazony powyzej poglad na temat
wadliwosci wykfadni dyrektywy 2000/31/WE dokonanej przez ETPC w tym
orzeczeniu, trzeba podkresli¢, ze cytowana uwaga Sadu Najwyzszego zostata
jedynie wzmiankowana,na marginesie” rozpatrywanej sprawy, bez odniesienia
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wprost do rozwazanego w kasacji problemu prawnego. Pozostaje zatem miec
nadzieje, ze - w mysl zasady non exemplis, sed legibus iudicandum est’* — sad
Apelacyjny w Warszawie ponownie rozpatrujacy te sprawe dokona szerszej wy-
ktadni art. 14 u.$.u.d.e., uwzgledniajac w niej w szczegdlnosci ostateczne wnio-
ski ptynace z wyroku TSUE w sprawie C-324/09.

Majac na uwadze rysujaca sie rozbieznos¢ w zakresie wyktadni art. 14
us.ud.e, w kontekscie jego zastosowania m.in. do ustug polegajacych na
przechowywaniu komentarzy na forach dyskusyjnych, zasadne wydaje sie po-
stulowanie, by ktérys z sadéw rozpatrujacych tego typu zagadnienie wystgpit
do TSUE w trybie pytania prejudycjalnego z wnioskiem o rozstrzygniecie tego
problemu.

Kolejnym zaburzeniem ,stanu rownowagi réznych intereséw” jest praktyka
orzecznicza zmierzajaca do szerokiego nakreélania obowigzkéw kontrolnych
posredniczacych dostawcéw ustug badz tez kwalifikowania na ich niekorzys¢
faktu podejmowania kontroli z wiasnej inicjatywy, z pominieciem skutkéw
obowiazywania art. 15 u.s.u.d.e. (w zwiagzku z art. 15 Dyrektywy 2000/31/WE),
z ktérego wynika ogélny brak obowigzku do sprawdzania przekazywanych,
przechowywanych lub udostepnianych przez nich danych.

Z powyzszego wynika, ze dziatania kontrolne podejmowane przez admi-
nistratora forum dyskusyjnego z wiasnej inicjatywy moga podlegac¢ kwalifika-
¢ji prawnej jedynie jako Zrédto ,pozytywnej wiedzy” na temat bezprawnych
komentarzy. Ich skutkiem bedzie w takiej sytuacji powstanie obowigzku nie-
zwlocznego zablokowania dostepu lub usuniecia tych danych. Chociaz nie
wynika to wprost z opisanych tutaj regulacji, uzasadnione wydaje sie ponadto
oczekiwanie, by administrator forum, po uzyskaniu takiej,pozytywnej wiedzy”
dotyczacej zamieszczonego w nim komentarza, dofozyt staran, by w watku dys-
kusyjnym, w ramach ktérego komentarz ten zostat zamieszczony — od chwili
uzyskania wiedzy — nie dopuscit do pojawienia sie komentarzy w sposéb oczy-
wisty bezprawnych. Nie wydaje sie bowiem nadmiernym obcigzeniem skontro-
lowanie przez moderatora forum wczesniejszych komentarzy zamieszczonych
przed chwilg uzyskania wiedzy. Przemawia za tym istnienie w takiej sytuagji
uzasadnionego podejrzenia, ze wiadomy administratorowi bezprawny komen-
tarz moze nie by¢ odosobniony. Takg sytuacje mozna oceni¢ jako posiadanie
wiedzy o ,stanie faktycznym lub okolicznosciach, ktére w sposéb oczywisty
$wiadcza o tej bezprawnosci’, o ktérej mowa w art. 14 ust. 1 Dyrektywy o han-
dlu elektronicznym.

Nalezy jednak podkresli¢, ze dalej idace oczekiwania od administratora fo-

74Co w tlumaczeniu oznacza:,Nalezy orzekac¢ na podstawie ustaw, a nie nasladowac wczes$niejsze rozstrzyg-
niecia”. Kodeks Justyniana, C.7.45.13.
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rum winny by¢ oceniane pod katem zgodnosci z wytaczeniem ogélnych obo-
wigzkéw kontrolnych wyrazonym w art. 15 u.s.u.d.e. W szczegdlnosci dotyczy
to oczekiwania, by administrator — bez nakazu sagdowego - kontrolowat przy-
sztg dyskusje, jaka moze mie¢ miejsce, chocby miato to dotyczy¢ jedynie kon-
kretnego watku dyskusyjnego na forum.

Summary

Monitoring the obligations of administrators of Internet discussion
forums with regard to the implementation of the goals of the
E-commerce Directive

Legal qualification of monitoring of users’ comments, performed by
intermediary service providers (ISPs) offering online discussion forums, is
subject to contrasting opinions. As a matter of fact, the only legal provision of
Polish law directly addressing the issue of monitoring user-generated content
by ISPs, namely Article 15 of the Law of 18 July 2002 on providing electronic
services, explicitly states that ISPs do not have such an obligation. This provision
corresponds to Article 15 of Directive 2000/31/EC on electronic commerce.
Nevertheless, the application of general laws, such as the provisions of the Civil
Code on protection of personal interests, may result in court orders obliging
service providers to monitor user-generated content. What is more, ISPs often
undertake voluntary monitoring activities which are subject to diverging legal
assessments. The courts sometimes decide that the mere fact of performing
voluntary monitoring can be reason enough for assuming that an ISP had
actual knowledge of all user input, making the ISP in question liable, e.g. for
defamatory comments made on discussion forums.

The current article analyses the issue of ISPs’ monitoring of user-generated
content with respect to the obligation of the national lawmaker to achieve the
goals set forth in Directive 2000/31/EC on electronic commerce. With regard
to ISPs' liability, proper emphasis should be given to the goal enshrined in
motive 41 of the Directive’s Preamble which requires that respective national
legislations strike a “balance between the different interests at stake,”including
those of ISPs and the persons whose rights have been violated as a result of
the ISPs’ activity. Part of this balance is the already-mentioned lack of general
monitoring obligations, which corresponds to the ISP’s obligation to undertake
immediate actions in order to block access to illegal information as soon as
the ISP gains actual knowledge of the information and its illegality. With this
in mind, the article contests the opinion, frequently repeated by jurisprudence
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and doctrine, that hosting services, such as e.g. the storage of user-generated
comments, benefits from the limitation of liability only when they are of “mere
technical, automatic and passive nature” (motive 42 of the Preamble). According
to the author, no provisions of the E-commerce Directive give grounds for
distinguishing between passive and active hosting as factors influencing the
extent of ISP’s liability.

The article critically assesses judicial application of law, including national
rulings but also the judgments of the Court of Justice of the European Union,
and the recent ruling of the European Court of Human Rights of 10 October
2013 (case no 64569/09; Delfi v. Estonia). The observations made here serve as a
basis foran attempt to distinguish some basic standards for legal qualification of
the ISPs’ approach towards monitoring comments made by users on discussion
forums, with respect to the obligation to preserve the “balance” set forth in the
E-commerce Directive.
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Jakub Czarnecki
Zniestawienie na forum internetowym

W erze spoteczenstwa informacyjnego, w ktoérej przeptyw informacji odby-
wa sie w coraz wiekszym stopniu za posrednictwem internetu, fora i portale
internetowe wspottworzone przez uzytkownikéw odgrywaja w tym procesie
istotng role. Serwisy te sg wspotczesng agora', na ktdra przeniosta sie dzi$ deba-
ta publiczna ze wszystkimi swoimi zaletami i wadami. Obok wartosciowej wy-
miany pogladéw i opinii, obecne sa w niej takze tresci mogace oburzac i obra-
zac¢ inne osoby, niekiedy prowadzac do bezprawnego naruszenia ich débr oso-
bistych czy zniestawienia. Artykut przedstawia te problematyke z perspektywy
orzecznictwa sadéw powszechnych i administracyjnych, ktére staraja sie wy-
znaczyc¢ dopuszczalne granice wolnosci stowa w dyskusji internautéw.

~Polski ob6z pracy” - fakt czy opinia?

Jedna z ciekawszych spraw dotyczacych granic wyrazania opinii na forach
internetowych zakonczyta sie 3 lutego 2014 r. przed Sadem Rejonowym w Byd-
goszczy?. Sad uniewinnit W. K. od zarzutu publicznego zniestawienia swoje-
go bytego pracodawcy - firmy K. na portalu internetowym ,g.pl” (art. 212 § 2
Kodeksu karnego, dalej: k.k.) poprzez uzycie zwrotu opisujacego firme: ,P.W.
K. polski ob6z pracy mieszczacy sie w B. przy ul. B2. Oskarzonym byta osoba
niepetnosprawna w stopniu umiarkowanym, a pokrzywdzonym - zakfad pracy
chronionej, ktéry zatrudniat gtéwnie osoby niepetnosprawne, takie jak oskar-
zony. Istotng okolicznoscig w sprawie, zdaniem oskarzonego, byto to, ze ulegt
on wypadkowi przy pracy, na skutek ktérego stopien jego niepetnosprawno-
$ci ulegt zwiekszeniu. Kiedy w zwigzku z tym nie zgodzit sie na prace w go-
dzinach nadliczbowych i w porze nocnej, pracodawca rozwigzat z nim umowe
o prace. Pracodawca natomiast twierdzit, ze umowa o prace zostata rozwigzana
z oskarzonym nie z powodu jego pogtebionej niepetnosprawnosci, a z uwagi
na jego niska wydajnos¢. Oskarzony zamiescit swéj wpis na forum niedtugo po
rozwigzaniu z nim umowy o prace. W firmie K., juz po zwolnieniu W. K., miata

' Zob. t. tebski, Relacja z wyktadu W. Sadurskiego pt. Blogi internetowe jako wspéfczesna Agora. Rdwnosc
autorytetéw i osé6b anonimowych?” [w:] A. Bodnar, D. Bychawska-Siniarska (red.), Prawo w sieci, Warszawa 2010.
2Wyrok Sadu Rejonowego w Bydgoszczy z 3 lutego 2014 r., sygn. akt: XVI K 445/13.

3 Autor na prosbe HFPC wystepowat w tej sprawie jako obrornca pro bono oskarzonego (przyp. red.).
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miejsce kontrola Panstwowej Inspekgji Pracy (dalej: PIP), ktéra stwierdzita pew-
ne nieprawidtowosci w zakresie bhp. Dodatkowo PIP przeprowadzita ankiety
wsrod pracownikéw, z ktérych wynikato, ze zdaniem czesci z nich pracodawca
w niektorych sferach dopuszczat sie naruszania przepiséw prawa pracy (np. za-
straszat pracownikdw, grozit im zwolnieniami, lekcewazyt).

Analizujac wypowiedz oskarzonego na forum internetowym w kontekscie
opisanego wyzej stanu faktycznego, Sad poczynit nastepujace rozwazania na-
tury prawnej. Sad podkreslit w rozstrzygnieciu przede wszystkim, ze zniesta-
wiajaca moze by¢ jedynie wypowiedz ograniczajaca sie do faktéw. Natomiast
oceny czyli sady wartosciujace nie moga by¢ zakwalifikowane jako zniestawie-
nie. Powotujac sie na poglad L. Gardockiego, P. Hofmanskiego oraz J. Satko?,
sad przyjat, ze karanie za formutowanie ocen stanowitoby zbyt daleko idaca
ingerencje w swobode wypowiedzi. Przestepstwo zniestawienia moze polegac
tylko na podniesieniu lub rozgtoszeniu zarzutu dotyczacego faktéw. Tres¢ za-
rzutu, zdaniem powotanych autoréw, musi by¢ bowiem mozliwa do zweryfiko-
wania w kategoriach prawdy i fatszu.

W uzasadnieniu wyroku znalazto sie rowniez odwotanie do orzecznictwa
Europejskiego Trybunatu Praw Cztowieka (dalej: ETPC) wydanego na tle art. 10
Europejskiej Konwencji Praw Cztowieka (dalej: EKPC), zgodnie z ktérym ,nalezy
starannie odréznic fakty i sady ocenne. Istnienie faktow mozna wykaza¢, podczas
gdy prawdziwos$¢ ocen nie nadaje sie do udowodnienia. Wymdg udowodnienia
ich zgodnosci z prawda nie jest mozliwy do zrealizowania i narusza swobode wy-
powiedzi zagwarantowang w art. 10", Sad, oceniajac wypowiedz oskarzonego,
uznat, ze okreslajac swojego pracodawce jako,polski obdz pracy’, przedstawit on
jedynie swoja opinie na temat firmy. Stwierdzit, ze dokonany przez niego wpis
,Nie zawiera zadnych konkretéw’, nie powotuje sie rowniez na zadne fakty, ktore
datyby sie skontrolowaé¢ w zakresie ich prawdziwosci. Sqd zauwazyt réwniez to,
ze gtéwnym celem oskarzonego byto zwrécenie uwagi potencjalnych przysztych
pracownikéw firmy K. na to, ze ich prawa pracownicze moga by¢ naruszane.

Sad stusznie uznat, Ze wypowiedzi o charakterze ocennym nie stanowig
zniestawienia, a zarzut pomawiajacy musi odnosi¢ sie do faktow. Wyrok tym
bardziej zastuguje na aprobate, ze zarbwno w orzecznictwie, jak i w doktrynie
brakuje jednoznacznego rozstrzygniecia tej kwestii.

Brak odpowiedzialnosci karnej za wygtaszanie opinii wynika z zestawienia
tresci art. 212 k.k. oraz art. 213 k.k. Zgodnie z drugim z powotanych przepiséw,

4 por. L. Gardocki, Europejskie standardy wolnosci wypowiedzi a polskie prawo karne, PIP 1993, z. 3, 5. 17,
P. Hofmanski, J. Satko, Przestepstwa przeciwko czci, s. 26.
> Wyrok ETPC z 8 lipca 1986 r. w sprawie Lingens p. Austrii, nr skargi 9815/82, takze wyrok ETPC z 22 czerwca
2010 r. w sprawie Kurtowicz p. Polsce, nr skargi 41029/06.
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jedng z przestanek pozwalajgcych uwolni¢ sie od odpowiedzialnosci karnej
jest to, aby stawiany zarzut byt prawdziwy. Dlatego tez przeprowadzajac ro-
zumowanie a contrario przepis ten nie odnosi sie do opinii, dla ktérych nie da
sie przeprowadzi¢ badania ich prawdziwosci. W zwigzku z tym, na gruncie art.
212 k.k. oraz w swietle tresci kontratypu z art. 213 k.k. nie powinno ponosi¢ sie
odpowiedzialnosci karnej za przedstawianie opinii, ani tym bardziej by¢ zobo-
wigzanym do wykazania jej prawdziwosci. Tre$¢ art. 213 § 2 k.k. przesadza wiec,
ze zniestawieniem moga by¢ wytacznie (prawdziwe albo fatszywe) twierdze-
nia faktyczne. Jesli zatem w postepowaniu o zniestawienie mamy do czynienia
Z opinig, nie ma koniecznosci dalszego badania przestanek wytaczajacych bez-
prawnos¢ zniestawienia okreslonych w art. 213 k.k.

Warto podkresli¢, ze omawiany wyrok wpisuje sie w dobrag praktyke
orzeczniczg polskich sadéw, ktére w swoich rozstrzygnieciach odwotuja
sie do dorobku ETPC na gruncie art. 10 EKPC. Sady powinny kazdorazowo
bada¢ charakter danej wypowiedzi, aby stwierdzi¢ czy dotyczy ona faktow
czy tez stanowi opinie. W orzecznictwie strasburskim zwraca sie uwage na
to, ze nie tylko btedne zakwalifikowanie wypowiedzi ocennej jako stwier-
dzenia faktycznego, ale takze samo zaniechanie dokonania takiej analizy
moze narazi¢ sad na zarzut naruszenia wolnosci stowa’. W orzecznictwie
strasburskim o dopuszczalnosci opinii decyduje przede wszystkim to, czy
zostata ona oparta na dostatecznej podstawie faktycznej (sufficient factu-
al basis). Cecha opinii jest to, ze zmierza do przekazania okreslonego su-
biektywnego sadu o zjawisku, rzeczy lub osobie, a nie do ujawnienia o nich
obiektywnej informacji. Nalezy przy tym pamieta¢, ze zgodnie ze standar-
dami wypracowanymi przez ETPC, w przypadku wypowiedzi politycznych
lub majacych istotne publiczne znaczenie, dla osadzenia danego sadu war-
tosciujacego w faktach, wystarcza wykazanie jedynie ,niewielkiej podstawy
faktycznej” (slim factual basis)’. W swojej praktyce ETPC akceptowat opinie
wyrazone nawet ostrym jezykiem, jesli spetniaty powyzsze kryterium. Zna-
lazty sie wsrdd nich m.in. wypowiedzi wskazujace, ze okreslone organizacje
»53 sektami o charakterze totalitarnym” (Jerusalem p. Austrii®) czy ze opisana
osoba publiczna ma ,faszystowska przesztosc¢” (Feldek p. Stowacji®), a takze
oceny moralnych kwalifikacji politykdw do petnienia ich funkcji (Schwabee

S Wyrok ETPC z 1 lipca 1997 r. w sprawie Oberschlick p. Austrii, skarga nr 20834/92.

7 Por. wyrok ETPC z 25 stycznia 2007 r. w sprawie Arbeiter p. Austrii, nr skargi 3138/04; wyrok ETPC z 12 lipca
2001 r. w sprawie Feldek p. Stowacji, nr skargi 29032/95; wyrok ETPC z 27 lutego 2001 r. w sprawie Jerusalem
p. Austrii, nr skargi 26958/95.

8 Ibidem.

? Ibidem.
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p. Austrii)'®. W takim bowiem kontekscie ETPC kieruje sie dyrektywg zapew-
nienia mozliwie nieskrepowanej dyskusji.

Odnoszac wskazéwki ETPC do analizowanej sprawy W. K., nalezy uznat, ze
réwniez przy zastosowaniu kryterium istnienia dostatecznej podstawy faktycz-
nej dla wyrazonej opinii, oskarzony powinien zosta¢ uniewinniony od stawia-
nego zarzutu. W. K. pracowat bowiem w zaktadzie pracy chronionej, ktéry za-
trudniat osoby niepetnosprawne. Nie ulega watpliwosci, ze niepetnosprawni sg
grupa, ktdéra nalezy otoczy¢ szczegdlng ochrong zwiaszcza w sferze bhp. Dodat-
kowo, w zwiagzku z zatrudnianiem oséb niepetnosprawnych firma K. otrzymy-
wata w zamian réznorodne przywileje i zwolnienia podatkowe. Czerpata wiec
z zatrudniania oséb niepetnosprawnych dodatkowe korzysci. W takiej sytuacji,
informowanie przez W. K. o nieprawidtowosciach w firmie K., ktére czesciowo
potwierdzita kontrola z PIP, miato wystarczajgcg podstawe faktyczng i byto nie-
watpliwie dziataniem, ktére mozna uzasadnié interesem spotecznym.

Szersze granice wypowiedzi na forach internetowych dotyczacych oséb
wykonujacych zawody zaufania publicznego

Istotng okolicznoscia z punktu widzenia granic wolnosci stowa na forach in-
ternetowych jest takze to, kogo dotyczy sporna wypowiedz. Przyjmuje sie bo-
wiem, ze istnieja kategorie 0s6b, ktdre muszg sie liczy¢ z ostrzejsza krytyka ich
dziatalnosci w sferze publicznej i mie¢ tzw.,,grubsza skére” niz osoby prywatne.
Niewatpliwie do kategorii tej nalezy zaliczy¢ osoby petnigce funkcje publiczne.

W przypadku poruszonej wczedniej kwestii zniestawienia, to czy zarzut
dotyczy osoby nalezacej do kategorii 0séb petnigcych funkcje publiczne jest
jedna z okolicznosci pozwalajacych wytaczy¢ bezprawnos¢ dziatania sprawcy.
Zgodnie z art. 212 § 1 k.k. odpowiedzialnos¢ karng za zniestawienie ponosi sie
wtedy, gdy pomawia sie inng osobe, grupe osbb, instytucje, osobe prawng lub
jednostke organizacyjng niemajgca osobowosci prawnej o takie postepowanie
lub wihasciwosci, ktére moga ponizy¢ ja w opinii publicznej lub narazi¢ na utra-
te zaufania potrzebnego dla danego stanowiska, zawodu lub rodzaju dziatal-
nosci. Natomiast autor zniestawiajacej wypowiedzi uczynionej publicznie nie
ponosi za nig odpowiedzialnosci, jezeli zarzut jest prawdziwy, a nadto dotyczy
postepowania osoby petnigcej funkcje publiczng lub stuzy obronie spotecznie
uzasadnionego interesu. Przepis wyréznia wiec wypowiedzi dotyczace osob
petnigcych funkcje publiczne lub wypowiedzi, ktére stuzg obronie interesu
spotecznego.

% Ibidem.
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Katalog oséb petnigcych funkcje publiczng znajduje sie w art. 115 § 19 k.k.
Przede wszystkim jest to funkcjonariusz publiczny (tj. m in. Prezydent RP, poset,
senator, radny, sedzia, fawnik, prokurator, notariusz, komornik, kurator sgdowy,
syndyk, nadzorca sagdowy i zarzadca, policjant czy zotnierz w czynnej stuzbie
wojskowej), jak rowniez cztonek organu samorzadowego, osoba zatrudniona
w jednostce organizacyjnej dysponujacej Srodkami publicznymi, chyba ze wy-
konuje wytgcznie czynnosci ustugowe, a takze inna osoba, ktérej uprawnienia
i obowiazki w zakresie dziatalnosci publicznej sa okreslone lub uznane przez
ustawe lub wiagzaca Rzeczpospolita Polskg umowe miedzynarodowa.

Szersze granice wolnosci stowa nie dotycza jednak tylko oséb petnigcych
funkcje publiczne, ale takze np. oséb wykonujacych zawody zaufania publicz-
nego. Orzecznictwo Sadu Najwyzszego (dalej: SN) na gruncie spraw dotycza-
cych ochrony débr osobistych wskazuje, ze do kregu zawodéw, ktére musza
sie liczy¢ z ewentualng krytyka ich dziatalnosci w internecie zostat zaliczony
réwniez zawod adwokata''. SN rozpoznawat sprawe, w ktérej na portalu prze-
znaczonym dla wyrazania oceny o profesjonalistach pojawity sie wpisy:,Odra-
dzam tego adwokata. Kompletnie nie zna sie na tym, co robi. Niepoukfadany
i niekompetentny” oraz ocena ,bardzo staby”. SN stwierdzit, ze nie doszto do
bezprawnego naruszenia dobr osobistych adwokata. SN uznat przede wszyst-
kim, ze sporne wypowiedzi stanowia opinie, ktére nie poddaja sie obiektywnej
weryfikacji i moga by¢ rozumiane wytacznie jako subiektywny punkt widzenia
ich autora, i taki tez nalezy zatozy¢ ich odbior przez rozsadnie myslacych czytel-
nikdw strony internetowej, otwartej whasnie dla swobodnego wyrazania takich
opinii. Zwazywszy, ze sporna ocena zostata wyrazona w formie nieprzekracza-
jacej granic tej wolnosci, jej zamieszczenie na forum internetowym, zdaniem
SN, nie byto bezprawne. Dodatkowo SN w powotanym wyroku zauwazyt, ze
sporny wpis to niewatpliwie wypowiedz krytyczna, ale tez nikt nie moze wy-
magac od innych ludzi wytacznie afirmacji swojej osoby lub postepowania.
Jezeli dana osoba wykonuje zawdd zaufania publicznego, nie moze tez zadac
milczenia i powstrzymania sie od wyrazania ocen przez osoby zainteresowane,
musi godzi¢ sie na poddanie swojej aktywnosci jawnej krytyce. W $wietle tego
orzeczenia z podobna oceng SN mogtyby zapewne spotkac sie wypowiedzi na
forach dotyczace oséb wykonujacych inne zawody zaufania publicznego, takie
jak np.: zawdd radcy prawnego, lekarza, biegtego rewidenta czy doradcy po-
datkowego.

" Wyrok SN z 18 stycznia 2013 r,, sygn. akt IV CSK 28/ 12.
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Zadanie zaprzestania przetwarzania danych osobowych jako sposéb na
ochrone reputacji na forach internetowych

Innym aspektem odpowiedzialnosci za umieszczanie wpiséw na forach
internetowych zajmowat sie Wojewddzki Sad Administracyjny w Warszawie
(dalej: WSA)™? w zwiazku ze skarga pewnego lekarza na decyzje Generalne-
go Inspektora Ochrony Danych Osobowych (dalej: GIODO). GIODO odméwit
uwzglednienia wniosku lekarza, ktoérzy zadat spowodowania zaprzestania
przetwarzania jego danych osobowych i usuniecia wyniktych z tego skutkow
przez spotke bedacg administratorem portalu internetowego ,z.pl”. Na portalu
tym zostat zatozony bez wiedzy skarzacego profil zawierajacy jego dane, na
ktérym uzytkownicy mogli zamieszcza¢ komentarze dotyczace jego dziatal-
nosci zawodowej. W tej sprawie lekarz wybrat $ciezke administracyjna, ktéra
docelowo miata doprowadzi¢ do zablokowania profilu i w konsekwencji takze
mozliwosci publikowania komentarzy na temat skarzacego. W sprawie brak in-
formacji, czy chodzi jedynie o usuniecie danych lekarza, czy tez na stworzonym
»dla niego” profilu pojawity sie negatywne wpisy i jaki byt ich charakter (tzn. czy
np. nie zniestawiaty lekarza).

Z ustalen GIODO wynikato, ze spétka, ktéra prowadzi portal ,z.pl” Swiadczy
ustugi droga elektroniczng na rzecz uzytkownikéw tego serwisu internetowe-
go, ktére polegaja na umozliwieniu im wymiany informacji, komentarzy i opi-
nii miedzy innymi na temat lekarzy. Jednoczeénie zgodnie z regulaminem to
spotka decyduje o zamieszczeniu na jej stronie internetowej badz tez usuwaniu
z niej informacji, komentarzy lub opinii uzytkownikéw.

Spétka, zdaniem GIODO, jest administratorem danych osobowych skarzace-
go lekarza, bowiem decyduje o celach i srodkach przetwarzania tych danych
zgodnie z art. 7 pkt 5 ustawy o ochronie danych osobowych (dalej: u.o.d.o.)™.
W stosunku do opinii zamieszczanych na portalu ,z.pl” GIODO przyjat, ze pod-
stawg przetwarzania danych osobowych lekarza jest art. 23 ust. 1 pkt u.o.d.o.,
zgodnie z ktérym przetwarzanie danych jest dopuszczalne tylko wtedy, gdy jest
to niezbedne dla wypetnienia prawnie usprawiedliwionych celéw realizowa-
nych przez administratoréw danych albo odbiorcéw danych, a przetwarzanie
nie narusza praw i wolnosci osoby, ktérej dane dotycza. Zdaniem GIODO, majac
na uwadze, iz dane osobowe skarzacego udostepniane na stronie internetowej
spotki dotyczg wylacznie jego zycia zawodowego, nie sposéb zatem uznad, iz do-
szto do naruszenia jego prawa do ochrony zycia prywatnego, rodzinnego czy tez
prawa do decydowania o swoim zyciu osobistym. Dodatkowo GIODO zauwazyt,

2Wyrok WSA w Warszawie z 29 stycznia 2014 r., sygn. akt: [1 S.A./ Wa 1819/ 13.
13 Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tekst jedn. Dz. U. 22002 r., nr 101, poz. 926
z pbdzn zm.).
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ze zawdd lekarza uznawany jest za zawod zaufania publicznego, ktérego wy-
konywanie jest istotne z punktu widzenia interesu publicznego. Ze wzgledu na
specyfike wykonywanego zawodu, udzielajacy $wiadczern musi liczy¢ sie z tym, iz
jego dane osobowe — w zakresie dotyczacym wykonywanego przez niego zawo-
du - podlegaja stabszej ochronie. Nie ulega bowiem watpliwosci, zdaniem GIO-
DO, iz $wiadczona przez lekarza praca, w szczegdlnosci sposéb jej wykonywania
i uzyskane efekty, podlegajg spotecznej kontroli. Natomiast serwis internetowy
umozliwiajacy uzytkownikom zamieszczanie opinii i komentarzy dotyczacych le-
karzy jest jednym z narzedzi, za pomoca ktérego pacjenci moga wykonywac te
spoteczng kontrole. Stanowisko GIODO byto wiec w tym zakresie zbiezne z anali-
zowanym wczeéniej stanowiskiem SN wyrazonym w wyroku w sprawie o ochro-
ne débr osobistych adwokata.

WSA nie zgodzit sie jednak z rozstrzygnieciem GIODO. W pierwszej kolej-
nosci WSA zaznaczyt, ze GIODO nie wzigt pod uwage, ze dane osobowe leka-
rza sg przetwarzane w rejestrze o charakterze stricte komercyjnym, przy czym
w przypadku skarzacego nie wyrazit on zgody na przetwarzanie jego danych,
a na stronie internetowej sp6tki znajdujg sie takze dane innych lekarzy, ktérzy
zawarli stosowne umowy z podmiotem prowadzacym portal, jako przedsie-
biorca. Rozpoznajac sprawe, zdaniem WSA, organ nie wzigt rdwniez pod uwa-
ge okolicznosci zwigzanych z faktem, ze regulowanym przez prawo rejestrem
lekarzy, ktérzy uzyskali prawo wykonywania zawodu, jest rejestr prowadzony
przez wtasciwa okregowa rade lekarska. Zgodnie bowiem z art. 8 ust. 1 ustawy
o zawodach lekarza i lekarza dentysty', lekarz, ktéry uzyskat prawo wykonywa-
nia zawodu albo ograniczone prawo wykonywania zawodu, podlega wpisowi
do rejestru prowadzonego przez wtasciwg okregowa rade lekarska. Jak wynika
zatem zunormowania art. 2 ust. 1i 2 i art. 8 ustawy o zawodach lekarza i lekarza
dentysty, tylko rejestr prowadzony przez wtasciwg okregowa izbe lekarska pet-
ni zaréwno funkcje informacyjna, jak tez ochronna dla oséb korzystajacych ze
$wiadczen medycznych, ale réwniez dla samych lekarzy. Natomiast z czesciowo
poczynionych ustaler GIODO wynika, ze portal ,z.pl” ma charakter komercyj-
ny. WSA poddat w watpliwos¢, czy w sprawie rzeczywiscie mamy do czynienia
z przestanka legalizujaca okreslong w art. 23 ust. 1 pkt 5 u.o.d.o., a w rezultacie
czy dla przetwarzania danych nie jest konieczne uzyskanie zgody skarzacego
lekarza. GIODO nie ustalit, czy witasciciel portalu zapewnia nalezytg ochrone
danych osobowych skarzacego jako administrator juz choéby w zakresie obo-
wigzkéw informacyjnych wymienionych w art. 24 ust. 1 u.o.d.o. Nie wziat réw-
niez, zdaniem WSA, pod uwage, ze jakakolwiek mozliwo$¢ ingerencji w kwestii

4 Ustawa z dnia 5 grudnia 1996 r. o zawodach lekarza i lekarza dentysty (Dz. U. z 2011 r. nr 277, poz. 1634
z pdzn. zm.).
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przetwarzania jego danych osobowych jest mozliwa wytacznie po jego zareje-
strowaniu na portalu, w sytuacji gdy jego profil juz istnieje. Wobec tego organ
nie ustalit w istocie, czy w odniesieniu do skarzacego - lekarza rzeczywiscie
istnieje ww. przestanka legalizacyjna, skoro dla zapewnienia ochrony swoich
danych osobowych musi on spetni¢ dodatkowe i to pozaustawowe obowigzki
w postaci zawarcia z administratorem (wtascicielem portalu) stosownej umo-
wy cywilnoprawne;j.

W chwili oddania niniejszego artykutu do druku, wyrok WSA nie jest jeszcze
prawomocny, a co za tym idzie sprawg zajmie sie prawdopodobnie Naczelny
Sad Administracyjny (dalej: NSA). Jednakze, gdyby stanowisko wyrazone przez
WSA zostato podtrzymane przez NSA, a dodatkowe ustalenia GIODO nie wnio-
sty nic nowego do sprawy, wéwczas bedzie on zobowigzany nakaza¢ spétce
zaprzestanie przetwarzania danych osobowych lekarza, co doprowadzi do usu-
niecia z portalu informacji oraz opinii o nim.

To orzeczenie prezentuje nowe podejscie do kwestii umieszczania komen-
tarzy na portalach internetowych oraz ochrony osdéb, ktérych te komentarze
dotycza. Do tej pory w celu blokowania nieprzychylnych wpiséw, ktére naru-
szaty dobra osobiste, poszkodowani korzystali z mechanizméw przewidzia-
nych w ustawie o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczna (dalej: u.s.u.d.e.)™. Po-
szkodowany wysytat zazwyczaj do administratora strony internetowej zadanie
uniemozliwienia dostepu do bezprawnej tresci, opierajac sie na art. 14 u.s.u.d.e.
w zwigzku z art. 23 i 24 Kodeksu cywilnego (dalej: k.c.). Administrator mégt na
skutek takiego zadania dang tres¢ zablokowac lub nie. Jezeli tresci nie usunat,
narazat sie na odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza z tego tytutu w stosunku
do osoby poszkodowanej. Sad cywilny, rozpoznajac tego typu sprawe, jesli
uwzglednit powddztwo, mdgt rdwniez nakaza¢ zablokowanie spornej tresci,
aby usung¢ skutki naruszenia prawa.

Poglad wyrazony przez WSA w omawianym wyroku w sprawie ,z.pl” otwiera
jednak zupetnie inng droge do tego, aby w podobnych okolicznosciach blo-
kowa¢ komentarze niewygodne dla oséb wykonujacych m.in. zawéd lekarza
przy pomocy przepiséow o ochronie danych osobowych. W dodatku umozliwia
pozbycie sie takich komentarzy niezaleznie od analizy ich tresci. Mozna wiec
odnies¢ wrazenie, Zze z jednej strony mamy stanowisko SN, ktéry opowiada sie
za szerszymi granicami wolnosci stowa na forach internetowych w stosunku do
0s6b wykonujacych zawody zaufania publicznego (czyli m.in. lekarzy), a z dru-
giej strony WSA przyznaje tej kategorii zawodowej szczegblna ochrone, dajac
inne narzedzia do usuwania negatywnych komentarzy w sieci.

Ill

'>Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. 0 $wiadczeniu ustug droga elektroniczng (tekst jedn. Dz.U.z 2013 r. poz. 1422).
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Pozyskanie danych umozliwiajacych identyfikacje autora wpisu na forum

WSA w Warszawie oraz NSA' zajmowaty sie réwniez decyzjg GIODO, kto-
rej przedmiotem, inaczej niz w opisanej wyzej sprawie, byto nie nakazanie za-
przestania przetwarzania danych osobowych, a nakazanie udostepnienia przez
portal internetowy danych uzytkownikéw. Chodzi o takie dane jak w szczegol-
nosci: adres (numer) IP, adres e-mail uzytkownika (autora wpisu naruszajacego
dobra osobiste) oraz inne dane identyfikacyjne tego internaute, ktérymi moze
dysponowac administrator. Skarzacy zamierzat w oparciu o te dane wytoczy¢
powddztwo o ochrone débr osobistych za dotyczace go wpisy w internecie
przeciwko ich autorowi. W tym przypadku, podobnie jak w sprawie portalu
,Z.pl” nie znamy tresci wpisu, z ktérym zwigzane byto zadanie udostepnienia
danych. Sporna byta nie sama tre$¢, a to czy mozna udostepni¢ dane osoby,
ktéra jg zamiescita w sieci.

GIODO uznat, ze w okolicznosciach tej sprawy udostepnienie danych jest
dopuszczalne. Z tym rozstrzygnieciem nie zgodzit sie natomiast WSA. Ostatecz-
nie NSA oddalit skarge kasacyjng GIODO. Uznat jednak inaczej niz WSA, ze co
do zasady istnieje mozliwos¢ udostepnienia danych podmiotom prywatnym,
ale pod scisle okreslonymi warunkami. Do takiego wniosku doprowadzit NSA
wyrok Europejskiego Trybunatu Sprawiedliwosci (dalej: ETS) w sprawie Bonnier
Audio i In. p. Perfect Communication Sweden AB". W wyroku tym stwierdzono,
Ze przepisy prawa unijnego, w tym art. 3-5 tzw. Dyrektywy retencyjnej'®, nie
sprzeciwiajq sie normom krajowym umozliwiajgcym wydanie nakazu udostep-
niania danych osobowych abonenta ustug internetowych (w tym adresu IP) na
potrzeby sagdowego postepowania cywilnego, jezeli przy wydawaniu nakazu
dokonane zostanie wywazenie przeciwstawnych intereséw - stosownie do
okolicznosci kazdego przypadku oraz przy nalezytym uwzglednieniu wymo-
goéw wynikajacych z zasady proporcjonalnosci.

Zdaniem NSA z zaprezentowanego wyroku ETS wynika, ze nie jest wyklu-
czone ujawnienie tozsamosci abonenta, ktéry publikuje tresci mogace inge-
rowa¢ w podstawowe prawa i wolnosci innych jednostek. Trafne byto zatem,
zdaniem NSA, stanowisko GIODO, ze mozliwe i uprawnione byto w niniejszej
sprawie zastosowanie art. 29 ust. 2 u.o.d.o.
¢ Wyrok NSA z 21 sierpnia 2013 r., sygn. akt: | OSK 1666/ 12. Wyrok ten oddalat skarge kasacyjna GIODO od
wyroku WSA w Warszawie z 8 marca 2012 r,, sygn. akt: Il S.A./ Wa 2821/ 1.1.

7 wyrok ETS z 19 kwietnia 2012 r. w sprawie Bonnier Audio i In. p. Perfect Communication Sweden AB, sygn. akt:
SiD)‘jr6e1k/t1y(\)/;/a 2006/24/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 15 marca 2006 r. w sprawie zatrzymywania
generowanych lub przetwarzanych danych w zwigzku ze swiadczeniem ogdlnie dostepnych ustug tacznosci
elektronicznej lub udostepnianiem publicznych sieci tacznosci. Na marginesie nalezy zaznaczy¢, ze Dyrektywa

ta wyrokiem Trybunatu Sprawiedliwosci Unii Europejskiej z dnia 8 kwietnia 2014 r. w potagczonych sprawach
C-293/121 C-594/12 zostata uznana za niewazna.
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Z brzmienia art. 18 ust. 6 u.s.u.d.e. wynika jedynie obowigzek udzielenia
informacji o danych, organom panstwa na potrzeby prowadzonych przez nie
postepowan. Nie wynika z niego natomiast, w opinii NSA, zakaz udostepniania
tych danych osobom, ktérych prawa zostaty naruszone. Zaréwno jednak organ
nakazujacy ujawnienie danych, jak i sad administracyjny rozpoznajacy skarge
na tego rodzaju decyzje, musza kazdorazowo, przy uwzglednieniu indywidual-
nych okolicznosci danej sprawy dokona¢ wywazenia przeciwstawnych intere-
séw, jakimi sg prawo do ochrony danych osobowych i prawo do ochrony czci,
godnosci, dobrego imienia czy tez wizerunku firmy. Nalezy przy tym, zdaniem
NSA, w sposob nalezyty uwzglednia¢ wymogi wynikajace z zasady proporcjo-
nalnosci, tak aby stosowane srodki byly adekwatne do zagrozenia dobra wy-
magajgcego w danej sprawie wiekszej ochrony.

NSA stwierdzit rowniez, ze takie stanowisko jest zgodne z normami konsty-
tucyjnymi, a zwilaszcza z art. 31 ust. 2 i 3 Konstytucji. Wynika z nich, ze kazdy
jest obowigzany szanowa¢ wolnosci i prawa innych, a ograniczenia w zakresie
korzystania z konstytucyjnych wolnosci i praw moga by¢ ustanawiane w usta-
wie i tylko wtedy, gdy sa konieczne m.in. dla ochrony wolnosci i praw innych
0s06b. Przepisy u.0.d.o. pozwalajace na ujawnienie tych danych we wskazanych
w ustawie przypadkach sg wiasnie takim wyjatkiem pozwalajgcym osobie,
ktérej prawa naruszono, dochodzi¢ naleznej jej w demokratycznym parnstwie
ochrony. Natomiast osoba dokonujaca tych naruszen musi mie¢ swiadomos¢,
ze nie moze naduzywac swoich praw, naruszajac prawa innych.

NSA stusznie zauwazyt réwniez, Zze nie ma to nic wspoélnego z ograniczaniem
swobody wypowiedzi. Wolno$¢ wyrazania swoich pogladéw zwigzana jest
z odpowiedzialnoscia za te poglady. Jak wskazat NSA, kazdy kto wypowiada sie
publicznie, poza internetem, ma swiadomos$¢ co do ewentualnych konsekwen-
¢ji wypowiedzi, ktére naruszajg podstawowe, ustawowo chronione prawa in-
nych oséb. Nieuzasadnione niczym jest natomiast, wedtug NSA, twierdzenie, ze
kto$ wypowiadajacy sie anonimowo, w sposéb naruszajacy dobra innych pod-
miotéw ma podlegac szczegdlnej ochronie i to jego dane osobowe s dobrem,
ktére ustawodawca miat zamiar chroni¢ w pierwszej kolejnosci. Zdaniem NSA
skarga kasacyjna ztozona w niniejszej sprawie przez GIODO nie zastugiwata jed-
nak na uwzglednienie, poniewaz nie wywazyt on intereséw stron postepowa-
nia - podmiotu zadajacego ujawnienia danych osobowych oraz administratora
tych danych i 0séb, ktérych dane te dotycza.

Podsumowanie

Podsumowujgc wnioski wynikajagce z omoéwionych wyrokéw, przede
wszystkim nalezy z satysfakcja odnotowaé¢ odniesienia polskich sadéw do
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orzecznictwa zaréwno ETPC, jak i ETS (dzi$ Trybunatu Sprawiedliwosci Unii Eu-
ropejskiej). Polscy sedziowie majg obowigzek uwzgledniaé standardy europej-
skie w swojej praktyce, urzeczywistniajac w ten sposéb idee dialogu pomiedzy
sgdami krajowymi i europejskimi. Przyktadem na to jest chociazby przywofana
w pierwszej czesci artykutu analiza wypowiedzi oskarzonego W. K. dokonana
przez Sad Rejonowy w Bydgoszczy pod katem tego, czy wypowiedz odnosi sie
do faktéw czy tez ma jedynie charakter ocenny. ETPC przywigzuje do tego po-
dziatu duza wage, tymczasem klasyfikacja ta nie jest powszechnie dokonywana
przez polskie sagdy badajace sprawy z zakresu wolnosci stowa.

Odnoszac sie z kolei do problematyki ochrony débr osobistych w orzecz-
nictwie sadéw cywilnych i administracyjnych, nalezy podkresli¢ nastepujace
zagadnienia, ktére pojawity sie w omawianych orzeczeniach. Sady cywilne kfa-
da wiekszy nacisk niz sagdy administracyjne na swobode wypowiedzi i granice
dopuszczalnej krytyki w stosunku podmiotéw odgrywajacych role publiczne.
Dostrzegajg znaczenie foréw internetowych jako ptaszczyzny wymiany pogla-
déw i wyrazania opinii. Natomiast sagdy administracyjne z reguty nie badaja
charakteru tresci, ktére poszkodowane osoby chciatyby blokowaé. Sady admi-
nistracyjne skupiaja sie na analizie przestanek przetwarzania danych osobo-
wych znajdujacych sie w u.o.d.o. W tym kontekscie nalezy wyrazi¢ obawe, ze
w razie utrwalenia sie praktyki umozliwiajacej sktonienie podmiotéw prowa-
dzacych portale internetowe, na ktérych zamieszcza sie opinie dotyczace oséb
wykonujacych zawody zaufania publicznego, do zaprzestania przetwarzania
danych osobowych tych 0séb, u.o.d.o. moze by¢ naduzywana dla ograniczania
swobody wypowiedzi w internecie.

Z drugiej strony na aprobate zastuguje jednak poszukiwanie przez sady
administracyjne mechanizméw wzmocnienia gwarancji ochrony prywatnosci
w sieci, ktorej warunkiem jest umozliwienie skutecznego dochodzenia praw
przeciwko internautom zamieszczajagcym komentarze niezasadnie naruszajace
reputacje innych oséb.

Summary

Defamation on internet forums

In his article, Jakub Czarnecki attempts to discuss the approaches to freedom
of expression on Internet forums, presented in the latest decisions of Polish
criminal, civil and administrative courts. At the outset, the author points to the
judgment of the District Court in Bydgoszcz which acquitted the defendant
who was accused of criminal defamation for posting an opinion on an Internet
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forum. In the opinion, the defendant referred to his former employment
as a “labour camp”. According to the court, opinions cannot in general be
considered defamation, as the latter is reserved only for statements of fact. This
is because Article 212 and 213 of the Criminal Code require defamatory speech
to be false, and since opinions cannot be assessed as true or false, they fall out
of the scope of these provisions.

The author also considers differences in approaches to the limits of freedom
of expression in the jurisprudence of civil and administrative courts, referring
to claimants who are representatives of professions of public trust (such as
advocates or doctors). It is noticeable that civil courts allow for posting opinions
concerning advocates on Internet forums which serve to rate professionals for
the quality of their services, whereas administrative courts tend not to allow such
opinions if the opinions are published on a commercial forum and not run by
official authorities. The author also analyses different legal strategies employed
by plaintiffs who were harmed by negative opinions. The plaintiffs are seen to
move beyond the traditional measures, such as civil or criminal defamation
laws, and reach more and more often for personal data protection regulations.
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Natalia Chojecka, Grzegorz Le$niewski
Odpowiedzialnos¢ za linkowanie

Jednym z filaréw praw zwigzanych z wolnoscig w kwestiach dotyczacych in-
ternetu (i nie tylko) jest obecnie swoboda przeptywu informacji. Niewielkim na-
ktadem czasu i sSrodkéw finansowych - w teorii — kazdy uzytkownik podfaczony
do sieci posiada praktycznie nieograniczone mozliwosci dzielenia sie swoimi
opiniami czy wynikami pracy z ludZmi na catym Swiecie. Jednoczes$nie internet
wciaz jest nowym medium, rzadzacym sie wiasnymi zasadami, nie zawsze toz-
samymi z tymi, ktére mozna wyinterpretowac z przepiséw prawa.

Jednym ze zjawisk, ktérego oceny, oparte na intuicji uzytkownikéw interne-
tu versus intuicji prawnikéw, czesto sie rdznia, jest tzw. linkowanie. Chociaz ist-
nienie internetu bez hipertaczy trudno sobie wyobrazi¢, nie ma jednoznaczne-
go, kompleksowego uregulowania zasad korzystania z linkéw czy tez okresle-
nia ich statusu prawnego, ani w prawie polskim, ani w prawie Unii Europejskiej.
Konieczne jest odwotywanie sie do wielu regulacji, ktére niestety nie zawsze
przystajg do mediéw XXI wieku.

Z perspektywy internauty linkowanie jest czynnoscig czysto technicznga,
wskazaniem adresu tresci juz udostepnionych w internecie, na ktéra dany pod-
miot chce zwrdci¢ uwage innego uzytkownika sieci. Charakter linkéw bywa tez
poréwnywany do specyfiki przypiséw — wskazujemy zrédto informacji, ktére to
,wskazanie” umozliwia szybkie zapoznanie sie z catg wypowiedzia autora.

Linkowanie ma jednak réwniez inne skutki, ktére nie zawsze fatwo przewi-
dzie¢ czy oceni¢. Odsytanie do tresci moze w praktyce np. dziata¢ jak powto-
rzenie plotki albo, w przypadku szczegdlnego rodzaju linkowania, tzw. em-
beddingu (zamieszczania linku do tresci w taki sposéb, ze jest ona ,wyswiet-
lana” na stronie, na ktérej zamieszczono link, i uzytkownik moze zapoznac sie
z linkowang” trescig bez przenoszenia sie na strone zrédtowg), moze sprawiac
wrazenie, ze skopiowalismy i wykorzystalisSmy cudza tre$¢ na wihasnej stronie
internetowej. W zaleznosci od tresci, do jakich odsytamy, a takze ich konteks-
tu, niejednokrotnie powstaja watpliwosci, czy takie ,linkowanie” przyktadowo
stanowi naruszenie prawa autorskiego, dobr osobistych, prawa prasowego czy
moze stanowi czyn nieuczciwej konkurencji.
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Z perspektywy orzecznictwa

Wydaje sie, ze zagadnienie linkowania w polskim orzecznictwie nie stanowi
zbyt czestego przedmiotu rozstrzygniecia. Niemniej jednak coraz czesciej te-
matyka ta jest dyskutowana na salach rozpraw. Sady podejmuja préby definio-
wania réznych pojec typowych dla odsytaczy (linkéw).

Przyktadowo Sad Apelacyjny w Krakowie' zdefiniowat gtebokie linkowanie
jako,zachowanie polegajace na zamieszczeniu na stronie portalu internetowe-
go linku umozliwiajacego natychmiastowe i bezposrednie otwarcie innej wi-
tryny (z pominieciem struktury nawigacyjnej strony gtéwnej innego portalu)”.

To, kiedy link — w tym gteboki link - potencjalnie narusza prawo, zalezy od
wielu czynnikéw. Praktycznie kazde kolejne orzeczenie rzuca nowe swiatto na
to, na co aktualnie zwraca uwage skfad orzekajacy, wydajac wyrok w zwigzku
z linkowaniem. Wbrew pozorom sedziowie nie zawsze skupiajg sie na literal-
nym brzmieniu przepiséw czy uwzgledniaja sposéb wyjasnienia przez petno-
mocnikéw stron aspektéw technicznych linkowania.

Przyktadowo w sprawie, w ktorej orzeczenie wydat Sagd Okregowy Warsza-
wa-Praga? jeden z politykéw zamiescit na swoim profilu w popularnym serwi-
sie internetowym link do filmu majacego prze$miewczy charakter, w ktérym
jako podktad muzyczny wykorzystano utwér powoda bez jego zgody. Wska-
zany film zostat pierwotnie udostepniony na innym znanym portalu interneto-
wym, jednak dzieki linkowi uzytkownik odwiedzajacy profil polityka mogt za-
poznac sie z wideo bezposrednio po naci$nieciu ikony ,Play” (embedowanie).
Profil polityka byt potencjalnie dostepny dla kazdego uzytkownika internetu.
Jak mozna przypuszcza¢, rowniez profil, na ktérym film zostat pierwotnie za-
mieszczony, nie zostat zabezpieczony zadnym hastem - dostep do niego mieli
potencjalnie wszyscy internauci.

Powdd twierdzit, ze stosowanie linkdw nie stanowi naruszenia prawa autor-
skiego oraz ze nie miat $wiadomosci, ze film zostat wykonany z naruszeniem
praw autorskich (bez zgody) powoda. Jak ustalono, ani pozwany, ani osoba,
ktéra pierwotnie umiescita film wykorzystujacy utwér powoda (do ktérego link
zamieszczono na profilu pozwanego), nie uzyskaty zgody autoréw utworu mu-
zycznego na jego wykorzystanie.

Sad uznal, Ze zamieszczenie linku do innej strony internetowej, zwtaszcza
na tak popularnej stronie internetowej, na jakiej pozwany miat swoj profil, jest
rébwnoznaczne z rozpowszechnieniem utworu. Zdaniem sadu doszto do na-
ruszenia osobistych praw autorskich powoda przez znaczne zwiekszenie kre-
gu potencjalnych odbiorcow. Jak bowiem zauwazyt sad, w wyniku dziatania

" Wyrok Sadu Apelacyjnego w Krakowie z 20 lipca 2004 r., sygn. akt | ACa 564/04.
2Wyrok Sadu Okregowego Warszawa—-Praga z 12 lipca 2013 r,, sygn. akt | C 504/12.
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pozwanego ,doszto do wysoce skutecznego rozpowszechnienia niezgodnej
z prawem autorskim tresci. [...] Co wiecej, z uwagi na tres¢ rzeczonego klipu
i atmosfere skandalu, generowang skutecznie przez media, film lub choéby in-
formacje o jego zawartosci dotarty takze do 0séb niekorzystajacych z kompu-
teréw lub sieci WWW”,

Wydaje sie, ze w przedmiotowej sprawie kluczowe znaczenie miat fakt, ze
link zostat umieszczony na profilu polityka prowadzacego kampanie wybor-
cza. Ponadto w zwigzku z kontrowersyjna trescig samego filmu sprawa zostata
nagtosniona w mediach, przez co krag potencjalnych odbiorcéw (lub przynaj-
mniej oséb, ktére dowiedzialy sie o istnieniu filmu) wykroczyt poza ramy od-
biorcow tresci dostepnych w internecie. W tak nakreslonym stanie faktycznym
sad uznat, Ze nie ma znaczenia brak wiedzy pozwanego czy tez umysinos¢ dzia-
tania polegajacego na zamieszczeniu filmu na profilu pozwanego. Sad zobo-
wigzat pozwanego do opublikowania oswiadczenia zawierajacego przeprosiny
na profilu pozwanego w portalu, w ktérym doszto do naruszenia. Wyrok nie
jest prawomocny.

W tresci uzasadnienia brakuje pogtebionej analizy przepiséw prawa autor-
skiego. Jak sie jednak wydaje, na orzeczenie sagdu miata wpltyw przede wszyst-
kim bezprawnos¢ wykorzystania utworu muzycznego powoda oraz, nastepnie,
szeroki krag osob, do ktorych faktycznie dotarfa informacja o tresciach niezgod-
nych z prawem. Mozna zaryzykowac stwierdzenie, ze sad orzekat, opierajac sie
bardziej na swojej intuicji oraz oceniajac faktyczny skutek dziatania pozwanego
znajdujacego sie w specyficznej pozycji spotecznej, a mniej na technicznej spe-
cyfice dziatania gtebokich linkéw skonfrontowanej z przepisami prawa.

Inne ciekawe orzeczenie wydane przez sad polski w sprawie linkowania za-
padto w Sadzie Apelacyjnym w Katowicach. Sprawa dotyczyta kierowcy prezy-
denta jednego z polskich miast, ktéremu zostat postawiony zarzut kradziezy
benzyny z samochodu stuzbowego. Sprawa stata sie tematem materiatu opra-
cowanego przez stacje telewizyjng w taki sposéb, ze ,osoby ogladajace go [ma-
teriat telewizyjny] mogty z tatwoscia zapoznac sie z jego [zawiadomienie do
prokuratury] trescia, ze to wtasnie powdd dopuszczat sie kradziezy paliwa".

Nastepnie sprawa kradziezy paliwa zostata oméwiona w artykule — opubli-
kowanym na tamach niezaleznego portalu internetowego - ktéry, dodatkowo,
zostat opatrzony linkiem do materiatu przygotowanego przez stacje telewi-
zyjna. Kierowca pozwat portal, twierdzac, ze ten naruszyt jego dobra osobiste,
umozliwiajac jednoczeénie zidentyfikowanie powoda. Kluczowe dla sprawy
byto twierdzenie petnomocnika powoda, ktéry przyznat, ze ,sam tekst nie za-

3 Wyrok Sadu Apelacyjnego w Katowicach z 18 grudnia 2013 r,, sygn. akt V ACa 524/13.
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wiera informacji naruszajacych dobra osobiste powoda, natomiast przedmio-
tem zadania niniejszej sprawy jest fakt odestania do materiatu telewizji [...],
ktéry to materiat pozwany uznaje jako swéj wtasny, o czym swiadczy zamiesz-
czenie informacji — informacja wtasna™.

Z ustalen Sadu Okregowego (pierwsza instancja) w tej sprawie wynikato,
Ze na stronie internetowej pozwanego zostat zamieszczony link przekierowu-
jacy na strone internetowg stacji telewizyjnej, ktéra wyemitowata materiat.
Zdaniem Sadu Okregowego ,zamieszczenie odnosnikéw innych redakgcji kie-
rujgcych do zapoznania sie z danym materiatem jest dopuszczalne i bezptat-
ne, wymagane jest jednak podanie zrédta pochodzenia tematu™. Niezaleznie
od wyroku sadu pozwany z ostroznosci usunat link. Sad Okregowy uznat, ze
dziatanie pozwanego polegajace na zamieszczeniu linku do materiatu nie
stanowito bezprawnego dziatania. Wyrok Sagdu Okregowego zostat zaskarzo-
ny w drodze apelacji.

Sad Apelacyjny zauwazyt, ze link zamieszczony na stronie internetowej po-
zwanego stanowi odestanie do materiatu przygotowanego przez innego wy-
dawce niz pozwany i zamieszczonego na innej stronie internetowej niz strona
pozwanego, a dotyczacego tej materii, ktéra byta poruszona w krétkiej notatce
informacyjnej pozwanego - link (materiat, do ktérego link odsyfat) nie jest za-
tem materiatem wlasnym pozwanego.

Sad Apelacyjny poréwnat sytuacje stwarzang w wyniku zamieszczenia lin-
ku na stronie internetowej do powotywania sie w tresci materiatu prasowego
na inny materiat przez umieszczenie cytatu bez ingerencji w tres¢ tego innego
materiatu.

Jednak zdaniem Sadu Apelacyjnego,zamieszczenie linku do innej witryny in-
ternetowej, w tym przypadku witryny telewizji [...], umozliwiato uzytkownikom
internetu natychmiastowe i bezposrednie zapoznanie sie z [jej] zawartoscig™.
Stad w ocenie Sadu pozwany, zamieszczajac wskazany link na swojej stronie in-
ternetowej, znacznie rozszerzyt krag podmiotéw majacych dostep do materiatu
telewizyjnego, gdyz bez zamieszczenia tego linku dostep do materiatu telewizyj-
nego wymagatby, po pierwsze, znajomosci adresu internetowego strony stagji
telewizyjnej, a po drugie, wiedzy, ze zagadnienia poruszane przez pozwanego
byly takze przedmiotem rozwazan w materiale telewizyjnym.

Na tej podstawie Sad Apelacyjny przyjat, ze linkowanie do materiatu za-
mieszczonego na innej stronie internetowej stanowi odwotanie sie do cudzej
wypowiedzi. Jak zaznaczyt Sad, powotanie cudzych wypowiedzi ze wskaza-

4lbidem.
5 Ibidem.
¢ Ibidem.
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niem Zrédta nie wylacza bezprawnosci dziatania dziennikarza. Jest on bowiem
zobowiazany w ramach swojej pracy do zachowania szczegdlnej starannosci
i rzetelnosci przy zbieraniu i wykorzystaniu materiatéw prasowych (art. 12 Usta-
wy z dnia 26 stycznia 1984 r. Prawo prasowe). Zdaniem Sadu Apelacyjnego po-
zwany nie dotozyt takich staran. Wobec powyzszego Sad Apelacyjny uznat, ze
ujawnienie danych osobowych powoda - przez zamieszczenie linku na portalu
internetowym, dla ktérego pisat pozwany - stanowi naruszenie dobra osobi-
stego powoda, ktérego dopuscit sie pozwany. Sad zobowigzat pozwanego do
zlozenia stosownego oswiadczenia z przeprosinami na portalu internetowym,
na ktérym doszto do naruszenia.

Omowione orzeczenie (podobnie jak wyrok sadu warszawskiego) nie od-
nosi sie réwniez w sposéb bezposredni (czy tez wytaczny) do zagadnienia lin-
kowania. Ciezar przeprowadzonego postepowania zostat bowiem potozony
na naruszenie dobr osobistych oraz niedotozenie nalezytej starannosci przez
dziennikarza wykorzystujacego tres¢ przygotowang przez inny podmiot.

Z perspektywy europejskiej

W poszukiwaniu odpowiedzi na pytanie, czy sama czynnos$¢ linkowania sta-
nowi naruszenie prawa autorskiego, nie sposéb pomina¢ niedawny wyrok Try-
bunatu Sprawiedliwosci Unii Europejskiej (dalej: TSUE, Trybunat).

Orzeczenie TSUE’ zostato wydane w wyniku skierowania do Trybunatu py-
tan prejudycjalnych przez sad szwedzki, sprowadzajacych sie do kluczowego
zagadnienia: czy w przypadku, gdy podmiot inny niz uprawniony (autor) za-
mieszcza na witrynie internetowej link odsytajacy do innej strony internetowe;j,
dochodzi do udostepnienia utworu w rozumieniu art. 3 ust. ust. 1 dyrektywy
2001/29 (dalej: Dyrektywa)?, a co za tym idzie — powinno by¢ uzaleznione od
zgody uprawnionego (autora)?

Rozstrzygniecie TSUE dotyczyto sprawy z powddztwa N. Svensson, S. Sjégren,
M. Sahlman i P. Gadd p. Retriever Sverige AB (dalej: Retriever Sverige). Dziennika-
rze dochodzili odszkodowania od pozwanej spétki w zwigzku ze szkodg ponie-
siong w wyniku zamieszenia na stronie internetowej Retriever Sverige aktyw-
nych linkéw internetowych (udostepnianych klientom pozwanej, stosownie do
ich potrzeb, jako wyselekcjonowana liste linkéw), odsytajacych do artykutow
prasowych, do ktérych to powodowie mieli prawa autorskie, opublikowanych
wczesniej na ogodlnie dostepnej stronie dziennika ,Goteborgs-Posten”.

Zdaniem powodoéw, gdy klient pozwanej klikat na jeden z tych linkéw, nie

”Wyrok TSUE z 13 lutego 2014 ., C-466/12.
8Dyrektywa 2001/29/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z 22 maja 2001 r. w sprawie harmonizacji niektérych
aspektéw praw autorskich i pokrewnych w spoteczenstwie informacyjnym.
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odnosit wrazenia, by przemieszczat sie na inng strone internetowa w celu uzy-
skania dostepu do interesujacego go utworu (artykut byt prezentowany jak
gdyby w serwisie pozwanego). Natomiast zdaniem Retriever Sverige dla klien-
ta byto oczywiste, ze gdy klika na jeden z tych linkéw, zostaje odestany do innej
strony internetowe;j.

TSUE uznat, ze ,nie stanowi czynnosci publicznego udostepnienia w rozu-
mieniu tego przepisu [art. 3 ust. 1 Dyrektywy] udostepnienie na stronie inter-
netowej linkéw, na ktére mozna klikna¢, odsytajacych do utworéw chronionych
ogo6lnie dostepnych na innej stronie internetowej”. W uproszczeniu: TSUE
wskazat, ze dla stwierdzenia, iz doszto do ,publicznego udostepnienia’, wyma-
gane jest, by udostepnienie ,byto skierowane do nowej publicznosci, a wiec
publicznosci, ktéra nie zostata wzieta pod uwage przez podmioty uprawnione,
gdy zezwolity na pierwotne publiczne udostepnienie”’®. W omawianej spra-
wie nie doszto do udostepnienia utworéw nowej publicznosci — publicznoscia
w przypadku pierwotnego udostepnienia (na stronie ,G6teborgs-Posten”) byli
wszyscy internauci, ktérzy mieli wolny dostep do zamieszczonych tam utwo-
row.

Jednoczesnie TSUE podkreslit, ze w sytuacji udostepnienia tresci, ktére ory-
ginalnie (na stronie zrédtowej) byty dostepne tylko dla okreslonego grona uzyt-
kownikéw (np. wylacznie po dokonaniu procesu rejestracji), ich udostepnienie
bez ograniczen stanowitoby udostepnienie nowej publicznosci i niezbedne
bytoby uzyskanie zezwolenia podmiotu uprawnionego do dokonania takiego
udostepnienia.

Co istotne, zdaniem TSUE, fakt embedowania nie ma wptywu na to, czy na-
stepuje udostepnienie tresci nowej publicznosci, a wiec czy dochodzi do naru-
szenia art. 3 ust. 1 Dyrektywy, czy tez nie. Wydaje sie, ze Trybunat przyjat bardzo
techniczne rozumienie charakteru embedowania, nie rozrézniajac skutkéw ta-
kiego dziatania od linkowania. TSUE mogto przeciez rowniez uzna¢, ze dotych-
czasowq publicznoscig byli czytelnicy ,GOteborgs-Posten”, a nowa czytelnicy
Retriever Sverige — niekoniecznie przeciez kazdy internauta jest odbiorca kaz-
dej tresci udostepnionej (chociazby bez ograniczen dostepu) w internecie. Wy-
daje sie, ze w oméwionym wyroku Sadu Okregowego Warszawa—Praga wzieto
pod uwage ten drugi przypadek - wedtug Sadu udostepnienie tresci dla ,no-
wych” uzytkownikéw (oséb korzystajacych z portalu, na ktérym zamieszczono
link) powinno stanowi¢ przestanke stwierdzenia naruszenia.

Na wyrok TSUE w podobnym stanie faktycznym czekamy w sprawie BestWa-
ter International (C-348/13) dotyczacej sytuacji, gdzie doszto do zamieszczenia

°Wyrok TSUE z 13 lutego 2014 r., C-466/12.
1% bidem.
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bez zgody powddki filmu — do ktérego prawa autorskie przystuguja powo-
dowej spétce — na stronach internetowych innych niz strona internetowa po-
wodki. Film byt wyswietlany na stronie pozwanego z wykorzystaniem metody
embedowania. Tutaj réwniez sad niemiecki wystgpit do TSUE z pytaniem, czy
udostepnienie utworu na stronie internetowej podmiotu trzeciego z wykorzy-
staniem embedowania stanowi publiczne udostepnienie utworu w rozumieniu
art. 3 ust. 1 Dyrektywy, pomimo Ze tres¢ nie jest udostepniana,nowej publicz-
nosci”.

Jeden problem, wiele odpowiedzi

Przytoczone wyroki, w tym orzeczenia TSUE, odnosz3a sie do konkretnych
przypadkoéw i nie maja mocy erga omnes (wobec wszystkich). Nalezy jednak
pamietac, ze TSUE zostat de facto powotany m.in. do dokonywania wyktadni
prawa europejskiego, dlatego tez w przypadku kolejnej sprawy zawistej przed
sadem polskim powinien on ustosunkowac sie do wyrokéw TSUE.

Niezaleznie od wyzej przytoczonego orzecznictwa nalezy zawsze pamieta¢,
ze nawet potencjalnie liberalna interpretacja art. 3 Dyrektywy nie wyklucza
odmiennej oceny tego samego postepowania na gruncie innych przepiséw
lub dochodzenia przez osoby zainteresowane innych roszczen, powstatych
w zwigzku z linkowaniem lub w wyniku linkowania.

Deeplinking lub embedowanie moga potencjalnie narusza¢ prawo do
ochrony wizerunku (por. wyrok Sadu Apelacyjnego w Krakowie z 20 lipca 2004
r., sygn. | ACa 564/04) czy szeroko pojete dobra osobiste zaréwno przez zwiek-
szenie zasiegu jakiej$ informacji, jak i przez przedstawienie jej w niewtasciwym,
z perspektywy zainteresowanego, kontekscie. Jak pokazuje praktyka i przepisy,
dziatanie to moze by¢ oceniane nie tylko z perspektywy samego ,czynu’, ale
réwniez cech osobistych osoby, ktéra linkuje — wyzszych standardéw oczekuje
sie od dziennikarzy, z uwagi na skodyfikowanie zasad postepowania wtasci-
wych dla ich zawodu, czy nawet os6b po prostu popularnych, ktérych wypo-
wiedzi automatycznie trafiajg do bardzo szerokiego grona odbiorcéw (trudno
znalez¢ tu uzasadnienie prawne).

Réwniez ,liberalna” wyktadnia art. 3 Dyrektywy dokonywana przez TSUE
nie oznacza, ze na poziomie Unii Europejskiej judykatura ,uwalnia” internet.
Przeciwny trend moze sugerowa¢ wyrok TSUE z 10 kwietnia 2014 r. w sprawie
C-435/12 ACI Adam BV i in. p. Stichting de Thuiskopie i Stichting Onderhandelin-
gen Thuiskopie vergoeding, gdzie Trybunat orzekt, ze — w uproszczeniu - prawo
unijne zabrania sciggania z internetu wszelkich utworoéw, ktére zostaty umiesz-
czone tam niezgodnie z prawem, podczas gdy dotychczasowa wykfadnia
i praktyka stosowania polskich przepiséw sugerowaty, ze pobranie utworu na
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wiasny uzytek, nawet nielegalnego, w pewnym sensie i pod pewnymi warunka-
mi doprowadzato do jego legalizacji. Chociaz wyrok dotyczy tzw. dozwolonego
uzytku prywatnego, teoretycznie jego tezy mozna prébowac odnosi¢ réwniez
do innych przypadkéw dozwolonego uzytku — w Polsce do prawa cytatu, pra-
wa przedruku czy tez prawa retransmisji. Czy powinnismy zacza¢ weryfikowac
kazdorazowo legalnos¢ zZrédta podawanej dalej informacji stanowigcej utwér
w rozumieniu prawa autorskiego, zanim z niej skorzystamy lub zanim do niej
odeslemy?

Naturalnie sady w Polsce i Europie starajg sie przyporzadkowac zjawiska
specyficzne dla internetu, takie jak linkowanie, do znanych orzecznictwu i pra-
wu instytucji zwigzanych chociazby z korzystaniem z utworu w aspekcie prawa
autorskiego. Jest to naturalna préba. Wydaje sie jednak, ze ré6zne sktady orze-
kajace wydajac wyroki, daja priorytet r6znym ustaleniom/warto$ciom — czesc
bazuje na technicznym przebiegu i skutkach linkowania (brak klasycznego
~kopiowania” tresci), czes¢ na efektach spotecznych (,nowa publicznos¢”). O ile
w przypadku szeroko pojetego prawa cywilnego nadal mozliwe wydaje sie ko-
rzystanie z zasad wypracowanych ponad 2 tys. lat temu w prawie rzymskim,
coraz czesciej okazuje sie, ze sieganie do aktéw prawnych wypracowanych
w XX w. nie pozwala na tatwe, jednolite stosowanie prawa, gdy w gre wchodzi
internet. Moze to rodzi¢ obawy, ze stosowanie zasad nieprzystajacych do rea-
liow wirtualnych mediéw bedzie, przynajmniej formalnie, prowadzi¢ do ogra-
niczenia ich wolnosci i pietnowania zachowan uzytkownikéw sieci, ktére nie
podlegaja negatywnej ocenie spotecznej, a wrecz przeciwnie — zasadniczo sa
w wirtualnych mediach pozadane chociazby dlatego, ze umozliwiajg swobod-
ny dostep do informacji. Na chwile obecng linkowa¢ wolno, ale nalezy robi¢
to odpowiedzialnie.

Summary

Liability for linking

In their article, Natalia Chojecka and Grzegorz Lesniewski analyse cases and
judgments of Polish courts and the Court of Justice of the European Union
regarding the relation between linking, copyright and other laws.

The authors assert that online freedom is based on the freedom of the
information flow. This flow is made possible, among others, by hyperlinks. To
many Internet users, linking is a technical activity, resembling footnoting, some
see, however, that linking may come into conflict with particular regulations.
The authors note that, while linking lacks concrete regulation both in Poland
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and UE, the debates are on-going as to whether it could be a violation of
copyright, personal interests or the Press Law regulations. The authors present
exemplary Polish judgements to illustrate this conundrum. They also refer to
the CJEU jurisprudence in this respect (such as for example Retriver Sveige AB
case).

In the absence of specific regulation, both Polish and European courts try
to make use of the existing legal framework. While deciding on cases, various
judges give prominence to different values and facts, stressing either the
technical aspect of linking or its social character. As a result, it often turns out
that the use of existing laws does not allow for a coherent legal practice. The
authors warn that using principles which do not fit the reality of the virtual
media can lead to limitations of their user’s freedom and stigmatization of
actions which are not perceived as negative by the society. And even though
linking is currently not illegal, it has to be performed with certain caution.
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Adam Ploszka

Udostepnianie adresow IP przez wydawcow prasy w internecie.
Uwagi na tle orzecznictwa sadow polskich

Wprowadzenie'

Internet wywiera wptyw na wiele sfer zycia spotecznego. Nie inaczej jest
z funkcjonowaniem rynku prasy, w szczegélnosci prasy lokalnej?. Coraz wiecej
istniejacych od lat na rynku tytutéw prasowych decyduje sie na otwarcie wtas-
nego portalu internetowego, powstaja takze catkowicie nowe tytuty ogranicza-
jace sie jedynie do wydan w internecie. Tworzone portale oparte sa czesto na
idei Web 2.0., pozwalajac internautom generowac tresci np. w postaci komen-
tarzy pod zamieszczanymi materiatami prasowymi. Mozliwo$¢ generowania
tresci w internecie rodzi pytanie o odpowiedzialnos¢ prawng administratoréw
danych portali, okreslanych jako posredniczacych dostawcédw ustug interne-
towych (ang. Intermediary Service Providers — ISP), ale takze odpowiedzialnos¢
uzytkownikéw internetu za umieszczone na tych portalach tresci zniestawiaja-
ce czy naruszajace dobra osobiste. Odpowiedzi na te pytania mozna doszuka¢
sie w bogatej literaturze przedmiotu?®.

Z zagadnieniem odpowiedzialnosci powigzany jest problem udostepniania
przez administratoréw stron internetowych adreséw IP (ang. Internet Protocol
Address). Adres IP to identyfikator nadawany komputerowi w sieci teleinfor-
matycznej. W niektérych technologiach sieciowych adres wskazuje konkretna
maszyne, podczas gdy w innych, takich jak IP, adres wskazuje punkt przytacze-
nia do sieci, ktory jest powszechnie nazywany interfejsem”*. Problemowi udo-

' Artykut powstat dzieki zyczliwej i przyjaznej pomocy mec. Grzegorza Wanio L.L.M. Serdecznie za nig tym
samym dziekuje.

2 Por. tytutem przyktadu W. Sliwczynski, Gazeta lokalna a Internet, [w:] D. Bychawska-Siniarska, D. Glowacka
(red.), Media lokalne i regionalne - nierozwigzane problemy, nowe wyzwania, Warszawa 2013.

3Por. w szczegodlnosci: M.Z. Zielinski, Odpowiedzialnos¢ deliktowa posredniczqgcych dostawcéw internetowych.
Analiza prawnoporéwnawcza, Warszawa 2013; D. Lubasz, M. Namystowska (red.) Swiadczenie ustug drogq
elektroniczng oraz dostep warunkowy. Komentarz do ustaw, Warszawa 2011; J. Gotaczynski, Ustawa o Swiad-
czeniu ustug drogq elektronicznqg. Komentarz, Warszawa 2009. Por. takze: A. Rogacka-tukasik, Naruszenie débr
osobistych w Internecie oraz ich ochrona na podstawie Ustawy o Swiadczeniu ustug drogq elektroniczng, ,Rocznik
Administracji i Prawa” 2012, r. XII, s. 233-252.

“Por. tekst zamieszczony na stronie internetowej Wydziatu Elektroniki, Telekomunikacji i Informatyki Politech-
niki Gdanskiej: http://kti.eti.pg.gda.pl/ktilab/RoutingStatyczny/Podstawy%20sieci%20IP.pdf [dostep: 18 maja
2014r].
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stepniania adreséw IP w odniesieniu do portali powigzanych z prasa lokalng
lub stanowigcych prase lokalng poswiecone bedzie ponizsze opracowanie.

Skoncentrowanie uwagi na prasie lokalnej wynika z co najmniej dwdch
powodoéw. Po pierwsze, w sposob szczegélny realizuje ona funkcje kontrolng
wzgledem organdéw samorzadu terytorialnego. W zwiazku z petnieniem tej
funkcji media nazywane sg ,publicznym str6zem” (ang. public watchdog). Oce-
na spoteczna dziatarh wtadzy ma bowiem istotne znaczenie dla prawidtowego
funkcjonowaniu spoteczenstwa demokratycznego, zwtaszcza w kontekscie
faktu, ze czesto ocena ze strony prasy lokalnej jest jedyng oceng dziatalno-
$ci whadzy lokalnej. Z powyzsza funkcja powigzany jest drugi powdd. Portale
wydawane przez prase lokalng stwarzaja w internecie czesto jedyne pole dla
dyskusji o sprawach lokalnych. Jest to szczegdlnie widoczne w okresie wybo-
row czy referendéw lokalnych. Uzyskanie przez lokalnego polityka informacji
o tym, kto byt autorem krytycznych komentarzy jego dziatah,, moze spowodo-
wac swoisty efekt mrozacy (ang. chilling effect) dla lokalnej debaty publicznej.
Dlatego aktualna staje sie potrzeba refleksji nad problematyka obowiazku udo-
stepnienia adreséw IP, w szczeg6lnosci analizy dopuszczalnych prawem mozli-
wosci odmowy udostepniania adresu IP.

Uwagi poczynione w tym opracowaniu w odniesieniu do prasy lokalnej
moga miec szersze zastosowanie, cho¢ czes¢ z nich jest ograniczona jedynie do
prasy. Ponizej scharakteryzowane zostana: obowigzek udostepnienia adresu
IP w odniesieniu do zadania udostepnienia ztozonego przez organy panstwa,
a takze prawo udostepniania w odniesieniu do zadania podmiotéw prywat-
nych. Szczegdlny nacisk potozony zostanie na wskazanie okolicznosci, w kté-
rych administrator zgodnie z obowigzujacym porzadkiem prawnym moze od-
moéwic¢ udostepnienia danych. Przedmiotowe rozwazania zostang oparte na
orzecznictwie sadow polskich w odniesieniu do tych probleméw.

Ramy prawne dzialania prasy w internecie

Podstawowe ramy funkcjonowania mediéw wyznacza ustawa prawo praso-
we®. Ustawa ta zostata uchwalona w 1984 r. i nie bedac od tego czasu w zasad-
niczym stopniu znowelizowang, jest niedostosowana do funkcjonowania me-
diow w realiach internetu®. Owe niedostosowanie ma powazne konsekwencje,
ktére pojawiaja sie chociazby w odniesieniu do jednego z podstawowych obo-
wiagzkéw, ktérego niedopetnienie jest wykroczeniem zagrozonym kara grzyw-

5 Ustawa z dnia 26 stycznia 1984 r. Prawo prasowe, Dz.U. z 1984 Nr 5 poz. 24.

6 Szerzej: A. Adamski, Internet a polskie prawo prasowe — stan obecny i propozycje zmian, Czasopismo Naukowe
,Kultura i Historia", dostepne na stronie internetowej: http://www.kulturaihistoria.umcs.lublin.pl/archives/1686
[dostep: 18 maja 2014 r.].
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ny, a mianowicie rejestracji prasy. Innymi stowy, brakuje obecnie jednoznacznej
odpowiedzi na pytanie, czy portal internetowy powinien podlegac rejestracji,
czy nie’. Ustawa prawo prasowe to jednak nie tylko obowiazki, ale takze prawa,
w tym - co szczegdlnie wazne dla przedmiotowego opracowania — prawo do
skorzystania z tajemnicy dziennikarskie;j.

Dla funkcjonowania prasy w internecie szczegdlne znaczenie posiada usta-
wa o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng® (dalej: u.$.u.d.e.) stanowiaca im-
plementacje do polskiego porzadku prawnego ustawodawstwa Unii Europej-
skiej®. Zgodnie z jej przepisami wydawcédw prasy administrujgcych serwisami
internetowymi mozna zakwalifikowac jako mieszczacych sie w pojeciu ustu-
godawcy. Ustawa okresla bowiem, ze ustugodawca jest ,osoba fizyczna, oso-
ba prawna albo jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej,
ktéra prowadzac, chociazby ubocznie, dziatalnos¢ zarobkowa lub zawodows,
Swiadczy ustugi droga elektroniczna”. Prowadzac portal internetowy, ustugo-
dawcy $wiadcza ustuge hostingu'®, a wiec przechowywania i udostepniania tre-
$ci w internecie np. w stosunku do uzytkownikéw, ktérzy w jego ramach pro-
wadzg bloga lub zamieszczajg komentarze pod tekstami.

W zwigzku z powyzszym prasa korzysta z praw i podlega obowigzkom okre-
$lonym w tej ustawie. Najwazniejszym uprawnieniem z punktu widzenia ustu-
godawcy - wydawcy prasy lokalnej - jest mozliwos¢ wytaczenia odpowiedzial-
nosci wydawcy za bezprawne tresci generowane przez uzytkownikéw interne-
tu na administrowanej stronie. Rzeczone uprawnienie zawarte zostato w art. 14
u.s.u.d.e, ustanawiajagcym tzw. procedure notice and take down. Artykut ten
stanowi, ze nie ponosi odpowiedzialnosci ten, kto ,nie wie o bezprawnym cha-
rakterze danych lub zwigzanej z nimi dziatalnosci, a w razie otrzymania urzedo-
wego zawiadomienia lub uzyskania wiarygodnej wiadomosci o bezprawnym

’Tytutem przyktadu: Sad Najwyzszy w postanowieniu z 26 lipca 2007 r. (sygn. akt IV KK 174/07) stwierdzit,
ze ,0soba rozpowszechniajaca bez rejestracji we wtasciwym sadzie okregowym dziennik badz czasopismo
za posrednictwem Internetu zaréwno wéwczas, gdy przekaz taki towarzyszy przekazowi utrwalonemu na
papierze, stanowiac inng elektroniczng jego postac, jak i wowczas, gdy istnieje tylko w formie elektronicznej
w Internecie, wyczerpuje znamiona przestepstwa z art. 45 ustawy Prawo prasowe”. Z drugiej strony Sad Naj-
wyzszy postanowieniem z 15 grudnia 2010 r. (sygn. akt Il KK 250/10) stwierdzit, ze ,ustawodawca nie natozyt
obowiazku rejestracji na strony czy witryny internetowe, a objat tym obowiazkiem jedynie prase, a scislej rzecz
biorac dzienniki i czasopisma”.

8 Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng, Dz.U.z 2013 r. poz. 1422 j.t.

°Mowa tu o dwdch dyrektywach: 1) dyrektywie nr 2000/31/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 8 czerw-
ca 2000 r. w sprawie niektérych aspektéw prawnych ustug spoteczenstwa informacyjnego, w szczegélnosci
handlu elektronicznego w ramach rynku wewnetrznego (tzw. dyrektywy o handlu elektronicznym, Dz.Urz.
WE L 178/1 z 17 lipca 2000 r., Polskie wydanie specjalne rozdz. 13, t. 25, s. 399); 2) dyrektywie 2002/58/WE
Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 12 lipca 2002 r. dotyczacej przetwarzania danych osobowych i ochrony
prywatnosci w sektorze facznosci elektronicznej (tzw. dyrektywy o prywatnosci i facznosci elektronicznej,
Dz.Urz. WE L 201/37 z 31 lipca 2002 r., Polskie wydanie specjalne rozdz. 13, t. 29, s. 514).

% Por. G. Raczka, Prawne zagadnienia hostingu, ,Przeglad Prawa Handlowego” 2009, nr 4, s. 31-37.
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charakterze danych lub zwigzanej z nimi dziatalnosci niezwtocznie uniemozliwi
dostep do tych danych”.

W momencie, gdy ustugodawca chce skorzystaé z takiego uprawnienia,
ciezar udowodnienia istnienia przestanek wytaczajacych odpowiedzialnos¢
spoczywa na nim. Moze on wykaza¢, ze albo tresci nie sg bezprawne, albo ze
o bezprawnosci tresci nie wiedziat.

Udostepnienie adresu IP na zadanie podmiotu publicznego

Majac na uwadze gtéwny przedmiot zainteresowania niniejszego opracowa-
nia, szczegdlnie istotng normg zawartg w u.s.u.d.e jest ta wynikajaca z przepisu
art. 18 ust. 6 u.s.u.d.e., ktdry stanowi, ze ustugodawca udziela informacji o da-
nych, o ktérych mowa w art. 18 ust. 1-5 tego przepisu, organom panstwa na po-
trzeby prowadzonych przez nie postepowan. Do danych tych nalezg klasycznie
rozumiane dane osobowe', a wiec: nazwisko i imiona ustugobiorcy; numer ewi-
dencyjny PESEL, numer dowodu osobistego lub innego dokumentu potwierdza-
jacego tozsamos¢; adres zameldowania na pobyt staty; adres do koresponden-
¢ji, dane stuzace do weryfikacji podpisu elektronicznego ustugobiorcy; adresy
elektroniczne ustugobiorcy, ale takze tzw. dane eksploatacyjne, czyli dane cha-
rakteryzujace sposéb korzystania przez ustugobiorce z ustugi $wiadczonej droga
elektroniczna. W zakresie danych eksploatacyjnych miesci sie m.in. adres IP. Owe
dane ustugodawca moze gromadzi¢ dla potrzeb nawigzania, uksztattowania tre-
$ci, zmiany lub rozwigzania stosunku prawnego miedzy nimi.

Ustawa stanowi, ze dane te udostepnia sie na zadanie organéw panstwa
na potrzeby prowadzonych przez nie postepowan. Owa potrzeba to przede
wszystkim identyfikacja osoby naruszajgcej prawo, co jest niezbedne dla na-
lezytego oznaczenia strony sporu sgdowego'?, zas przedmiotem postepowania
jest np. tres¢ komentarza majgcego charakter zniestawiajacy, naruszajacego
dobra osobiste badz stanowigcego naduzycie korzystania z wolnosci stowa -
tzw. mowe nienawisci'®. Z art. 18 ust. 6 skorelowane sg przepisy regulujace po-
szczegdlne postepowania sadowe oraz administracyjne. Z uwagi na praktyczne
znaczenie ponizej poddane analizie zostang odpowiednie przepisy postepo-
wania karnego™.

" A. Adamus, Przetwarzanie danych osobowych w zwiqzku ze swiadczeniem ustug drogq elektroniczng, ,Radca
Prawny” 2009, nr 4, s. 16.

12 Por. np. wymogi formalne pisma procesowego w postepowaniu cywilnym — art. 126 Kodeksu postepowania
cywilnego (Dz.U.z 2014 r. 101 j.t.); wymogi aktu oskarzenia - art. 332 Kodeksu postepowania karnego.

13 Por. w szczeg6lnosci: D. Bychawska-Siniarska, D. Gtowacka (red.), Mowa nienawisci w internecie: jak z niqg
walczy¢, Warszawa 2013.

W odniesieniu do postepowania cywilnego por. P. Litwinski, Udostepnianie danych osobowych na potrzeby
postepowari cywilnych, ,Przeglad Prawa Technologii Informacyjnych. ICT Law Review” 2013, nr 1, s. 24-37.
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Ogdlng podstawe prawng dla zadania udostepnienia danych stanowi art.
488 Kodeksu postepowania karnego (dalej: k.p.k.)'®, zgodnie z ktérym ,Policja
na zadanie pokrzywdzonego przyjmuje ustng lub pisemna skarge i w razie po-
trzeby zabezpiecza dowody, po czym przesyta skarge do whasciwego sadu. Par.
2. Na polecenie sadu Policja dokonuje okreslonych przez sad czynnosci dowo-
dowych, po czym ich wyniki przekazuje sagdowi”. Bezposrednig podstawe za-
dania udostepnienia danych informatycznych stanowi art. 217 w zwigzku z art.
236a k.p.k., ktory zobowiazuje do wydania sagdowi lub prokuratorowi — na za-
danie zawarte w postanowieniu - danych, jezeli majg znaczenie dla toczagcego
sie postepowania. Na postanowienie o wydaniu danych przystuguje zazalenie.

W przestepstwach prywatnoskargowych, jakimi sa zniestawienie czy znie-
wazenie, to oskarzyciel prywatny, wnoszac prywatny akt oskarzenia, oznacza
oskarzonego, a wiec powinien wskaza¢ jego imie i nazwisko. W praktyce czesto
sady po whniesieniu aktu oskarzenia ustalaja tozsamos¢ sprawcy samodzielnie
W oparciu o przytoczony wyzej art. 488 k.p.k.'6.

W kontekscie wskazanych wyzej przepiséw warto podkresli¢ znaczenie art. 15
ust. 3 k.p.k., ktéry naktada specyficzny obowigzek wspotpracy z organami $ciga-
nia. Artykut ten stanowi, ze ,osoby prawne lub jednostki organizacyjne niema-
jace osobowosci prawnej inne niz okreslone w par. 2, a takze osoby fizyczne sg
obowigzane do udzielenia pomocy na wezwanie organéw prowadzacych po-
stepowanie karne w zakresie i w terminie przez nie wyznaczonym, jezeli bez tej
pomocy przeprowadzenie czynnosci procesowej jest niemozliwe albo znacznie
utrudnione”. Z tym przepisem jest skorelowany art. 287 k.p.k. przewidujacy moz-
liwos¢ natozenia kar porzadkowych w przypadku odmowy wspétpracy.

Reasumujac, zadania wydania danych na podstawie u.s.u.d.e., jak podkre-
$lone zostato wyzej, moga domagac sie jedynie organy panstwa w zwigzku
z toczacym sie postepowaniem'’. A contrario bezprawnym bedzie udzielenie
takiej informacji organom samorzadu terytorialnego czy podmiotom prywat-
nym, ktére zadaja ujawnienia jej w oparciu o ten przepis. Odnotowac jednak-
ze nalezy, ze pojawiaja sie gtosy w doktrynie prawa dopuszczajace mozliwos¢
udzielenia informacji takze innym podmiotom niz wyraznie wskazanym w art.
18 ust. 6'®. Odmiennie rzecz przedstawia sie w odniesieniu do ustawy o ochro-
nie danych osobowych, o czym szerzej ponize;j.

'> Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego, Dz.U.z 1997 Nr 89 poz. 555.

16 A, Lach, Sciganie zniestawienia popetnionego w Internecie,,Monitor Prawniczy” 2010, nr 21, s. 1174. Por. takze
A. Bojariczyk, Sciganie zniestawieri i zniewag internetowych, ,Edukacja Prawnicza” 2007, nr 2.

'7 Por. wyrok Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego w Warszawie z 8 marca 2012 r., sygn. akt Il SA/Wa
2821/11.

'8 G. Sibiga, Udostepnianie danych osobowych zwigzanych ze Swiadczeniem ustug drogq elektronicznq - glosa
do wyroku NSAz21.8.2013 r,,1 OSK 1666/12, ,Monitor Prawniczy” 2014, nr 9, s. 50-56.
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Koszt udostepnienia danych

U..u.d.e. nie stanowi wprost o kosztach udostepnienia danych eksploata-
cyjnych, a contrario chociazby do art. 20c ust. 2 ustawy o Policji'®, art. 179 ust. 3a
Prawa telekomunikacyjnego?®, ktére postuguja sie terminami,nieodptatnie” czy
~ha wlasny koszt”. W takiej sytuacji, zgodnie z zasadg swobody uméw wyrazo-
na w art. 354 Kodeksu cywilnego?', koszty udostepnienia danych administrator
moze ponies¢ samodzielnie, ale takze moze domagac sie ich zwrotu. Mozliwos¢
domagania sie zwrotu kosztéw zwigzanych z udostepnieniem adreséw IP znaj-
duje swoje potwierdzenie w orzecznictwie sadéw?. Do kosztéw tych zaliczy¢
mozna np. wynagrodzenie pracownika opracowujgcego zadane dane.

Odmowa udostepnienia

Powyzej scharakteryzowany zostat krag podmiotéw publicznych, ktérym
administrator portalu musi udzieli¢ odpowiedzi na zadanie wydania adreséw
IP. Niemniej warto zauwazy¢, ze na postanowienie, w ktérym sad lub prokura-
tur domaga sie wydania adreséw IP, mozna ztozy¢ zazalenie.

Z mozliwosci tej w praktyce mediéw lokalnych warto skorzysta¢ w pewnych
okolicznosciach. Do takich okolicznosci mozna z pewnoscia zaliczy¢ tzw. sytu-
acje graniczne, gdy komentarz, w doniesieniu do ktérego organy zadaja udo-
stepnienia adresu IP, nie ma charakteru oczywiscie zniestawiajgcego czy naru-
szajacego dobra osobiste albo w jakikolwiek inny sposéb naruszajacego prawo.
Zainicjowanie postepowania sagdowego np. przez wniesienie prywatnego aktu
oskarzenia czy pozwu niekoniecznie wigze sie z rzeczywistg checig dochodze-
nia rzekomo naruszonych praw. Czesto powodem moze by¢ jedynie che¢ po-
znania adresu IP autora komentarza®, przy czym, gdy ten zostanie ustalony, za-
inicjowane postepowanie konczy sie na skutek np. wycofania prywatnego aktu
oskarzenia. Informacja o tozsamosci osoby komentujacej bywa wystarczajaca
np. w sytuacji, gdy ,anonimowy internauta” to w rzeczywistosci lokalny urzed-
nik krytykujacy dziatania burmistrza. Bezrefleksyjne udostepnienie jego adresu
IP moze mie¢ skutek w postaci tego, ze urzednik ten w przysztosci powstrzyma
sie od negatywnych komentarzy dziatan lokalnej wtadzy czy informowania opi-
nii publicznej o innych nieprawidtowosciach (tzw. whistleblowing)*. Ten swoi-
deiaékwietnia 1990 r. o Policji, Dz.U.z 2011 r. Nr 287 poz. 1687 j.t.

20 Ustawa z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne, Dz.U. z 2014 r. poz.243 jt.

21 Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny, Dz.U.z 2014 r. poz. 121 j.t.

22 Por, Wyrok Sadu Rejonowego dla Wroctawia-Srédmiescia we Wroctawiu z 2 lutego 2012 r,, sygn. akt IX Cupr
117/12, podtrzymany przez Wyrok Sadu Okregowego we Wroctawiu z 7 listopada 2012 ., sygn. akt Il Ca 479/12;
Wyrok Sadu Rejonowego w Kielcach z 2 kwietnia 2012 r,, sygn. akt VIl C 62/12.

2 Taka mozliwos¢ wynika z uprawnienia stron procesu wgladu do akt sprawy i sporzadzania z nich odpisow

(art. 156 k.p.k., art. 9 k.p.c.).
24 Por. A. Ploszka, Ochrona demaskatorow (whistleblowers) w orzecznictwie ETPCz,,,Europejski Przeglad Sadowy”
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sty efekt mrozacy dla debaty publicznej moze mie¢ znacznie szerszy niz tylko
jednostkowy zasieg z uwagi na fakt, ze samorzad to czesto gtéwny pracodawca
w wielu gminach w Polsce.

Sad rozpatrujacy zazalenie, w ktérym przyktadowo taka okolicznos¢ zosta-
nie podniesiona, zobowigzany bedzie, zgodnie z zasada proporcjonalnosci wy-
nikajaca z art. 31 ust. 3 Konstytucji RP%, do uwzgledniania réznych wartosci
pozostajacych ze sobg w konflikcie. W szczegdlnosci w odniesieniu do prasy
lokalnej bedzie to z jednej strony koniecznos¢ ochrony swobody wypowiedzi
pozostajacej w potencjalnym konflikcie z ochrong czci polityka lokalnego.

Tajemnica dziennikarska

Zazalenie postanowienia mozna oprzec takze na przepisach prawa praso-
wego - a mianowicie problematyce tajemnicy dziennikarskiej?. W praktyce sa-
doéw w odniesieniu do komentarzy dopuszczone zostato stanowisko, zgodnie
z ktérym nalezy je traktowac¢ jako materiat prasowy. W odniesieniu do materiatu
prasowego art. 15 prawa prasowego stanowi, ze autorowi materiatu prasowego
przystuguje prawo zachowania w tajemnicy swego nazwiska. Zgodnie z ust. 2
pkt 1 cytowanego artykutu ,dziennikarz ma obowigzek zachowania w tajemni-
cy danych umozliwiajacych identyfikacje autora materiatu prasowego, listu do
redakgji lub innego materiatu o tym charakterze, jak réwniez innych oséb udzie-
lajgcych informacji opublikowanych albo przekazanych do opublikowania, jezel
osoby te zastrzegty nieujawnianie powyzszych danych”. Z cytowanym przepisem
powigzane sg odpowiednie przepisy k.p.k., ustanawiajace zakaz przestuchiwania
dziennikarza w postepowaniu karnym na okolicznosci objete tajemnica dzien-
nikarska?. Zgodnie z powyzszym tokiem rozumowania dziennikarz prowadza-
cy dany portal ma prawo odmoéwi¢ udostepnienia danych osoby komentujacej
w internecie, powotujac sie na tajemnice dziennikarska. Poparciem dla takiego
pogladu moze by¢ pojawiajace sie stopniowo orzecznictwo?,

Odmowa udostepnienia adreséw IP w oparciu o przepisy prawa prasowe-
go obarczona jest zasadniczym ryzykiem. W przypadku uznania komentarza
za materiat prasowy nie maja zastosowania korzystne reguty dotyczace wy-
taczenia odpowiedzialnosci prawnej ustugodawcy uregulowane w u..u.d.e.
2014,nr4,s.12-18.

#Dz.U.z 1997 r. Nr 78 poz. 483.

26 Czytaj szerzej: Z. Gostynski, Tajemnica dziennikarska a obowiqzek sktadania zeznar w procesie karnym, Warsza-
wa 1997; A. Guzik, Prawnoprocesowe aspekty ochrony tajemnicy dziennikarskiej, ,Czasopismo Prawa Karnego
i Nauk Penalnych” 2000, nr 1, s. 173-201; E. Kosowska-Korniak, Prawnoprocesowe aspekty tajemnicy dzienni-
karskiej, ,Prokuratura i Prawo” 2014, nr 2, s. 149-173.

2 Por. art. 180 k.p.k.

28 Por. Postanowienie Sadu Rejonowego w Jarocinie z 11 kwietnia 2014 ., sygn. akt Ill Kp 18/14; Postanowienie
Sadu Rejonowego w Kartuzach z 16 pazdziernika 2013 r,, sygn. akt [l Kp 297/13.
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Zgodnie bowiem z art. 38 ust. 1 prawa prasowego ,odpowiedzialno$¢ cywil-
ng za naruszenie prawa spowodowane opublikowaniem materiatu prasowego
ponoszg autor, redaktor lub inna osoba, ktérzy spowodowali opublikowanie
tego materiatu; nie wyfgcza to odpowiedzialnosci wydawcy. W zakresie odpo-
wiedzialno$ci majatkowej odpowiedzialno$¢ tych osoéb jest solidarna”.

Wydanie rzeczy

Sieganie po tajemnice dziennikarska jest zasadne, a czesto i konieczne w sy-
tuacji, gdy organy scigania pragng uzyskac adres IP w tzw. wypadkach niecier-
piacych zwioki w drodze instytucji wydania rzeczy. Warto zauwazy¢, ze powo-
tujac sie na ten przepis, organy $cigania moga uzyskac¢ dane na dwa sposoby.
Pierwszy, przez wizyte funkcjonariuszy policji czy prokuratora u administratora
z zadaniem natychmiastowego wydania danych (art. 217 k.p.k. w zw. z art. 236a
k.p.k). Drugi, przez zajecie komputera celem uzyskania tych danych (art. 217
k.p.k). Jednak siegniecie po drugi sposéb powinno nastgpi¢ w ostatecznosci,
gdyz jest srodkiem nieproporcjonalnym w stosunku do celu jego zastosowania,
czyli uzyskania danych.

Z pierwszego sposobu skorzystali np. funkcjonariusze policji w sprawie do-
tyczacej redakcji lokalnej gazety internetowej ,Nasze Dziemiany”. 22 grudnia
2011 r. po godzinie 20.00 w siedzibie redakcji zjawita sie policja z zagdaniem
wydania kilku adreséw IP nalezacych do internautéw, ktérzy umieszczali swoje
komentarze na portalu gazety. Adresy IP miaty zosta¢ udostepnione na potrze-
by prywatnoskargowego procesu o zniewage (216 Kodeksu karnego — dale;j:
k.k.), ktory zainicjowat przeciwko autorom wpiséw Pan M. — jeden z mieszkan-
cow gminy. Podobne postepowanie o zniestawienie (art. 212 k.k.) dokonane
w portalu Dziemiany.net wszczat takze woéjt gminy, ktéry poczut sie urazony
komentarzami na temat nieprawidtowosci prowadzonych przetargéw?.

Zgodnie z art. 217 k.p.k ,rzeczy mogace stanowi¢ dowdd w sprawie lub
podlegajace zajeciu w celu zabezpieczenia kar majatkowych, srodkéw karnych
o charakterze majatkowym albo roszczen o naprawienie szkody nalezy wyda¢
na zadanie sadu lub prokuratora, a w wypadkach niecierpigcych zwitoki - takze
na zadanie Policji lub innego uprawnionego organu”. W odniesieniu do tego
ostatniego przypadku sad lub prokurator maja obowigzek w sposéb nastepczy
zatwierdzi¢ postanowieniem wykonana juz czynnos¢.

2 Artykut pt. Gdy policja przychodzi do gazety po adresy IP. Przypadek portalu ,Nasze Dziemiany”, dostepny
na stronie internetowej Obserwatorium Wolnosci Mediéw w Polsce: http://www.obserwatorium.org/index.
php?option=com_content&view=article&id=4169:gdy-policja-przychodzi-do-gazety-po-adresy-ip-przypa-
dek-portalu-nasze-dziemiany&catid=42:z-kraju-polska&ltemid=64 [dostep: 18 maja 2014 r.].
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Osoba, ktora wydata rzecz, zgodnie z art. 217 ust 4. ma prawo zwrocic sie
0 wydanie postanowienia o zatwierdzeniu wydania rzeczy. Policjant dokonu-
jacy czynnosci powinien jg o tym pouczyé. Zgodnie z art. 236 k.p.k. na posta-
nowienie dotyczace przeszukania i zatrzymania rzeczy oraz na inne czynnosci
przystuguje zazalenie osobom, ktérych prawa zostaty naruszone (art. 236 k.p.k.),
w ciggu siedmiu dni od jego otrzymania. Ztozenie zazalenia otwiera droge do
zakwestionowania legalnosci przeprowadzonej czynnosci. Sktadajac zazalenie
na postanowienie, mozna powotac sie na przepisy o tajemnicy dziennikarskiej.

Obowiazek retencji

Obowiazek retencji, a wiec przechowywania przez okreslony czas danych,
w polskim porzadku prawnym zostat natozony jedynie na operatoréw publicz-
nej sieci telekomunikacyjnej oraz dostawcéw publicznie dostepnych ustug te-
lekomunikacyjnych®, Nie zostat jednak natozony na administratoréw portali.
W zwigzku z tym odmowa udostepnienia adresu IP moze wynika¢ takze z faktu
jego nieposiadania, cho¢ z ostroznosci warto dane zachowac na czas trwania
postepowan sadowych z nimi zwigzanych.

Adres IP a ochrona danych osobowych

W pewnych sytuacjach adres IP jest uznawany za dane osobowe, np. gdy
w sposéb posredni moze on stuzy¢ identyfikacji konkretnej osoby?'. Taka sytu-
acja ma miejsce, gdy adres IP jest na dtuzszy okres lub na state przypisany do
konkretnego urzadzenia, a urzadzenie to przypisane jest konkretnemu uzyt-
kownikowi32. W takiej sytuacji do adresu IP majg zastosowanie gwarancje wy-
nikajace z ustawy o ochronie danych osobowych. Majac na uwadze zasadniczy
przedmiot zainteresowania niniejszego artykutu, zauwazy¢ nalezy, ze na grun-
cie ustawy o ochronie danych osobowych (dalej: u.o.d.o.) problematyka udo-
stepnienia adresu IP przedstawia sie¢ odmiennie od tej wynikajacej z u.s.u.d.e.

Rozwazania na temat obecnej regulacji prawnej nalezy poprzedzi¢ odniesie-
niem do nieobowiazujacego juz art. 29 ust. 2 u.o.d.o, ktéry utracit moc obowia-
zujaca w roku 2011. Przepis ten dopuszczat mozliwos¢ udostepnienia danych
na zadanie innych podmiotéw anizeli posiadajacych szczegélne uprawnienie

% Por. art. 180a-180d prawa telekomunikacyjnego.

31Uznanie adresu IP za dana osobowa jest pogladem, co do ktérego podnoszone sg watpliwosci w doktrynie.
Por. w szczegdlnosci: M. Kawecki, K. Koziet, Rozbieznosci w orzecznictwie sqdéw administracyjnych w Polsce w za-
kresie ochrony danych osobowych ze szczegdInym uwzglednieniem problematyki adreséw IP komputera, [w:] D. Gil,
1. Butryn, A. Jakieta, K.M. Wozniak (red.), Wspdtczesne problemy wymiaru sprawiedliwosci, Lublin 2012, s. 354-357.
32Wyrok Naczelnego Sadu Administracyjnego w Warszawie z 19 maja 2011 r., | OSK 1079/10, por. takze glose
do tego wyroku: A. Jakubowski, Glosa do wyroku NSA z dnia 19 maja 2011 r., | OSK 1079/10,,Monitor Prawniczy”
2012, nr 18, 5. 994-999.
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do ich otrzymania na mocy przepiséw prawa. Owe udostepnienie mogto mie¢
miejsce w sytuacji, gdy podmioty te w sposéb wiarygodny uzasadnity potrzebe
posiadania danych, a ich udostepnienie nie naruszato praw i wolnosci oséb,
ktoérych dane dotyczyty*®. Orzekajac na podstawie tego przepisu, Naczelny Sad
Administracyjny stwierdzit**, ze udostepnienia danych osobowych oséb pry-
watnych, zamieszczajacych obrazliwe komentarze i wpisy na réznorakich inter-
netowych forach, moga zada¢ nie tylko sad, prokuratura czy policja, ale takze
osoby fizyczne i prawne.

Obecnie, pomimo uchylenia z uwagi na liczne kontrowersje zwigzane ze
stosowaniem wskazanego wyzej przepisu, podmioty prywatne nie utracity
mozliwos$ci domagania sie udostepniania adreséw IP bedacych jednoczesnie
danymi osobowymi. Podstawe prawng takiego zadania stanowi art. 23 ust. 1
pkt 5 u.o.d.o., zgodnie z ktérym ,przetwarzanie danych jest dopuszczalne tyl-
ko wtedy, gdy [...] jest to niezbedne dla wypetnienia prawnie usprawiedliwio-
nych celéw realizowanych o ten przepis w jednym z najnowszych orzeczen
WSA Warszawie stwierdzit, ze ,dochodzenie przez [uczestnika postepowania
- przyp. aut.] praw przed sagdem z tytutu naruszenia jego débr osobistych sta-
nowi realizacje jego prawnie usprawiedliwionego celu i uprawnienia wynikaja-
cego z przepisu prawa, tj. art. 24 par. 1 k.c.".

Innymi stowy, w obecnym stanie prawnym mozna domagac sie udostep-
nienia IP dla potrzeby sagdowego dochodzenia naruszonych praw. Admini-
strator strony po analizie wniosku moze odméwi¢ udostepnienia danych,
uznajac np., ze ich udostepnienie nie spetnia owego wymogu niezbednosci.
Koniecznos¢ doktadnej analizy wniosku o udostepnienie danych wynika takze
zart. 52 u.o.d.o, ktéry przewiduje sankcje karne w przypadku naruszenia, cho¢-
by nieumyslnie, obowiazku zabezpieczenia danych przez administratora przed
ich zabraniem przez osobe nieuprawniong, uszkodzeniem lub zniszczeniem.
Osoba domagajaca sie ich udostepnienia moze nastepnie zwrdécic sie do Gene-
ralnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych (dalej: GIODO), ktéry ma pra-
wo nakazac¢ administratorowi, w drodze decyzji administracyjnej, udostepnie-
nie danych osobowych (por. art. 18 ust. 1 pkt 2 u.0.d.0.)*. Dalej, decyzje GIODO
mozna zaskarzy¢ do Wojewddzkiego Sgdu Administracyjnego.

33 Przepis ten utracit moc w wyniku tzw. matej noweli, ktéra weszta w zycie 7 marca 2011 r. (Dz.U.z 2010 .
Nr 229 poz. 1497).

3 Wyrok Naczelnego Sadu Administracyjnego z 21 sierpnia 2013 r., sygn. akt | OSK 1666/12.

35 Wyrok Wojewddzkiego Sagdu Administracyjnego w Warszawie z 17 czerwca 2013 r,, sygn. akt Il SA/Wa 152/13.
%Por. J. Barta, P. Fajgielski, R. Markiewicz, Komentarz do art.23 ustawy o ochronie danych osobowych, [w:] J. Barta,
P. Fajgielski, R. Markiewicz, Ochrona danych osobowych. Komentarz, Warszawa 2011.
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Podsumowanie

Podsumowujac prowadzone rozwazania, warto zwréci¢ uwage, ze admi-
nistrowanie portalu internetowego, na ktérym uczestniczy moga generowac
tresci, rodzi okreslone konsekwencje. Do konsekwencji tych nalezy zaliczy¢
odpowiedzialno$¢ prawng za treéci w internecie, ale takze swoisty obowigzek
wspdtdziatania w prébie pociggniecia do odpowiedzialnosci prawnej uzytkow-
nikéw generujacych tresci. Owe wspoétdziatanie polega przede wszystkim na
udostepnianiu adresu IP dla potrzeb postepowan sgdowych zwigzanych z naru-
szeniami prawa dokonywanymi w internecie. Krag podmiotéw uprawnionych
do zadania udostepniania danych okreslajg dwie ustawy. Zgodnie z pierwszg —
ustawg o swiadczeniu ustug droga elektroniczna — owe uprawnienie posiadaja
organy panstwa w zwigzku z toczacym sie postepowaniem. W oparciu o druga
- ustawe o ochronie danych osobowych - w pewnych sytuacjach udostepnie-
nia adresu IP moga domagac sie takze podmioty prywatne. Majac na uwadze
konieczno$¢ ochrony uczestnikdw debaty publicznej, administrator strony
powinien oceni¢ zasadno$¢ zadania udostepnienia danych i korzystajac z do-
puszczalnych prawnie mozliwoéci ma prawo odmoéwié ich udostepnienia lub
zaskarzy¢ postanowienie nakazujgce ich udostepnienie.

Summary

Disclosing IP addresses by press publishers on the Internet - remarks on
the backdrop of Polish case-law

On the basis of Polish law, the author elaborates on the problem of disclosing
the Internet Protocol Addresses by Intermediary Service Providers (ISPs) which
are also press publishers. The remarks made in the article were based on Polish
courts jurisprudence.

The rule is that ISPs are obliged to disclose IP addresses in a response to the
state’s request, but in some cases they also have an obligation to disclose an IP
address at the request of a private sector entity. The article examines the legal
tools to avoid the disclosure of IP addresses, especially those which rely on the
concept of the confidentiality of journalistic sources.

138



Wirtualne media - realne problemy - CZESC I

Zuzanna Warso

Cyfrowe terytoria - gdzie przebiega granica
sfery prywatnej w sieci? Analiza z punktu widzenia
przepisow o ochronie danych osobowych

Wstep

Czy wobec autora, ktéry na blogu opisuje swoje zycie osobiste i zawodowe,
a przy okazji takze zycie innych oséb, stosuje sie przepisy dyrektywy unijnej
o ochronie danych osobowych? Wedtug dotychczasowego orzecznictwa Try-
bunatu Sprawiedliwosci Unii Europejskiego - tak.

W opinii Trybunatu juz samo upublicznienie danych w internecie - przez co
potencjalnie stajg sie one dostepne dla nieograniczonej liczby oséb — uniemoz-
liwia zastosowanie tzw. wylgczenia do celdw osobistych lub domowych’, ogra-
niczajacego zakres obowigzywania przepiséw o ochronie danych osobowych.
Coraz czesciej podnoszone sa jednak gtosy, ze rozwdj internetu wymusza nowe
spojrzenie na kwestie stosowania tych przepiséw w stosunku do oséb prywat-
nych.

Wytaczenie dotyczace czynnosci o charakterze osobistym lub domowym
Koncepcja ,wytaczenia do celéw osobistych lub domowych’, bedaca przed-
miotem niniejszego opracowania, wywodzi sie z dyrektywy o ochronie danych
osobowych przyjetej prawie 19 lat temu przez Parlament Europejski i Rade
Motyw 12 dyrektywy méwi o tym, ze zasady ochrony danych osobowych
muszg odnosic sie do catoksztattu przetwarzania danych osobowych przez kaz-
da osobe, ktérej dziatania podlegaja przepisom prawa wspdlnotowego. W tym
miejscu warto przypomnie¢, ze pod pojeciem ,przetwarzania” kryje sie w zasa-
dzie kazda czynnos¢, ktérej przedmiotem sg dane®. W kolejnych zdaniach mo-
tywu 12 czytamy jednak, ze z obszaru obowigzywania przepiséw nalezy wyta-

! Pojecie ,wytaczenia do celéw domowych” pojawia sie¢ m.in. w opinii 5/2009 Grupy Roboczej Artykutu 29
ds. Ochrony Danych w sprawie portali spotecznosciowych, opublikowanej 12 czerwca 2009 r. Wersja polska
tego dokumentu dostepna jest na stronie internetowej Gtéwnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych.
2Dyrektywa 95/46/WE Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zakresie prze-
twarzania danych osobowych i swobodnego przeptywu tych danych, 24 pazdziernika 1995 r.

3 Np. wedtug Simona Smitha,jest dos¢ jasne, ze w zasadzie wszystko, co potencjalnie mozemy zrobic z danymi,
jest objete pojeciem przetwarzania”. S. Smith, European Data Privacy Rights Not So Scary After All, E-=Commerce
L. & Strategy, marzec 2003.
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czy¢ przetwarzanie danych dokonywane przez osobe fizyczna w wykonywaniu
dziatan o charakterze wylacznie osobistym lub domowym. Jako przyktady ta-
kich czynnosci podane sa korespondencja i przechowywanie spiséw adreséw.

Zatozenia, o ktérych mowa w czesci wstepnej unijnego aktu prawnego,
znalazty odzwierciedlenie w przepisie artykutu 3 ust. 2 tiret 2, zgodnie z kt6-
rym ,dyrektywa nie ma zastosowania do przetwarzania danych osobowych
przez osobe fizyczng w trakcie czynnosci o czysto osobistym lub domowym
charakterze™. W praktyce oznacza to m.in., ze krajowe organy ochrony danych
osobowych maja ograniczone pole dziatania w odniesieniu do przetwarzania
danych dokonywanego na wiasny uzytek®.

W latach 90., kiedy powstawata unijna dyrektywa, przepis o ,wytaczeniu do
celéw osobistych lub domowych” posiadat ograniczone zastosowanie — wyta-
czenie zostato stworzone z mysla o dziataniach, w ktérych co do zasady nie
uczestniczyly inne osoby lub ich krag byt bardzo ograniczony (np. uwzgledniat
jedynie cztonkéw rodziny). Wyrazem takiego stanowiska byto orzeczenie Try-
bunatu Sprawiedliwosci Unii Europejskiej (6wczesnie: Europejskiego Trybuna-
tu Sprawiedliwosci) w sprawie Bodil Lindgvist (C-101/01) wydane osiem lat po
uchwaleniu dyrektywy®.

Orzeczenie TSUE w sprawie Bodil Lindqvist (C-101/01)

W 2003 r. w sprawie ,wylaczenia do celéw osobistych lub domowych” wypo-
wiedziat sie Trybunat Sprawiedliwosci Unii Europejskiej. Sprawa C-101/01 doty-
czyta obywatelki Szwecji, Bodil Lindqvist, ktéra byta pracownikiem i katechetka
w parafii Alseda. Lindqvist brata udziat w kursie informatycznym, na ktérym
jednym z zadan bylo stworzenie strony w internecie. Lindqvist, postugujac sie
swoim komputerem osobistym, uruchomita strone internetowg majaca utatwic
parafianom uzyskanie potrzebnych informacji. Zwrécita sie takze do admini-
stratora strony Kosciota Szwecji z prosba o utworzenie linku pomiedzy utwo-
rzonga przez nig strong i strong Kosciota.

Strona uruchomiona przez Lindqvist zawierata informacje na temat jej osoby
oraz 18 innych 0s6b z parafii, zawierajace cate brzmienie ich nazwisk, a w niekté-
rych przypadkach tylko ich imiona. Ponadto Lindqvist humorystycznie opisata
“Podobnie w polskiej ustawie o ochronie danych osobowych jest mowa o tym, ze ustawy nie stosuje sie do
osob fizycznych, ktére przetwarzaja dane wytacznie w celach osobistych lub domowych. Ponadto zgodnie
z polska ustawa podmioty prywatne objete s3 zakresem stosowania ustawy jedynie wtedy, gdy przetwarzaja
dane w zwiazku z dziatalnoscig zarobkowa, zawodowa lub dla realizacji celéw statutowych (Por. J. Barta,
P. Fajgielski, R. Markiewicz, Ochrona danych osobowych. Komentarz, Krakéw 2011). Tego rodzaju ograniczenie
stosowania dyrektywy w stosunku do 0séb fizycznych nie znajduje sie w dyrektywie.

5 Por. Grupa Robocza Artykutu 29 ds. Ochrony Danych, Proposals for Amendments regarding exemption for

personal or household activities, 27 lutego 2013, s. 1.
¢ Wyrok ETS w sprawie Bodil Lindqvist z 6 listopada 2003, C-101/01.
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funkcje petnione przez pozostate osoby z parafii oraz sposéb spedzania przez nie
wolnego czasu. W kilku przypadkach zamiescita informacje o ich sytuacji rodzin-
nej, numer telefonu i inne dane. Dodatkowo wskazata, ze jedna z jej kolezanek
doznata urazu stopy i w zwigzku z tym przebywata na zwolnieniu lekarskim.

Lindqvist nie poinformowata osob, o ktérych napisata, o utworzonej przez
siebie stronie, nie uzyskata takze uprzednio ich zgody na opublikowanie da-
nych, ani tez nie zgtosita swoich dziatarn do Urzedu Ochrony Danych Osobo-
wych. Jednak w momencie, gdy dowiedziata sie, ze niektére osoby byty z tego
faktu niezadowolone, usuneta wspomniang strone.

Przeciwko Lindqvist wszczete zostato postepowanie o naruszenie przepi-
sOw o ochronie danych osobowych. Prokurator zarzucit jej m.in. przetwarzanie
danych osobowych w sposéb zautomatyzowany, bez uprzedniego pisemnego
zgtoszenia tego faktu do inspektora danych osobowych, a ponadto przetwa-
rzanie bez pozwolenia wrazliwych danych osobowych w postaci informacji do-
tyczacych urazu stopy i przebywania na zwolnieniu lekarskim.

Lindqvist przyznata sie do popetnienia zarzucanych jej czynéw. Nie przyzna-
ta sie jednak do popetnienia przestepstwa. Skazana przez sad pierwszej instan-
¢ji na kare grzywny wniosta apelacje od tego wyroku. Sad drugiej instancji miat
watpliwosci w zakresie wykfadni prawa wspdlnotowego majacego w tej spra-
wie zastosowanie, a w szczegolnosci dyrektywy o ochronie danych osobowych.
W zwigzku z tym postanowit zawiesi¢ postepowanie i zwrécic sie do Trybunatu
z szeregiem pytan prejudycjalnych.

Sad krajowy pytat Trybunat w Luksemburgu m.in.:

1. Czy zamieszczenie danych osoby - jej nazwiska lub jej nazwiska i nume-
ru telefonu — na stronie internetowej jest operacja wchodzacg w zakres sto-
sowania dyrektywy? Czy fakt wymienienia na utworzonej przez siebie stronie
internetowej pewnej liczby oséb oraz zamieszczenia informacji i oswiadczen
dotyczacych warunkéw pracy oraz sposobdéw spedzania wolnego czasu przez
te osoby stanowi ,przetwarzanie danych osobowych w catosci lub w czesci
w sposéb zautomatyzowany”?

2. Czy fakt zamieszczenia tego typu danych dotyczacych kolegéw z pracy na
prywatnej stronie internetowej dostepnej jednak dla wszystkich, ktérzy znaja
adres tej strony, moze zostac¢ uznany za niepodlegajacy zakresowi stosowania
dyrektywy na mocy jednego z wytgczenn wymienionych w art. 3 ust. 2?

3. Czy w takim przypadku jak niniejszy mozna uznad¢, ze przepisy dyrektywy
wprowadzajg ograniczenie niezgodne z ogélnymi zasadami swobody wypo-
wiedzi lub z innymi prawami i swobodami obowigzujagcymi w ramach Unii Eu-
ropejskiej, ktére odpowiadajg w szczegdlnosci art. 10 europejskiej Konwencji
o ochronie praw cztowieka i podstawowych wolnosci?
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W odpowiedzi na pytanie pierwsze Trybunat nie miat watpliwosci, ze za-
mieszczenie na stronie internetowej danych réznych oséb pozwalajacych je zi-
dentyfikowac za pomoca nazwiska albo innych srodkéw, np. numeru telefonu
lub informacji dotyczacych ich warunkéw pracy i sposobéw spedzania przez
nie wolnego czasu, stanowi ,przetwarzanie danych osobowych w catosci lub
w czesci w sposob zautomatyzowany” w rozumieniu dyrektywy.

W odniesieniu do drugiego z wymienionych pytan Trybunat orzekt, ze wo-
bec opisanej sytuacji nie istnieje mozliwos¢ zastosowania zadnego z wyta-
czen uwzglednionych w dyrektywie. Trybunat uznat, ze wytaczenie dotyczace
czynnosci o charakterze osobistym lub domowym obejmuje jedynie ,dziatania
wchodzace w zakres zycia prywatnego lub rodzinnego jednostki, co w sposéb
oczywisty nie ma miejsca w przypadku przetwarzania danych osobowych, po-
legajacego na ich opublikowaniu w internecie w taki sposéb, ze stang sie one
dostepne dla nieograniczonej liczby oséb™.

Lindqvist podnosita, ze dyrektywa unijna oraz wdrazajace ja przepisy krajo-
we przez to, ze przewidujg warunek uprzedniego uzyskania zgody i uprzednie-
go poinformowania organu nadzoru oraz zasade zakazu przetwarzania wraz-
liwych danych osobowych, sa sprzeczne z uznang w prawie wspdélnotowym
0g6lng zasada swobody wypowiedzi. Jej zdaniem wymienienie z nazwiska oso-
by fizycznej, ujawnienie jej numeru telefonu i podanie informacji na temat jej
warunkoéw pracy oraz jej stanu zdrowia i sposobéw spedzania wolnego czasu
- informacji, ktére sa,publiczne, powszechnie znane lub banalne” - nie wyczer-
puje znamion istotnego naruszenia prawa do poszanowania zycia prywatnego.

Trybunat byt jednak innego zdania i uznat, ze dyrektywa nie zawiera ograni-
czen sprzecznych z 0gdélng zasada swobody wypowiedzi lub z innymi prawami
i swobodami obowigzujagcymi w ramach Unii Europejskiej. W opinii Trybunatu
dyrektywa zawiera zasady charakteryzujace sie elastycznoscia i w wielu przy-
padkach pozostawia panstwom cztonkowskim okreslenie szczegotéw lub wy-
bor jednej z mozliwosci. Trybunat podkreslit, ze to do wiadz publicznych i s3-
doéw panstw cztonkowskich odpowiedzialnych za stosowanie przepiséw kra-
jowych dokonujacych transpozycji dyrektywy nalezy zapewnienie wilasciwej
réwnowagi miedzy wchodzacymi w gre prawami i interesami, w tym prawami
podstawowymi chronionymi przez wspélnotowy porzadek prawny.

+Wylaczenie do celow osobistych lub domowych” online?
Na przestrzeni ostatnich lat pojawity sie watpliwosci, czy tok rozumowania

przyjety przez Trybunat nie zdezaktualizowat sie w zwiazku z upowszechnie-

7 Ibidem, pkt 47.
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niem sie serwisdw spotecznosciowych i blogdw, a takze coraz wiekszym udzia-
tem uzytkownikdéw w tworzeniu tresci dostepnych w internecie®,

Popularnos¢ internetu sprawia, ze obecnie w zasadzie wszyscy aktywni
uzytkownicy przetwarzajg dane osobowe — dane dotyczace innych oséb nie-
ustannie publikowane sg na mniej lub bardziej popularnych stronach i profi-
lach. Nawet jesli uzytkownik podejmie decyzje o ograniczeniu dostepnosci tre-
$ci, ktére publikuje, mozliwos¢ ,shareowania” informacji sprawia, ze w praktyce
niekiedy trudno jest skutecznie zawezi¢ krag odbiorcow. W zwigzku ze swoista
~przeprowadzka do sieci” formutowane sg postulaty dostosowania koncepcji
~wytaczenia do celéw osobistych lub domowych” do realiéw internetu.

W momencie wydania orzeczenia w sprawie Lindqvist, ani zaden z rzadéw
przedstawiajacych swoje uwagi, ani Komisja Europejska nie stali na stanowisku,
ze ,wytaczenie do celdw osobistych lub domowych” powinno mie¢ zastosowa-
nie w tej sprawie. Przykladowo w opinii rzadu szwedzkiego ,przetwarzanie
danych osobowych przez osobe fizyczna polegajace na przekazywaniu tych
danych nieograniczonej liczbie 0s6b, np. za pomoca internetu, nie moze by¢
uznane za przetwarzanie danych »w trakcie czynnosci o czysto osobistym lub
domowym charakterze«”. Podobnie w opinii rzecznika generalnego Antonia
Tizzano dziatania o silnym charakterze spotecznym nie mogtyby jednoczes$nie
zostac zakwalifikowane jako osobiste lub domowe™. W sprawie Lindqvist rzecz-
nik generalny nie miat watpliwosci, ze utworzenie strony internetowej dostep-
nej potencjalnie dla wszystkich uzytkownikéw internetu, do ktérej link umiesz-
czony jest na innej popularnej stronie indeksowanej przez wyszukiwarki, nie
moze by¢ uznane za dziatanie o charakterze osobistym lub domowym.

Ostatecznie decyzja Trybunatu wydaje sie oparta na zatozeniu, ze jesli tresci
publikowane sg w sieci, to automatycznie stajg sie dostepne dla nieograniczo-
nej liczby oséb. W konsekwencji dziatanie ma charakter publiczny i zastosowa-
nie wytaczenia nie jest mozliwe. Na przestrzeni ostatnich lat ten tok rozumowa-
nia przestat by¢ jednak oczywisty.

Pytanie o zastosowanie przepiséw o ,wytgczeniu do celédw osobistych lub
domowych”w $rodowisku internetowym pojawito sie w opinii Grupy Roboczej
Artykutu 29 ds. Ochrony Danych z roku 2009 na temat portali spotecznoscio-
wych'. W opinii czytamy:

8 Np. R. Wong, J. Savirimuthu, All or Nothing: This is the Question? The Application of Art. 3(2) Data Protection
Directive 95/46/EC to the Internet,“John Marshall Journal of Computer & Information Law” 2008, Vol. 25, nr 2.
?Wyrok ETS w sprawie Bodil Lindgqvist z 6 listopada 2003 r.,, C-101/01, pkt 31.

1% Opinia rzecznika generalnego Tizzano w sprawie C-101/01, 19 wrzes$nia 2002 r., pkt 34.

"' Grupa Robocza Artykutu 29 ds. Ochrony Danych, Opinia 5/2009 w sprawie portali spotecznosciowych,
12 czerwca 2009 .
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Wielu uzytkownikéw [portali spotecznosciowych] dziata jedynie w sferze czysto prywat-
nej, kontaktujac sie z innymi osobami w ramach zatatwiania swoich spraw osobistych,
rodzinnych lub domowych. [...]W takich przypadkach stosuje sie ,wytaczenie do celéw
domowych’, a przepisy dotyczace administratoréw danych nie maja zastosowania.

Dalej cztonkowie Grupy pisza:

[zlazwyczaj dostep do danych (danych ujetych w profilu, wpiséw, opowiadan itp.) prze-
kazywanych przez uzytkownika jest ograniczony do samodzielnie wybranych kontak-
tow. Jednakze w niektorych przypadkach uzytkownicy moga mie¢ wiele kontaktow
z osobami trzecimi, z ktorych nie wszystkich moga faktycznie znaé. Duza liczba kontak-
tow mogtaby wskazywac, ze ,wytaczenie do celéw domowych” nie obowiazuje, a wiec
uzytkownika mozna bytoby uznac za administratora danych.

W koncu:

[g]ldy dostep do informacji ujetych w profilu maja osoby spoza grona samodzielnie wy-
branych kontaktéw, np. gdy dostep do profilu jest zapewniony dla wszystkich cztonkéw
[portalu spotecznosciowego] (lub gdy mozna wykaza¢, ze nie prowadzi sie faktycznie
zadnej selekgji przy akceptowaniu kontaktéw, tj. uzytkownicy akceptujg ,kontakty” bez
wzgledu na posiadane powigzania) lub dane sg indeksowane przez wyszukiwarki, do-
step wykracza poza sfere osobistg lub domowa. Podobnie jezeli uzytkownik podejmie
$wiadoma decyzje o rozszerzeniu dostepu poza samodzielnie wybranych ,przyjaciét’,
aktualizuja sie obowiazki administratora danych. W rzeczywistosci w tej sytuacji beda
miaty zastosowanie te same przepisy co w przypadku, gdy jakakolwiek osoba wykorzy-
stuje inne platformy do publikacji danych osobowych w sieci.

O ile cztonkowie Grupy Roboczej w 2009 r. wcigz polegali na ocenie doko-
nanej przez Trybunat w orzeczeniu w sprawie Lindqvist, rozwdj portali spotecz-
nosciowych zmusitich do dopuszczenia mozliwosci zastosowania,,wylgczenia do
celéw domowych” do dziatarh majacych miejsce w internecie. Kryterium zapro-
ponowane przez Grupe Robocza to kryterium dostepnosci, czyli tego, jaki krag
0s6b ma wglad w tresci. Jednoczesnie to wcigz na uzytkowniku spoczywa odpo-
wiedzialnos$¢ za ograniczenie dostepu do publikowanych przez siebie informacji.

Wylaczenie w propozycji nowego rozporzadzenia

Mimo istniejacych watpliwosci i formutowanych postulatéw w propozyc;ji
nowego rozporzadzenia, przedstawionej przez Komisje Europejska w styczniu
2012 r., dotychczasowe brzmienie motywu i przepisu dotyczacych wylaczenia
pozostawiono bez wiekszych modyfikacji'>. Zgodnie z propozycja Komisji roz-

2Wniosek Komisji Europejskiej w sprawie Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie ochrony
os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i swobodnym przeptywem takich danych
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), 25 stycznia 2012 .
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porzadzenie nie powinno mie¢ zastosowania do przetwarzania przez osobe
fizyczng danych osobowych o charakterze wytacznie osobistym i domowym,
takich jak korespondencja i przechowywanie adreséw. Nowym elementem jest
zastrzezenie, ze wytaczenie moze mieé miejsce jedynie w sytuacji przetwarza-
nia danych w celach niezarobkowych, zatem bez zwigzku z dziatalnoscia zawo-
dowaq lub handlowa.

W pierwotnej wersji projektu posta sprawozdawcy, wyznaczonego w celu
opracowania stanowiska Parlamentu Europejskiego w sprawie rozporzadze-
nia'3, nie pojawit sie fragment o celach niezarobkowych. Do motywu 15 do-
dano jednak trzeci, obok korespondencji i przechowywania adreséw, przyktad
przetwarzania w celach osobistych lub domowych, mianowicie ,korzystanie
z okreslonych ustug elektronicznych na wtasny uzytek” (poprawka nr 8). Stara-
no sie takze okresli¢ kryteria, na podstawie ktérych da sie ustali¢, czy wobec da-
nego przetwarzania mozna zastosowac przepis o wytgczeniu. W opinii sprawo-
zdawcy pod uwage nalezy wzig¢ charakter przetwarzanych danych, a takze to,
czy dostep do nich ma ograniczona czy nieograniczona liczba oséb. Wydaje sie
zatem, ze propozycja sprawozdawcy od poczatku zaktadata stosowanie prze-
piséw o wylaczeniu takze wobec uzytkownikéw internetu. Na etapie dalszych
prac nad rozporzadzeniem propozycje dotyczace motywu 15 i artykutu 2 pkt 2
lit. d) ulegty kolejnym modyfikacjom.

Zgodnie z brzmieniem zaakceptowanym przez Parlament Europejski 12
marca 2014 r., rozporzadzenie nie powinno mie¢ zastosowania do ,przetwa-
rzania przez osobe fizyczng danych osobowych o charakterze wytacznie osobi-
stym, rodzinnym lub domowym, jak korespondencja i przechowywanie adre-
sOw lub sprzedaz prywatna, bez zwigzku z dziatalnoscig zawodowa lub handlo-
w3a” (zmotywu 15 usunieto odwotanie do,okreslonych ustug elektronicznych”).
Rozbudowano takze tres¢ artykutu 2 pkt 2 lit. d). Jesli rozporzadzenie utrzyma
brzmienie zaproponowane przez Parlament, zgodnie z tym artykutem, przepi-
sy nie beda miaty zastosowania nie tylko do przetwarzania danych ,przez oso-
be fizyczng w ramach dziatan o charakterze czysto osobistym lub domowym,
rozporzadzenie nie powinno by¢ stosowane takze w stosunku do publikacji da-
nych osobowych, gdy zaistnieja ,racjonalne podstawy, by oczekiwa¢, ze dostep
do nich bedzie miata jedynie ograniczona liczba oséb”.

'3 Projekt sprawozdania w sprawie wniosku dotyczacego Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i swobodnym prze-
ptywem takich danych (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych), 17 grudnia 2012 r., dostepny na stronie:
http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?type=TA&reference=P7-TA-2014-0212&language=PL&ring
=A7-2013-0402 [dostep: 20 maja 2014 r.].
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Kiedy przetwarzamy na uzytek osobisty lub domowy

W 2013 r. Grupa Robocza Artykutu 29 ds. Ochrony Danych ponownie podje-
ta prébe odpowiedzi na pytania: kiedy przetwarzamy dane osobowe na uzytek
osobisty lub domowy i czy przy okazji przyjmowania nowego rozporzadzenia
nalezy znaczaco zmodyfikowac regulujacy te kwestie przepis'®. Cztonkowie
grupy podkreidlili, ze organy ochrony coraz czesciej maja watpliwosci, czy prze-
twarzanie danych osobowych dokonywane przez indywidualnych uzytkowni-
kow odbywa sie wytagcznie w celach osobistych, czy tez nie. W zwiazku z tym
Grupa przedstawita liste kryteriéw, ktére moga poméc przy rozstrzyganiu tego
typy zagadnienh.

Pierwszym z zaproponowanych kryteriéw jest ponownie to, czy dane osobo-
we sg rozpowszechniane wsréd nieograniczonej liczby oséb, w przeciwienstwie
do ograniczonego grona przyjaciot, cztonkéw rodziny lub znajomych. Po drugie,
nalezy zastanowic sie, czy dane dotycza 0s6b, z ktérymi przetwarzajacy utrzymu-
je relacje o charakterze osobistym lub domowym. Po trzecie, czy skala lub czesto-
tliwos¢ przetwarzania sugeruje, ze ma ono charakter profesjonalny lub jest do-
konywane w petnym wymiarze godzin. Po czwarte, czy istnieja przestanki, zeby
uznad, ze przetwarzanie jest dokonywane wspélnie przez grupe oséb w sposéb
zorganizowany. W koncu, czy istnieje ryzyko szkodliwego wptywu na jednostki,
w tym wtargniecia w ich prywatnos¢. Cztonkowie Grupy zdajg sobie sprawe, ze
zadne z zaproponowanych kryteriéw nie ma charakteru absolutnego.

Odnoszac sie do propozycji Komisji zawartej w projekcie rozporzadzenia,
Grupa Robocza, podobnie jak poset sprawozdawca, ma watpliwosci co do ko-
niecznosci wspominania o celach niezarobkowych. W opinii Grupy charakter
zarobkowy aktywnosci, z ktérg zwigzane jest przetwarzanie danych osobo-
wych (np. sprzedaz Zle dobranego prezentu urodzinowego na internetowe;j
aukgji), nie powinno automatycznie uniemozliwia¢ zastosowanie wytaczenia.

Jedli chodzi o zwigzek przetwarzania danych osobowych z dziatalnoscia za-
wodowag lub handlowa, cztonkowie Grupy zauwazaja, ze obecnie wielu uzyt-
kownikéw wypowiada sie na serwisach spotecznosciowych lub blogach na
temat swojej pracy i wspétpracownikéw. Nie powinno to jednak oznacza¢, ze
wobec takiego rodzaju przetwarzania nigdy nie nalezy zastosowac wytaczenia.
W opinii Grupy lepszym rozwigzaniem bytoby sformutowanie przepisu w spo-
s6b, ktéry uniemozliwitby zastosowanie wytaczenia wobec czynnosci dokony-
wanych nie ,w zwigzku z dziatalnoscig zawodowa lub handlowg” (in connection
with), lecz ,w celu zawodowym lub handlowym?” (in pursuit of a professional or
commercial objective).

' Grupa Robocza Artykutu 29 ds. Ochrony Danych, Proposals for Amendments regarding exemption for
personal or household activities, 27 lutego 2013 r.
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W koncu, odnoszac sie bezposrednio do orzeczenia w sprawie Lindgvist i do
kryterium ograniczonego lub nieograniczonego kregu odbiorcéw, Grupa Ro-
bocza stwierdza, ze samo udostepnienie bloga teoretycznie nieograniczonej
liczbie uzytkownikéw nie powinno by¢ kryterium decydujacym o tym, czy mo-
zemy mie¢ do czynienia z ,wyfaczeniem do celéw osobistych lub domowych”.
Grupa Robocza wprawdzie zgadza sieg, ze jest do jeden z czynnikéw, ktére na-
lezy bra¢ pod uwage, jednak niezabezpieczenie dostepu do tresci nie powinno
samo w sobie determinowac ostatecznej oceny. Jest to istotna zmiana w po-
réwnaniu do tresci orzeczenia z 2003 r. Grupa Robocza proponuje nawet wpi-
sanie do przepisu o ,wytagczeniu do celéw osobistych lub domowych” nowych,
obok korespondencji i przechowywania spiséow adreséw, przyktadéw, tj. odwo-
tania do blogdw i serwiséw spotecznosciowych.

Uwagi konncowe

Na przestrzeni ostatnich lat mozna zaobserwowac na szczeblu europejskim
ewolucje w podejéciu do stosowania przepiséw o ochronie danych osobowych
wobec aktywnosci indywidualnych uzytkownikéw sieci — od zatozenia, ze samo
opublikowanie danych w internecie uniemozliwia stosowanie wylaczenia,
o ktérym mowa w dyrektywie, do coraz silniejszego przekonania, ze problem
jest bardziej ztozony i kurczowe przywiazanie do jednego kryterium, a miano-
wicie kregu oséb, ktérym potencjalnie udostepniono tresci, go nie rozwiazuje.
Obecnie zaproponowane przepisy nie oddaja w petni zmian, ktére zaszty. Nale-
zy jednak zastanowic sie, czy zbyt szczeg6towe regulacje bytyby w rzeczywisto-
$ci wskazane i czy nie ulegltyby szybkiej dezaktualizacji.

Problemy z okresleniem, czy dane czynnosci maja charakter osobisty, na
ktére zwraca uwage Grupa Robocza, w pewnym stopniu wynikaja z btednego
rozumienia poje¢,prywatne”i,publiczne” w kontekscie internetu.

W wyroku w sprawie Lindgvist Trybunat uznat, ze jesli dane zostaja udo-
stepnione w internecie potencjalnie nieograniczonej liczbie odbiorcéw, dzia-
tanie zawsze ma charakter publiczny. Ponadto to na publikujacym spoczywa
odpowiedzialnos¢ za ograniczenie kregu odbiorcéw. Z czasem organy odpo-
wiedzialne za ochrone danych osobowych w poszczegélnych krajach uznaty
jednak, ze kryterium sformutowane przez Trybunat nie daje odpowiedzi na
watpliwosci zwigzane z aktywnoscig oséb prywatnych w sieci. Do tej pory nie
wydano jednak orzeczenia, w ktérym Trybunat odchodzitby od stanowiska wy-
razonego w wyroku w sprawie Lindgvist lub je rozwijat.

Ewolucja podejscia do stosowania opisywanego wytgczenia wobec aktyw-
nosci w sieci w ciekawy sposéb odzwierciedla proces réznicowania sie prze-
strzeni internetu. Barbara Daskala i loannis Maghiros w tym kontekscie méwia
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o trzech rodzajach ,terytoridw”'*. Pierwszg grupe stanowig pierwotne lub oso-
biste cyfrowe terytoria (primary or personal digital territories). Wedtug autorow
w Swiecie realnym przestrzen osobista otacza ciato kazdego z nas. W $wiecie
cyfrowym sg to dane, ktére nas dotycza, i wszystkie elementy naszych cyfro-
wych tozsamosci. Drugi rodzaj to wtérne lub grupowe cyfrowe terytoria (secon-
dary or group digital territories). Te terytoria moga by¢ dostepne dla wielu oséb,
jednak ich wiasciciele utrzymujag pewien poziom kontroli nad nimi. Poza siecig
tego rodzaju przestrzenia jest np. dom, ale takze miejsce pracy. W internecie
najczesciej sg to obszary dzielone przez grupe uzytkownikéw o podobnych
zainteresowaniach czy celach. W kazdej z tych przestrzeni istniejg konkretne
reguly — pisane i niepisane — w sieci znajdujace swoj wyraz np. w moderacji.
Trzecim rodzajem terytoriéw sa terytoria publiczne (public digital territories).
Jest to swojego rodzaju dobro wspdlne, wolna przestrzen otwarta dla ogé6tu
spoteczenstwa. W swiecie fizycznym terytorium publicznym byfaby np. plaza
(ale juz nie ta hotelowa), ulica czy park. Wedtug autoréw w swiecie cyfrowym
publicznym terytorium jest np. niemoderowane forum internetowe, wydanie
internetowe gazety, gdzie wydzielona jest przestrzen na indywidualne ko-
mentarze albo powszechnie dostepna strona internetowa oferujgca darmowe
oprogramowanie. Uswiadomienie sobie, ze w internecie istnieja przestrzenie
o réznym charakterze, pomaga zrozumie¢, dlaczego wczesniej czy pdzniej mu-
siaty sie pojawi¢ watpliwosci zwigzane ze stosowaniem ,wytaczenia do celéw
osobistych lub domowych”w odniesieniu do dziatan indywidualnych uzytkow-
nikéw sieci. Zapewne réwniez Trybunat Sprawiedliwosci w kolejnym orzecze-
niu, w ktérym poruszona bedzie kwestia wytgczenia, dostrzeze te réznorod-
nosc¢. Dostrzegli jg juz unijni legislatorzy, na co wskazujg poprawki do projektu
rozporzadzenia zaproponowane przez Parlament Europejski.

Summary

Digital territories — where is the border of the online private sphere?

An analysis from the point of view of data protection provisions
According to the EU law, data protection provisions do not apply to the pro-

cessing of personal data by a natural person in the course of a purely personal

or household activity. Originally, after a judgment of the Court of Justice of

the European Union, this exemption was not relevant in the case of process-

ing done online. However, the growing popularity of the Internet, as well as

'> B. Daskala, I. Maghiros, Digital Territories. Towards the protection of public and private space in a digital and
Ambient Intelligence environment, Luxemburg 2007.
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the development of social networking sites and blogs, forced the institutions
responsible for establishing and implementing data protection rules to rethink
the established approach. Currently, there seem to be a growing consensus
that the application of personal or household exemption should be extended
to include some online activities. This is inevitable due to the diversity of actors
and activities that appear on the Internet. The question remains, however, how
to establish criteria that would be helpful in deciding which actions of internet
users should be classified as private.
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Michat Zaremba
Prawo prasowe a internet - stan de lege lata i de lege ferenda

Regulacja technologii internetowych (czy szerzej - sieciowych) stanowi je-
den z najtrudniejszych probleméw, przed ktérymi stoi prawodawca, i to z wie-
lu przyczyn. Podstawowa trudnoscia jest szybki rozwéj tych technologii, co
sprawia, ze architektom polityki trudno jest nadazy¢ za postepem. Technologia
ogranicza tez mozliwosci egzekwowania przepiséw, czego skutkiem moze by¢
woluntaryzm ustawodawczy, czyli tworzenie martwego prawa. Po czesci prob-
lemy te wynikaja z eksterytorialnego charakteru sieci.

Wszystkie te trudnosci trapig rowniez autoréw kolejnych projektéw zmia-
ny Ustawy z 26 stycznia 1984 r. Prawa prasowego’ (dalej: p.p.). Ustawa ta, nie-
zaleznie od istniejagcego wéwczas systemu spoteczno-politycznego, powstata
w czasach, kiedy podziat na media i odbiorcéw byt jasno zarysowany. Aktual-
nie granice te sie zamazuja, a zachodzaca rewolucja wymaga przemyslenia roli
mediéw w spoteczenstwie. Kontrowersyjna jest w szczegolnosci kwestia praw
i obowigzkéw oraz odpowiedzialnosci podmiotéw rozpowszechniajacych tre-
$ci w sieci. Z kazdym rokiem archaiczno$¢ aktualnie obowiazujacych regulacji
staje sie coraz bardziej oczywista. Brak jednak kompleksowych propozyciji, kto-
re mogtyby sprosta¢ wspomnianym wyzwaniom. Obserwowaé mozna raczej
coraz wieksze rozproszenie przepiséw regulujacych ,dziatalnos¢ internetowq’,
przy czym przepisy te stajg sie coraz bardziej kazuistyczne.

Pierwszy podziat, jaki mozna dostrzec, to przeprowadzone w Ustawie
z 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczna? rozréznienie na
podmioty komercyjne i niekomercyjne. Zgodnie z art. 2 ust. 6 tej ustawy pod-
miotem Swiadczacym takie ustugi jest osoba fizyczna, osoba prawna albo jed-
nostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej, ktéra prowadzac -
chociazby ubocznie - dziatalno$¢ zarobkowa lub zawodowa, $wiadczy ustugi
droga elektroniczna. Oznacza to, ze poza zakresem ustawy pozostajg osoby,
ktére prowadza dziatalnos$¢ prasowg w celach niezarobkowych. W konsekwen-

' Dz.U. 2 1984 r. Nr 5 poz. 24 ze zm. W niniejszej pracy oméwiony zostanie najnowszy projekt nowelizacji
zgtoszony przez postéw Polskiego Stronnictwa Ludowego, por. Druk sejmowy nr 459 z 23 maja 2012 r. (Sejm
VIl kadencji). Projekt ten opracowato Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego, a nastepnie zostat on
whniesiony do laski marszatkowskiej jako projekt poselski.

2Dz.U.z 2002 r. Nr 144 poz. 1204, ze zm.
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¢ji korzystne dla ustugodawcy przepisy, takie jak np. art. 14, ktéry wyznacza
zasady odpowiedzialnosci hostingodawcy?, moga by¢ stosowane do odpo-
wiedzialnosci innych podmiotéw tylko na zasadzie analogii.

Do dziatalnosci prasowej w internecie stosowac nalezy tez czasami ustawe
o radiofonii i telewizji* (dalej u.r.t.). Reguluje ona dziatalnos¢ dostawcy ustug
medialnych $wiadczonych na terytorium Polski, przy czym ustugi medialne
definiowane sg jako ustuga w postaci programu® albo audiowizualna ustuga
medialna na zadanie$, za ktére odpowiedzialnos¢ redakcyjng’ ponosza ich do-
stawcy i ktérych podstawowa funkcja jest dostarczanie poprzez sieci telekomu-
nikacyjne ogétowi odbiorcéw audycji w celach informacyjnych, rozrywkowych
lub edukacyjnych (art. 4 pkt 1). Réwnoczeénie zakres tego aktu jest wyraznie
ograniczony przez wytaczenie z niego: programéw radiowych rozpowszech-
nianych wytacznie w systemach teleinformatycznych, audialnych ustug na z3-
danie (art. 2 ust. 2 pkt 4), elektronicznych wersji dziennikéw i czasopism oraz
prasy udostepnianej w systemie teleinformatycznym, jednak pod warunkiem
ze nie skfadajg sie one w przewazajacej czesci z audycji audiowizualnych (art.
2 ust. 2 pkt 6). To ostatnie kryterium jest oczywiscie bardzo nieostre, a ma ono
istotne znaczenie, poniewaz art. 24 prawa prasowego zwalnia dostawce ustug
medialnych z unormowanego w tej ustawie obowigzku rejestracji dziatalno-
$ci prasowej. Ten skomplikowany przeglad regulacji prawnych nalezy jeszcze
uzupetni¢ o stwierdzenie, ze unormowanych w rozdziale 6 ustawy o radiofonii

3 Przepisy o hostingu majg istotne znaczenie dla dziatalnosci mediéw, poniewaz w orzecznictwie sgdowym
ustalit sie poglad, ze ustuge tego typu stanowia m.in. fora internetowe, na ktérych uzytkownicy serwiséw moga
zamieszczac wpisy, por. wyrok Sadu Najwyzszego z 8 lipca 2011 r., sygn. akt IV CSK 665/10, OSNC 2012, Nr 2,
poz. 27; wyrok Sadu Apelacyjnego w Lublinie z 18 stycznia 2011 r., sygn. akt | ACa 544/10, Lex 736495; wyrok
Sadu Apelacyjnego w Katowicach z 13 lutego 2014 r., sygn. akt | ACa 1086/13.

4 Tekst jedn. Dz.U. z 2011 r. Nr 43 poz. 226, ze zm. Nalezy zauwazy¢, ze ustawe o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczna stosuje sie do programoéw, ktdre sa rozpowszechniane wytacznie w systemie teleinformatycznym
oraz do ustug audiowizualnych na zyczenie (por. art. 3 pkt 1 tej ustawy).

5 Por. art. 4 pkt 6:,Programem jest uporzadkowany zestaw audycji, przekazéw handlowych lub innych przeka-
z6w, rozpowszechniany w catosci, w sposéb umozliwiajacy jednoczesny odbidr przez odbiorcéw w ustalonym
przez nadawce uktadzie”.

S Por. art. 4 pkt 6a: ,Audiowizualng ustugg medialna na zadanie jest ustuga medialna $wiadczona w ramach
prowadzonej w tym zakresie dziatalnosci gospodarczej, polegajaca na publicznym udostepnianiu audycji
audiowizualnych na podstawie katalogu ustalonego przez podmiot dostarczajacy ustug. Ustawy nie stosuje
sie wiec do dziatalnosci niekomercyjnej tego typu”.

% typowe przyktady takich ustug uwaza sie VOD, czyli wideo na zadanie, lub tez catch-up TV, czyli ustugi
udostepniania wyemitowanych wczesniej audycji telewizyjnych. Z kolei w grupie ustug, w przypadku ktérych
trudno generalnie okreslic ich status, sa tzw. video-sharing sites, czyli portale, gdzie uzytkownicy udostepniaja
pliki wideo innym uzytkownikom w ramach ustugi oferowanej przez dostawce (np. YouTube.com), por. K. Klaf-
kowska-Wasniowska, Nowe formy ustug medialnych a przestanka ,odpowiedzialnosci redakcyjnej” w dyrektywie
o audiowizualnych ustugach medialnych, maszynopis.

7 Por. art. 4 pkt 3:,0dpowiedzialnoscig redakcyjna jest sprawowanie faktycznej kontroli nad wyborem audycji
i sposobem ich zestawienia w programie lub w katalogu; nie uchybia to zasadom odpowiedzialnosci prawnej
za tres¢ audycji lub swiadczenie ustugi”.
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i telewizji ustug medialnych na zadanie nie mozna uzna¢ za prase w rozumieniu
prawa prasowego, gdyz nie spetniajg one wymogdw periodycznoscié.

Pojecie ,dziennikarz”

Potrzeba stworzenia legalnej definicji pojecia ,dziennikarz” powstaje wow-
czas, gdy sytuacja prawna takiej osoby zostaje uregulowana w sposéb odmien-
ny, niz ma to miejsce w odniesieniu do pozostatych podmiotéw prawa. Mozliwe
jest wowczas skonstruowanie jednej, uniwersalnej definicji lub tez kazdorazo-
wo objasnianie tego terminu na potrzeby konkretnego uprawnienia lub obo-
wigzku. Polski ustawodawca wybrat, przynajmniej jesli chodzi o prawo mediow,
to pierwsze rozwigzanie, zgodnie bowiem z art. 7 ust. 2 pkt 5 p.p. w rozumieniu
ustawy dziennikarzem jest ,0soba zajmujaca sie redagowaniem, tworzeniem
lub przygotowywaniem materiatéw prasowych, pozostajaca w stosunku pra-
cy z redakcja albo zajmujaca sie taka dziatalnos$cig na rzecz i z upowaznienia
redakcji”. Jak wida¢, definicja ta zawiera wiele pojec¢ nieostrych, jest wiec dosy¢
niejasna. Nie ma potrzeby w tym miejscu analizowa¢ ich wszystkich®, warto
jednak podkresli¢, ze jako dziennikarze traktowane sg wytacznie te osoby, ktére
taczy okresdlony stosunek z redakcjg, tzn. pozostaja z nig w stosunku pracy lub
dziatajg na jej rzecz i z jej upowaznienia. Trudno w tym kontekscie przecenic to,
jakie znaczenie dla tzw. dziennikarstwa obywatelskiego ma postanowienie Wo-
jewoddzkiego Sadu Administracyjnego w Warszawie z 30 pazdziernika 2008 r.
(sygn. akt Il SA/Wa 1885/07). W orzeczeniu tym sad skonstatowat mianowicie:

Skoro w ramach prowadzonej dziatalnosci skarzacy samodzielnie redaguje, tworzy
i przygotowuje materiaty, a nadto wylacznie w jego gestii pozostaje publikacja opra-
cowanych materiatéw i catoksztatt dziatalnosci redakcji, to tym samym skupia on trzy
wymienione w prawie prasowym funkcje (odpowiednio pkt 5, 6 i 7 art. 7 ust. 2), tzn.:
dziennikarza, redaktora i redaktora naczelnego. Zatem dziatalnos¢ skarzacego miesci sie
W pojeciu ,prasa”.

W projekcie zmiany prawa prasowego zaproponowana zostata definicja

& Tak trafnie J. Skrzypczak, Problemy z definiowaniem pojecia prasa w erze cyfrowej, [w:] T. Kononiuk (red.),
Dziennikarz. Utwdr. Prasa. Ksiega jubileuszowa z okazji piecdziesieciolecia pracy naukowej prof. dr. hab. Bogdana
Michalskiego, Warszawa 2014, s. 313-314. Dyskusyjne jest natomiast twierdzenie tego autora, ze przestanke
braku jednorodnosci nalezy odnosi¢ do kazdej z udostepnianych audycji:,Ponadto mamy w takich przypad-
kach do czynienia z zamknietg, jednorodng catoscia (pojedyncza audycja) [...]" Ta sama audycja moze by¢
przeciez czescig skladowa programu, ktérego rozpowszechnianie stanowi juz prase.

Sama ustawa o radiofonii i telewizji odsyta w art. 3 do przepiséw prawa prasowego tylko w przypadku, gdy
chodzi o rozpowszechnianie programéw radiowych i telewizyjnych. Ponadto w art. 19 ust. 1 u.r.t. ustawodawca
nakazuje nadawcom prowadzi¢ dziatalnos¢, polegajaca na tworzeniu i zestawianiu programu, w formie redakgji
W rozumieniu przepiséw prawa prasowego.

? Por. M. Zaremba, Prawo prasowe. Ujecie praktyczne, Warszawa 2007, s. 25-27.
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dziennikarza, ktérej przyjecie prowadzitoby do pozbawienia wspomnianych jed-
noosobowych redakcji takiego statusu. Zgodnie bowiem z trescig proponowanej
nowelizacji dziennikarzem miataby by¢ osoba zajmujaca sie redagowaniem, two-
rzeniem lub przygotowywaniem materiatéw prasowych, pozostajaca w stosunku
pracy z redakcjg albo zajmujaca sie taka dziatalnoscig na rzecz i z upowaznienia
redakgcji na podstawie innego stosunku prawnego. Poniewaz w przypadku opi-
sywanych redakgji nie mozna moéwic o tego typu stosunku prawnym, nie mozna
tez byloby uzna¢, ze ,zatrudniajg” one dziennikarzy'®. Niezaleznie od tego, czy
wskazane konsekwencje uchwalenia tego przepisu byly zamierzone przez jego
autordéw, propozycje te nalezy uznac za duze zagrozenia dla wolnosci prasy.

Pojecie , prasa”

Precyzyjne zdefiniowanie pojecia ,prasa” jest niezbedne, gdyz przy jego po-
mocy konstruowane sa terminy ,redakcja”i, posrednio, ,redaktor naczelny” oraz
»dziennikarz". Stosownie do tresci art. 7 ust. 2 pkt 1 p.p.,,prasa” oznacza:

publikacje periodyczne, ktére nie tworzg zamknietej, jednorodnej catosci, ukazujace sie
nie rzadziej niz raz do roku, opatrzone statym tytutem albo nazwa, numerem biezagcym
i data, a w szczegdlnosci: dzienniki i czasopisma, serwisy agencyjne, state przekazy te-
leksowe, biuletyny, programy radiowe i telewizyjne oraz kroniki flmowe; prasa sg takze
wszelkie istniejgce i powstajgce srodki masowego przekazywania, w tym takze rozgtos-
nie oraz tele- i radiowezly zaktadowe, upowszechniajace publikacje periodyczne za po-
moca druku, wizji, fonii lub innej techniki rozpowszechniania; prasa obejmuje réwniez
zespoty ludzi i poszczegdlne osoby zajmujace sie dziatalnoscia dziennikarska.

Dokonujac interpretacji tego pojecia, nalezy dodatkowo kierowac sie ustawo-
wymi objasnieniami termindéw ,dziennik” i, czasopismo”. Pierwszy z nich ozna-
cza ogdlnoinformacyjny druk periodyczny lub przekaz za pomocag dzwieku
oraz dzwieku i obrazu, ukazujacy sie czesciej niz raz w tygodniu (art. 7 ust. 2
pkt 2 p.p.); drugi - druk periodyczny ukazujacy sie nie czesciej niz raz w tygo-
dniu (art. 7 ust. 2 pkt 3, ,przepis ten stosuje sie odpowiednio do przekazu za
pomoca dZzwieku oraz dzwieku i obrazu innego niz okreslony w pkt 2").
Pomijajac liczne niejasnosci i niespdjnosci cechujace te definicje, mozna
chyba stwierdzi¢, ze prasg sa publikacje periodyczne o wskazanych powyzej
specyficznych przymiotach, upowszechniane przez srodki masowego przeka-
zywania rozumiane jako $rodki techniczne przekazywania informacji''. Poje-
ciem ,publikacja” postuguje sie przy tym ustawodawca na oznaczenie kazdego

'°Podobnie P. Waglowski, Kolejny projekt noweli Prawa prasowego zabiera prawa dziennikarzom, 9 lutego 2010,
dostepny na stronie: http://prawo.vagla.pl/node/8936 [dostep: 15 maja 2014 r.].
"' Tak tez M. Oz6g [w:] E. Traple (red.), Prawo reklamy i promocji, Warszawa 2007, s. 427-429.
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przekazu, niezaleznie od techniki jego rozpowszechnienia. W praktyce niektére
z elementéw wskazanej definicji uznawane sa za kluczowe (np. wymaog perio-
dycznosci), a inne - jedynie za pomocnicze, czyli takie, ktérych brak nie prze-
sadza o utracie statusu prasy (numer biezacy, data)'%. W zaleznos$ci od konteks-
tu, w jakim postugujemy sie rozpatrywany terminem, przyjeta przez tworcéw
ustawy definicja moze wydawac¢ sie zbyt waska (np. dla celéw uregulowania
zakresu podmiotowego tajemnicy dziennikarskiej) albo zbyt szeroka (w przy-
padku okreslenia podmiotéw zobowigzanych do rejestracji tytutu prasowego).
Najlepszym rozwigzaniem bytaby wiec rezygnacja z takiej ogdlnej konwengji
znaczeniowej na rzecz objasnien dostosowanych do potrzeb konkretnej insty-
tucji prawa prasowego.

Wraz z rozwojem internetu konieczne stato sie odniesienie definicji ,prasa”
do réznorodnych form przekazu sieciowego. O ile sady i doktryna prawa nie
kwestionujg faktu, ze mozna moéwic o prasie w internecie', o tyle sporne jest,
w jakich przypadkach serwisy internetowe spetniajg definicje tego terminu
przewidziang w prawie prasowym. Szczegdlnie zarliwe spory budzi kluczowy
element tej definicji, czyli przestanka periodycznosci. Zauwazy¢ mozna dwa
sposoby rozumienia tego pojecia. Pierwszy z nich — bardziej restrykcyjny — do-
minuje w nauce prawa. Jego zwolennikiem jest L. Gardocki, ktérego zdaniem:

Wedtug stownika jezyka polskiego stowo ,periodyczny” oznacza ,powtarzajacy sie re-
gularnie co pewien czas, okresowy, rytmiczny”. Natomiast ,periodyk” to ,czasopismo
o statej nazwie i ciagtej numeracji, wydawane w okreslonych odstepach czasu, pismo
periodyczne. Jak wida¢, nieczesto uda sie znalez¢ w Internecie witryny, ktére beda od-
powiadaty pojeciu publikacji periodycznych i do tego opatrzonych numerem biezacym
oraz datg (nawet te publikacje na stronach WWW, ktére najbardziej przypominaja dru-
kowany na papierze dziennik, nie maja statego wydania z okreslonego dnia, przeciwnie
- podlegaja zmianom i ksztattowane sg przez cata dobe), a w konsekwencji podlega¢
beda prawu prasowemu.

12 Niezgodne z zatozeniem o racjonalnosci prawodawcy bytoby uznanie, iz niezamieszczenie w publikacji
periodycznej numeru biezacego miatoby automatycznie pozbawia¢ periodyk statusu prasy. Racjonalny pra-
wodawca nie naktadatby bowiem na wydawce prasy obowiazkdéw, ktérych unikniecie zalezatoby od arbitralne;j
woli podmiotu tworzacego periodyk. Mozliwa jest tez jednak i inna interpretacja. By¢ moze, formutujac tak
fatwy do ominiecia element definicji, ustawodawca zamierzat pozostawi¢ wydawcy wybér, czy zamierza sie
poddac regutom prawa prasowego, czy tez preferuje prowadzi¢ swoja dziatalnos$¢ bez praw i obowigzkéw
wynikajacych ze wspomnianej ustawy. Jest jednak watpliwe, by pozostawienie wydawcom takiej swobody
wyboru byto do pogodzenia z celami, jakie miata i ma spetnia¢ ustawa.

'3 Por. postanowienia SN cytowane w przypisach 28-29.
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Podobnie pojmuja ten termin J. Barta i R. Markiewicz:

W definicji pojec ,dziennik” i ,czasopismo” pojawia sie kryterium periodycznosci. Jego
spetnienie trzeba rozumiec¢ jako sukcesywne, nastepujace w regularnych odstepach
czasu ukazywanie sie kolejnych, nowych nosnikéw informacji przynaleznych do dane-
go druku czy przekazu audialnego albo audiowizualnego. Mozna mie¢ watpliwosci, czy
warunek ten jest spetniony w wypadku réznych serwiséw informacyjnych, stron WWW
czy portali dostepnych w Internecie. Czesto s one aktualizowane, lecz nie ma to postaci
regularnego dostarczania nowych egzemplarzy (takze egzemplarzy elektronicznych).
[...] Aktualizacja tresci a periodyczno$¢ ukazywania sie to chyba nie to samo. Wymogu
~periodycznosci ukazywania si¢” nie mozna traktowac jako spetnionego, gdy wymienia-
ne s3 niektore tylko informacje™

Mniejsze znaczenie do regularnosci,wydawania prasy” przywiazuja sady i Try-
bunat Konstytucyjny. Ten ostatni w wyroku z 14 grudnia 2011 r. podkreslit, ze:

Odnoszac argumenty uzasadnienia skargi do zagadnienia periodycznosci czasopism,
skarzacy prowadzi rozwazania dotyczace ,regularnosci” cechy periodycznosci. Z przepi-
séw art. 7 ust. 2 pkt 1 oraz pkt 3 prawa prasowego nie wynika jednak, aby regularnos¢,
ktorej blizszego okreslenia domaga sie skarzacy, byta cecha periodycznosci, o ktorej
mowa w zaskarzonych przepisach ustawy. [...] Ograniczeniem wolnosci wypowiedzi,
niekoniecznym dla okreslenia cech czasopisma przez ustawe, bytloby bowiem dopre-
cyzowanie przez ustawe, ze periodycznosci czasopisma musi towarzyszy¢ regularnos¢
jego wydawania, zwtaszcza ze sam skarzacy, omawiajac niezamkniety charakter czaso-
pisma, podnosi, ze trudne do przewidzenia jest wydawanie kolejnych numeréw czaso-
pisma's.

' Por. R. Markiewicz, Rejestracja e-dziennikdéw i czasopism, ,Rzeczpospolita’, 9 pazdziernika 2007 r. W opinii
J. Balcarczyk: ,Nalezy [...] czesciowo zgodzi¢ sie z teza J. Barty i R. Markiewicza, iz biezaca aktualizacja nie
spetnia wymogéw periodycznosci, z tym jednak zastrzezeniem, iz w razie gdy towarzyszy ona okresowemu
ukazywaniu sie nowego wydania w formie elektronicznej, nie powinna stac¢ na przeszkodzie poddaniu takiej
publikacji normom Prawa prasowego. [...] Fakt, iz wydania online nie sa »statyczne, lecz podlegaja zmianom
w trakcie catego dnia, z zastrzezeniem oczywiscie, iz towarzyszg im wydania zmieniane periodycznie, nie
powinien sta¢ na przeszkodzie uznaniu ich za prase w znaczeniu przedmiotowym’, por. J. Balcarczyk, Prasa
internetowa (1) - przyblizenie pojecia, podstawa prawna, e-Biuletyn Centrum Badar Probleméw Prawnych i Eko-
nomicznych Komunikacji Elektronicznej, Wroctaw 2008, s. 6. Do przedstawicieli wyr6znionego nurtu zaliczy¢
tez nalezy J. Chwalbe, por. tegoz, Prawo prasowe a publikacje internetowe, ,Zeszyty Naukowe Uniwersytetu
Jagiellonskiego. Prace z Prawa Wtasnosci Intelektualnej” 2010, z. 109, s. 87.

1> Sygn. akt SK 42/09, OTK-A 2011 nr 10 poz. 118. W literaturze przedmiotu podobne stanowisko zajmuje
M. Oz6g: ,Wymog periodycznosci jest jednoznaczny z zatozeniem, ze dziatalno$¢ prasy winna by¢ prowadzo-
na z pewna regularnoscia, jak réwniez nabierac cechy statosci, na co posrednio wskazuje réwniez wzmianka
w przepisie o statych przekazach teleksowych. Przez regularnos¢ ukazywania sie prasy nie nalezy jednak
rozumie¢ wymagania, aby byta ona publikowana w statych odstepach czasu. [...] W przypadku programéw
radiowych i telewizyjnych wymaganie periodycznosci nalezy, jak sie wydaje, odnies¢ do raméwki, wedle
ktorej tworzony jest program. Obecnos$¢ takiej raméwki (czy moze raczej jej odpowiednika), porzadkujacej
spos6b prowadzenia dziatalnosci za posrednictwem internetu, nalezy odczytywac jako wskaznik prasowego
charakteru takiej dziatalnosci. Sam fakt, ze w portalu zachodzi wymiana informacji na skutek ich nieustajacej
dezaktualizacji lub Ze dodawane sa nowe, aktualniejsze informacje i ze proces ten odbywa sie codziennie lub

155



Wirtualne media - realne problemy - CZESC |

Jeszcze bardziej elastycznej interpretacji przestanki periodycznosci doko-
nuja sady powszechne i administracyjne. W postanowieniu z 30 pazdziernika
2008 r. Wojewodzki Sagd Administracyjny w Warszawie zawart taki oto passus:

W pismie z dnia 11 pazdziernika 2006 r. A.B. wyjasnit, ze swoje uprawnienia do pozyski-
wania informacji wywodzi z art. 7 ust. 2 prawa prasowego. Uzasadniajgc swoje stano-
wisko, podat, ze jest wydawca ksigzek (A.B., Wydawnictwo N.) i w ciggu ostatnich 5 lat
wydat kilka publikacji ksigzkowych (wymienit je w ukfadzie chronologicznym), ktére
majg charakter encyklopedyczny i historyczny, a ktére uaktualnia poprzez zamieszcza-
nie biezacych informacji i doniesien (newsy, fotografie, state przekazy tekstowe) na pro-
wadzonych przez siebie, jak podat, oficjalnych stronach internetowych, tj. [...], a obecnie
[...] i [...]. [...] Skarzacy rozpowszechnia informacje w sposéb periodyczny, bowiem taki
charakter maja aktualizacje informacji zawartych w jego ksigzkach, dokonywane przez
niego na prowadzonych stronach internetowych, a periodyczny przekaz tych informa-
¢ji podyktowany jest celem, jakiemu maja stuzy¢, stanowiag uzupetnienie do wydanych
przez niego ksigzek. Jednoczesnie rozpowszechnianie informacji nastepuje - zgodnie
z twierdzeniami skarzacego — w formie przekazéw tekstowych i fotografii i nastepuje
w ramach $cisle okreslonych nazw, w tym przypadku nazw przypisanych stronom inter-
netowym. Trzeba przy tym podkresli¢, ze rozpowszechnianie to ma charakter masowy,
poniewaz zaréwno wydane przez skarzacego ksiazki, jak i powigzane z nimi serwisy in-
ternetowe sg potencjalnie dostepne dla nieokreslonej grupy odbiorcow’s.

Zblizony poglad wyrazit niedawno Sadu Okregowego w Lublinie, wypowia-
dajac sie na temat obowiazku publikacji sprostowania przez miejski serwis in-
ternetowy'”:

Pod adresem internetowym www.lubartow.pl prowadzony jest w formie elektronicznej
biuletyn informacyjny,Urzedu Miasta L., z podstrong BIP, w ktérym zamieszczane sa za-
rowno state informacje dotyczace gminy, jej wtadz, struktury i trybu pracy urzedu, jak
tez aktualizowane na biezaco informacje zwigzane z gospodarka gminy, sSrodowiskiem,
o$wiata, kulturg sportem i turystyka, sprawami biezacymi z zycia miasta. Dodatkowo
najwazniejsze wydarzenia i zdarzenia zwigzane z przedmiotowg jednostka samorzado-
wa sg publikowane na biezgco w zakfadce ,Aktualnosci” (bezsporne - vide tres¢ infor-

nawet zachodzi w trybie ciggtym, nie jest wystarczajacy do uznania, ze w tego rodzaju dziataniach mamy do
czynienia z elementem periodycznosci’, por. E. Traple, op. cit., s. 428.

16 Sygn. akt Il SA/Wa 1885/07. Zaprezentowany poglad w petni zaakceptowat NSA w postanowieniu z 30 paz-
dziernika 2008 ., sygn. akt | OSK 955/08:, Problem wtasciwosci podmiotowej po stronie skarzacego nie nasuwa
[...] watpliwosci, jest to podmiot nalezacy do kategorii pojeciowej »prasac, a wiec spetniona jest przestanka
ustawowa, o ktérej mowa w art. 7 ust. 2 pkt 1 ustawy [Prawo prasowe] i Naczelny Sad Administracyjny w sktadzie
orzekajacym w niniejszej sprawie podziela argumentacje przedstawiong w tym zakresie w uzasadnieniu orze-
czenia Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego w Warszawie w sposéb szeroki i wyczerpujacy z powotaniem
na orzecznictwo sadowe oraz poglady przedstawione w literaturze. Stanowisko pojecia »prasa« dotyczace
réwniez przekazu internetowego przedstawione w postanowieniu Sadu Najwyzszego z dnia 26 lipca 2007 .,
sygn. akt IV KK 174/07 (LEX nr 287505) jest czytelne i jego stosowanie nie powinno nastrecza¢ zadnych wat-
pliwosci, gdyz podstawowa kwestig jest »periodyczne rozpowszechnianie publikacji«”.

7 Wyrok Sadu Okregowego w Lublinie z 24 lutego 2014 r., sygn. akt | C 1045/13.
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matora pod wskazanym adresem). [...] W orzecznictwie sagdowym i administracyjnym
przyjeto zatem, ze wszelkie biuletyny informacyjne zamieszczane przez jednostki or-
ganizacyjne samorzadu terytorialnego (bfednie nazywane biuletynami,urzedéw miast/
gmin”), o ile tylko zawierajg informacje z przywotywanych powyzej dziedzin, aktuali-
zowane nie rzadziej niz raz do roku, musza by¢ uznawane za prase w rozumieniu art.
7 ust. 2 pr.pras., podlegajac wszystkim rygorom tej ustawy zwigzanym z obowigzkiem
rejestracji, ustanowienia redakcji, powotania redaktora naczelnego itp.

Konczac niniejszy punkt, warto sie jeszcze odnies¢ do propozycji zmian defi-
nicji ,prasa” zawartej w ,projekcie peeselowskim”. Zgodnie ze znowelizowanym
art. 7 pkt 1 pojecie to miatoby oznacza¢:

zarejestrowane publikacje periodyczne, ktére nie tworzg zamknietej, jednorodnej ca-
tosci, ukazujace sie nie rzadziej niz raz w roku, opatrzone statym tytutem albo nazwa,
numerem biezacym i data, a w szczegdlnosci: dzienniki, czasopisma, serwisy agencyjne,
biuletyny oraz programy radiowe i telewizyjne; prasa sa takze wszelkie istniejace i po-
wstajace w wyniku postepu technicznego zarejestrowane srodki masowego przekazu,
w tym $rodki komunikacji elektronicznej, upowszechniajace publikacje periodyczne za
pomoca druku, wizji, fonii lub innej techniki rozpowszechniania.

Definicja ta powiela stabosci swoje poprzedniczki, poniewaz nadal zawiera
elementy definiujace, ktére w praktyce trudno uznac za konstytutywne (nu-
mer biezacy). Utrzymuje rowniez rozrdznienie na prase — publikacje i prase -
$rodki komunikacji. Novum jest uczynienie elementem definiujgcym prase fakt
jej zarejestrowania. Intencjg autoréw tej propozycji byto uzaleznienie nabycia
praw i obowigzkéw prasy od aktu samookreslenia sie podmiotu rozpowszech-
niajagcego publikacje periodyczne. Propozycja ta jest jednak kontrowersyjna,
poniewaz czyni rejestracje przestanka korzystania z prawa konstytucyjnego.
Poza tym uchwalenie tej nowelizacji oznaczatoby, ze akt woli podmiotu prowa-
dzacego serwis decydowatby o tym, czy bohaterowie zamieszczonych w nim
publikacji mogliby domagac sie publikacji sprostowania'®. Wreszcie propozy-
Cja ta jest niespdjna z logicznego punku widzenia, gdyz zgodnie z projektem
art. 20 ust. 1 p.p. miataby nadal zaktada¢, ze wydawanie dziennika lub czasopis-
ma wymaga rejestracji. Zeby jednak uznaé¢, iz mamy do czynienia z dziennikiem

'8 Por. tez P. Waglowski, ,Dobrowolna” rejestracja nie jest rozwigzaniem, negatywna definicja ,prasy” jest zagro-
zeniem, 2 pazdziernik 2009 r., tekst dostepny na stronie: http://prawo.vagla.pl/node/8668 [dostep: 15 maja
2014 r.]: Jesli ktos wpadt na pomyst dobrowolnej rejestracji, to »w teb« biorg wszystkie argumenty za reje-
strowaniem”.

Zaletg konstrukgji, o ktérej mowa, jest to, ze czasami uzyskanie wpisu sagdowego moze by¢ dla redakgji pra-
sowej korzystne, gdyz stanowi on sgdowe potwierdzenie jej statusu prawnego. tatwiej wiec dziennikarzom
i redaktorom naczelnym takiej prasy korzystac z ich praw. Inng kwestig jest juz to, ze rejestracja winna by¢
dokonana jeszcze przed wydawaniem tytutu, a wiec sad musi sie w praktyce opierac¢ na deklaracjach wnio-
skodawcy co do cech jego periodyku.
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lub czasopismem, musimy ustali¢, Zze stanowig one prase, czyli zarejestrowane
publikacje periodyczne.

Sytuacje komplikuje dodatkowo dyspozycja projektowanego przepisu art. 7
ust. 3. Zgodnie z jego trescia:

Za prase nie uwaza sie niezarejestrowanych przekazéw niepodlegajacych procesom
przygotowywania redakcyjnego w rozumieniu ust. 2 pkt 8', w szczegdélnosci: blogéw,
korespondenc;ji elektronicznej, serwiséw spotecznosciowych stuzacych do wymiany
tresci tworzonej przez uzytkownikéw, przekazéw uzytkownikéw prywatnych w celu
udostepnienia lub wymiany informacji w ramach wspoélnoty zainteresowan oraz stron
internetowych uzytkownikéw prywatnych®.

Poniewaz regulacja, o ktérej mowa, ma doprecyzowywad definicje prasy,
nalezy uzna¢, ze celem autoréw projektu byto wykluczenie wyliczonych w nim
form przekazéw z zakresu tego pojecia, nawet jezeli spetniajg one warunki de-
finicji?'. Jak wprost deklarujg autorzy projektu:

Wprowadzenie nowej definicji prasy (wraz z dodanym ust. 3) jest rbwniez przejawem
liberalizacji umozliwiajacym w sposéb jednoznaczny przesadzenie o tym, iz pewne po-
stanowienia Ustawy nie obejmuja dziatalnosci nieprofesjonalnej, ktéra na gruncie obo-
wigzujacych regulacji mogta by¢ i byta obcigzona obowigzkami wynikajacymi z przepi-
sow dotyczacych m.in. rejestracji dziatalnosci prasowej, czy tez sankcjami za niedoko-
nanie tej rejestracji. [...] Wytaczenie to ma na celu rozstrzygniecie o braku koniecznosci
rejestrowania nowych form komunikacji spotecznej wykorzystywanych przez uzytkow-
nikéw dla swoich wiasnych celéw. Nie wyklucza to jednak tzw. dziennikarstwa obywa-
telskiego, ktére z formalnego punktu widzenia moze by¢ prasa (ze wszelkimi konse-
kwencjami, w tym obowigzkami), w przypadku wypetnienia kryteriéw zarejestrowania
i pewnej profesjonalizacji prowadzenia dziatalnosci (tworzenia przekazéw podlegaja-
cych kryteriom przygotowania redakcyjnego w rozumieniu art. 7 ust. 2 pkt 8)%.

' Chodzi tu o proces przygotowywania materiatéw do publikacji w prasie, polegajacy w szczegdlnosci na
zbieraniu, ocenianiu lub opracowywaniu tych materiatéw.

2 Redakcja tego przepisu wzorowana jest czesciowo na motywie 21 Dyrektywy o audiowizualnych ustu-
gach medialnych.

21 Por. w tym kontekscie postanowienie Sadu Apelacyjnego w todzi z 18 stycznia 2013 r., sygn. akt | ACa
1032/12:,W okolicznosciach sporu wnioskodawca wprost deklaruje ogélnoinformacyjny cel spornej publikacji,
ktora w zamierzeniu wydawcy stanowi¢ ma stale aktualizowane i adresowane do szerokiej opinii publicznej
zrédto danych o prawie medycznym, farmaceutycznym i zywnosciowym. Jak wynika z twierdzer apelujace-
go, kolejne wpisy nie beda tworzy¢ jednorodnej catosci, a autoréw wpiséw (prawnikéw) bedzie wielu. Wpisy
bedg opatrzone datg, statym i wspdlny tytutem (nazwa) catej witryny, a z uwagi na planowana czestotliwo$¢
wpiséw blog bedzie czasopismem w rozumieniu art. 7 ust. 2 pkt 3 pr.pras. Z uwagi na osobe wydawcy przed-
miot jego dziatalnosci oraz krag potencjalnych odbiorcéw, tres¢ wpiséw bedzie podlegata takze procesom
przygotowania redakcyjnego”.

W literaturze przedmiotu blogi o osobistym charakterze wyklucza sie zzakresu prasy ze wzgledu na jednorod-
nos¢ ich tresci, por. M. Zaremba, op. cit., s 27; X. Konarski, wypowiedz [w:] S. Wikariak, Prawo wciqz pozostaje
w tyle za Internetem, ,Rzeczpospolita’, 7 kwietnia 2008 r.

22 Por. Uzasadnienie projektu, s. 25-26.
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Niezaleznie od szczytnych intencji trzeba wyrazi¢ obawe, ze uchwalenie
proponowanych zmian stwarza zagrozenie dla owego ,dziennikarstwa obywa-
telskiego’, juz chocby ze wzgledu na pojmowanie redakgji jako pewnego zbio-
ru oséb z wyznaczonym podziatem zadan®.

Wiele do zyczenia pozostawia tez redakcja analizowanego przepisu. Nie wia-
domo chociazby, czemu miataby stuzy¢ przestanka braku rejestracji, skoro prze-
kazy te nie stanowia prasy, z definicji wiec nie podlegaja rejestracji. Wiekszos¢
terminow pojawiajgcych sie w tym przepisie nie ma tez swoich jednoznacznych

d

definicji (,proces przygotowania redakcyjnego’, ,blog’, ,przekaz uzytkownikéw
prywatnych w celu udostepnienia lub wymiany informacji w ramach wspolno-

~n

ty zainteresowan’, ,strona internetowa uzytkownika prywatnego”)*.

Rejestracja prasy ,internetowej”

Odrebnga kwestig od uznania danego serwisu internetowego za prase jest
to, czy posiada on status ,dziennika” lub ,czasopisma’?. Wynika to z faktu, ze
na wydawcéw i redaktoréw naczelnych tych form prasowych natozone zosta-
ty szczegdlne obowiazki, w tym obowiagzek rejestracyjny i obowiazek publika-
Cji sprostowan.

Jak wskazuje sie w orzecznictwie, ta pierwsza powinno$¢ ma stuzyc realizacji
dwu podstawowych celéw, a mianowicie ochronie tytutu prasowego oraz uta-
twieniu mozliwosci dochodzenia swoich praw przez podmiot poszkodowany
materiatem prasowym?®. Mozna sie jednak zastanawia¢, czy w przypadku prasy

2 Bardzo krytycznie na temat tej propozycji wypowiada sie P. Waglowski, por. tegoz, Kolejny projekt noweli...,
op. cit.: ,Powyzsze jest propozycja — przepraszam, ze to napisze - tragiczna. Poza tym, ze to psucie prawa
(gdzies sie cos$ definiuje, a potem pisze sie, ze jesli nie spetnia proponowanej definicji, to nie spetnia propo-
nowanej definicji). Poza tym: »strony internetowe prywatnych uzytkownikéwx (co to znaczy? a nieprywatni?),
»serwisy spofecznosciowe stuzace do wymiany tresci tworzonej przez uzytkownikéw« (na kilometr czu¢ tu
Zielong Ksiege i user generated content, ktéry — z niewiadomych przyczyn — kto$ chciatby odrézni¢ od »utwo-
réw« w rozumieniu prawa autorskiego; por. Zielona Ksiega: Prawo autorskie w gospodarce opartej na wiedzy
(bez wiedzy)), »blog«. Nie wiemy, czym jest blog, ale z definicji (powyzszej) nie jest — zdaniem ministerstwa
- czyms, co powstaje w wyniku procesu przygotowania redakcyjnego. Oczywiscie wigze sie to z wczesniej
zaproponowanga definicjg redakgji”.

Z kolei J. Skrzypczak aprobuje pozbawienie statusu prasy przekazéw, ktére nie podlegaja opracowaniu re-
dakcyjnemu i, rbwnoczesnie, poddaje krytyce wymienione w tym przepisie przykfady takich przekazéw, por.
tegoz, Problemy z definiowaniem..., op. cit., s. 311-312.

* Na temat definicji blogéw i ich typologii por. http://pl.wikipedia.org/wiki/Blog [dostep: 15 maja 2014 r.].

% Przypomnijmy, ze te dwa terminy art. 7 p.p. definiuje jako, odpowiednio, ,ogdlnoinformacyjny druk perio-
dyczny lub przekaz za pomoca dzwieku oraz dzwigku i obrazu, ukazujacy sie czesiciej niz raz w tygodniu” (pkt
2) oraz ,druk periodyczny ukazujacy sie nie czesciej niz raz w tygodniu, a nie rzadziej niz raz w roku; przepis
ten stosuje sie odpowiednio do przekazu za pomoca dzwigku oraz dzwigku i obrazu innego niz okre$lony
w pkt 2" (pkt 3). Jako przykfad przekazu za pomoca dzwieku lub dzwieku i obrazu wskazuje sie tzw. podcasty
i videocasty, por. P. Waglowski, Podcast i videocast wykorzystujq dZwiek, czyli dalsze dywagacje nt. pojec ,prasa’;
»dziennik”i,czasopismo”, tekst dostepny na stronie: http://prawo.vagla.pl/node/7175 [dostep: 15 maja 2014 r.].
2 Por. postanowienia Sadu Najwyzszego cytowane w przypisach 28-29; tez wyrok Trybunatu Konstytucyjnego
z 20 lutego 3007 r, sygn. akt P 1/06, OTK ZU 2007, nr 2A, poz. 11.
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internetowej obowiazek ten ma sens, biorac pod uwage, iz ryzyko naruszenia
praw do tytutu jest w jej przypadku mniejsze z uwagi na unikalny charakter
domeny internetowej. Z kolei dla ochrony wspomnianych podmiotéw poszko-
dowanych wystarczajace jest rozszerzenie na podmioty niekomercyjne obo-
wiazku informacyjnego cigzacego na podmiotach swiadczacych ustugi droga
elektroniczng w internecie?.

Gtéwny problem zwigzany z realizacja obowiazku rejestracji prasy stanowi
ogromna liczba serwiséw internetowych, ktérych status prawny moze by¢ spor-
ny. Co wiecej, sady badajace taki status, czesto stosujg wyktadnie rozszerzajaca,
czego skutkiem jest uznanie danego periodyku za podlegajacy rejestracji. Te
kontrowersyjna linie orzecznicza zapoczatkowato postanowienie Sadu Najwyz-
szego z 26 lipca 2007 r.?8, w ktérym sad ten stwierdzit, ze:

Osoba rozpowszechniajgca bez rejestracji w wiasciwym sadzie okregowym dziennik
badz czasopismo za posrednictwem internetu zaréwno woéwczas, gdy przekaz taki
towarzyszy przekazowi utrwalonemu na papierze, stanowigc inng elektroniczng jego
postag, jak i wéwczas, gdy istnieje tylko w formie elektronicznej, wyczerpuje znamiona
przestepstwa z art. 45 ustawy Prawo prasowe.

Odnotowac przy tym nalezy, ze w cytowanym orzeczeniu nasza najwyz-
sza instancja sadowa skupifa sie na definicji prasy, unikajac analizy definicji
»dziennika” i ,czasopisma”. Analize te napotka¢ mozna dopiero w kolejnym
postanowieniu tego sadu z 15 grudnia 2010 r.?? Sad Najwyzszy odrzucit w tym
orzeczeniu kasacje rzecznika praw obywatelskich, ktéry argumentowat, ze
pojawiajace sie w art. 7 pkt 2 i 3 p.p. pojecie druku periodycznego nalezy ro-
zumie¢ jako odnoszace sie wytgcznie do efektéw techniki drukarskiej. W opi-
nii sadu kasacyjnego:

Poglad taki nie moze sie osta¢ z dwdch przyczyn. Po pierwsze, zwazy¢ nalezy, ze poje-
cie druku jest wieloznaczne, jakkolwiek w starszej literaturze zwykto sie wskazywa¢, ze
jest to kazdy wyréb poligraficzny, to jednak definiujac to okreslenie, wskazywano nie na
sposob produkgdji, a na jej efekt, podkreslajac, ze drukiem jest np. ksigzka, czasopismo,
gazeta, plakat, afisz itd. Zauwazano przy tym, ze,,drukowanie to proces reprodukgji teks-
tu’, zob. J. Maslanka (red.), Encyklopedia wiedzy o prasie, Wroctaw — Warszawa — Krakéw —
Gdansk 1976, s. 65-66. Warto zauwazy¢, ze dzi$,,drukowanie” pojmowane jest jako pro-
ces wielokrotnej reprodukcji obrazéw i moze przybrac¢ np. forme drukowania cyfrowego
(zob. H. Cichon, M. Cichon, Poréwnywanie metod druku cyfrowego i techniki od komputera
do maszyny z klasycznq technologiq offsetowg, ,Swiat Druku” 1998, nr 2).

¥ Por.art. 5.
28 Sygn. akt IV KK 174/07, OSP 2008, z. 6, poz. 60.
2 Sygn. akt Ill KK 250/10.
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Trudno sie zgodzi¢ z tym uzasadnieniem chociazby dlatego, ze pierwsza
z cytowanych pozycji ukazata sie w 1976 r., a wiec przed stworzeniem interne-
tu. Poza tym ustawa o prawie autorskim i prawach pokrewnych wprost odnosi
pojecie reprodukcji do pojecia fizycznego egzemplarza®. Z kolei druga z cyto-
wanych publikacji poswiecona jest cyfrowej technologii drukarskiej, ktora nie
ma nic wspdlnego z technologiami internetowymi. Przede wszystkim jednak
poglad Sadu Najwyzszego byt nie do zaakceptowania, poniewaz opierat sie na
rozszerzajacej interpretacji przepisu karnego, pojecie ,druk” stanowito bowiem
znamie przestepstwa przewidzianego w art. 45 p.p.%'

Niestety stanowisko Sadu Najwyzszego upowszechnito sie w orzecznictwie
saddéw nizszych instancji®?, aczkolwiek sankcja karna za brak rejestracji zosta-
ta zastapiona sankcjg karno-administracyjna, poniewaz ta pierwsza Trybunat
Konstytucyjny uznat za nieproporcjonalna?®.

Dobra okazja do ostatecznego rozstrzygniecia problemu, o ktérym mowa,
mogta by¢ ostatnia nowelizacja przepiséw o sprostowaniu, ktéra wprowadzita
pojecie ,elektronicznej formy dziennika lub czasopisma” Przez fakt pozosta-
wienia przez ustawodawce pojecia ,druku”* nalezy jednak wnosi¢, ze chodzi
tu o elektroniczng forme ,przekazu za pomoca dzwieku oraz dzwieku i obra-
zu” oraz, ewentualnie, wersji sieciowej wydawanej réwnolegle z periodykiem
drukowanym. Tak w kazdym razie nalezatoby interpretowac w panstwie prawa
przepisy okreslajace znamiona wykroczenia.

3 Por. art. 70 ust. 2 zindeksem 1, pkt 4.

31 Tak trafnie P. Waglowski, Podcast i videocast..., op. cit.; E. Czarny-Drozdzejko, Glosa do postanowienia SN z 25 lip-
ca2007r, VKK 174/07,,Przeglad Prawa Publicznego” 2008, nr 9, s. 84-88; E. Ferenc-Szydetko, Komentarz. Prawo
prasowe, Warszawa 2008, s. 80-81; M. Strzelecki, Jak Michat nie zostat dziennikarzem, czyli portal internetowy nie
podlega rejestracji, 16 czerwca 2011 r,, tekst dostepny na stronie: http://praworeklamy.blogspot.com/2011/06/
jak-micha-nie-zosta-dziennikarzem-czyli.html [dostep: 15 maja 2014 r.]; A. Adamski, Strony internetowe a wy-
mog rejestracji prasy, ,Panstwo i Prawo” 2010, nr 2, s. 30.

Krytycznie w kwestii obowiazku rejestracji prasy internetowej wypowiedzieli sie: |. Dobosz, Rejestracja dzienni-
kdéw i czasopism jako ograniczenie wolnosci polskiej prasy, [w:] L. Pokrzycka, W. Mich (red.) Media a demokracja,
Lublin 2007, 5. 165; J. Barta, R. Markiewicz, op.cit.; oraz J. Skrzypczak, Problemy z definiowaniem..., op. cit., s. 307.
Ten ostatni autor za lepsze rozwigzanie uznaje rejestracje dobrowolna.

Stanowisko Sadu Najwyzszego uznali za trafne chyba tylko J. Taczkowska [w:] Glosa do postanowienia SN z 25 lip-
ca2007r.,OSP 2008, nr 6, s.410-414 oraz - co oczywiste — J. Sobczak, ktéry brat udziat w wydaniu przywotanych
postanowien jako sedzia sprawozdawca, por. tegoz, Prawo prasowe. Komentarz, Warszawa 2008, s. 318-319.
32Warto wspomniec przy tej okazji o wczesniejszym wyroku warszawskiego Sadu Apelacyjnego, ktéry badajac
status telegazety (czyli przekazu tekstowego stanowiagcego ,zbidr tekstéw i nieruchomych obrazéw rozpo-
wszechnianych za pomocg sygnatu telewizyjnego réwnoczesnie z programem?”), stwierdzit w postanowieniu
z 10 listopada 1998 ., iz: ,Telegazeta emitowana przez Telewizje Polska nie spetnia podanych warunkdéw - jest
przekazem tylko za pomoca obrazu, nie za$ za pomoca dzwieku albo dzwieku i obrazu. [...] Skoro zatem - jak
wynika to z wniosku Polskiego Radia i Telewizji z 29 lipca 1993 r. - Telegazeta zostata zarejestrowana jako
dziennik - a nie byta wydawana w rozumieniu art. 23 Prawa prasowego - zasadne byto wydanie postanowienia
0 utracie waznosci rejestracji”.

33 Por. wyrok cytowany w przypisie 15.

3 W, projekcie peeselowskim” zaréwno dziennik, jak i czasopismo okreslane sg jako ,przekazy periodyczne”.
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Podsumowanie

Jak wynika z powyzszych wywodéw, w nauce prawa dominuje stanowisko
uznajace za kluczowy element definicji prasy ,periodycznos¢” przekazu, rozu-
miana jako jej rozpowszechnianie w réwnych interwatach czasowych. Interpre-
tacja ta opiera sie na definicji stownikowej terminu ,periodyczny”. Przyjmujac
zatozenie o racjonalnym ustawodawcy, trudno jednak zrozumie¢, dlaczego
wiasnie regularnos¢ przekazu miataby odgrywac tak istotng role. Przyktadowo
nalezatoby uzna¢, ze dziennikarz czasopisma ukazujgcego sie w kazdy piatek
mogtby korzystac z przywileju ochrony tajemnicy dziennikarskiej, podczas gdy
»dziennikarz” pisma ukazujacego sie w rézne dni tygodnia bytby tego prawa
pozbawiony. Biorgc zatem pod uwage, ze racjonalnego prawodawce cechuje
spéjny system wartosci, trzeba odrzuci¢ powyzszg formalistyczng wyktadnie
i poszukiwac innego rozumienia terminu ,periodyczny”. Reguty wyktadni ce-
lowosciowej i systemowej (w tym wykfadni konstytucyjnej i konwencyjnej)
nakazuja przyja¢, ze termin ten winien by¢ traktowany jako synonim terminu
~powtarzalny”. Tylko takie rozumienie pozwala bowiem uwzgledni¢ szczeg6lna
role prasy. Takie wtasnie stanowisko zajety cytowane powyzej sady.

Warto dodag¢, ze aktualizowane na biezaco serwisy mogg mie¢ czasami bar-
dzo ztozong strukture, przejawiajaca sie chociazby w istnieniu wyspecjalizowa-
nych dziatéw, pojawianiu sie réznych gatunkéw prasowych (prosta informacja
prasowa, felieton, krétkie artykuty na tematy historyczne) oraz zastosowaniu
réznych metod zachecania czytelnikéw do dyskusji (fora, sondy, publikacja li-
stow do redakgji). Czesto sg to serwisy lokalne, a zwazywszy na cel, ktéry przy-
Swiecat ustrojodawcy i ustawodawcy, oraz ich system wartosci serwisy te po-
winny korzystac z praw prasy. Przemawia za tym przede wszystkim rola, jaka
spetnia taki serwis w lokalnej debacie publicznej. Poza tym tego typu inicja-
tywy zastuguja na ochrone ze strony panstwa, poniewaz borykaja sie z rézne-
go rodzajami problemami natury prawnej i finansowej. Trzeba podkresli¢, ze
z powodu braku rezerw finansowych oraz pomocy prawnej media lokalne sa
szczego6lnie narazone i podatne na grozby wymierzenia sankgcji prawnych.

Summary

Press Law and the Internet — de lege lata and de lege ferenda

Michat Zaremba'’s article is an analysis of the Polish Press Law and an attempt
to answer the question of how it relates to the new media, such as Internet
websites. The current Press Law in Poland was adopted in 1984 and is not
compatible with the development of technology and online journalism. Before
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the Internet, it was easy to distinguish the media from their audiences, but at
the moment these roles are often not as clear. It is one of the reasons why the
introduction of legislative changes that would adapt the Press Law to the new
media faces many problems.

The author points the main provisions of the current Press Law which he
considers problematic from the electronic media perspective as they do
not correspond with their characteristics. These include some of the basic
definitions such as: “journalist”, “press” and “periodicity of publishing” as well as
the question of the registration of Internet press. M. Zaremba analyzes also the
2012 draft Press Law proposal of the People’s Party (pending in the Parliament)
and presents his own ideas for legislative reforms in this respect.
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Piotr Markiewicz

Publikacja nie ukaze sie ,jutro’; publikacja trwa caly czas.
Warsztat redaktora internetu

Pisanie ,do internetu” rézni sie od pisania do gazet papierowych. Nie tylko
przez to, ze jest to inny format medium, ale tez dlatego, Ze inne sg oczekiwania
odbiorcow. W internecie, jesli chodzi o informacje, liczy sie konkret. Tio tego
konkretu, kontekst, jest dla odbiorcy drugorzedny — poniewaz zawsze moze do
niego siegna¢ — to w koncu internet. Internet nie ma tez jednego ,wydania” -
nie zamyka sie wieczorem, z rana sie nie otwiera. Internet, a co za tym idzie
- redakcje internetowe, to pewnego rodzaju ciggtos¢. | pod tg ciggtosc dosto-
sowuje sie sposob prezentacji tresci.

Rozmowe (gdyz nie ma sztywnego zbioru zasad) o pisaniu do internetu trze-
ba zacza¢ od waznego rozréznienia — méwiac ,pisanie do internetu” nie chodzi
o ,internetowe wydanie gazety papierowej’, lecz o pisanie do medium - np.
serwisu czy portalu — ktére wywodzi sie stricte z internetu i nie ma swojej,ema-
nacji” drukowanej. Dopiero po tym rozréznieniu mozemy wskaza¢ na réznice
miedzy ,papierem”a,internetem”w trzech gtéwnych elementach artykutéw:

1. Tytuly

Jeden z najmadrzejszych szeféw, jakich kiedykolwiek miatem, na pytanie
o to, dlaczego wtasciwie nie stosujemy w portalu wieloznacznych, czesto poety-
ckich (ale jak najbardziej dobrych!) tytutéw, jak w prasie papierowej, odpowie-
dziat, podnoszac trzy gazety:,Dziennik Gazete Prawng’, ,Rzeczpospolitg” i, Ga-
zete Wyborczg”. - To odbiorcy dostajg w kiosku: tytut, lead i artykut. Wszystko na
jednej stronie — powiedziat, po czym biatymi kartkami zastonit leady i teksty na
JJedynkach” gazet tak, ze zostaty tylko tytuty i zdjecia. — A to dostajg odbiorcy
w internecie na stronie gtéwnej. Czy widzac tylko takie tytuty, chcielibyscie zo-
baczy¢, co sie pod nimi kryje? — zapytat. Generat, Samowystarczalni, Wyciqgnq¢
miodych z sieci - to nagtéwki wspomnianych trzech dziennikdéw w dniu, kiedy
pisze ten artykut. W wydaniu na papierze, z rozwinieciem, jak najbardziej sie
bronia. Tylko czy sg wystarczajaco intrygujace, zeby zainteresowaty internau-
tow, czy wrecz przeciwnie — sg zbyt enigmatyczne?
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2. Leady

Za jak najbardziej konkretnym tytutem musi is¢ jak najbardziej konkretny
lead. W internecie kazde medium bije sie o uwage swojego czytelnika z catym
$wiatem - nie dos¢ ze odbiorca ma otwarte sze$¢ innych zaktadek w swojej
przegladarce, to jeszcze stucha muzyki, oglada film (na komputerze lub w tele-
wizji), stucha audiobooka, czyta ksigzke. Tym sie charakteryzuja odbiorcy inter-
netu — multitasking nie jest dla nich pojeciem abstrakcyjnym, ich cate funkcjo-
nowanie w internecie to jeden wielki multitasking. Przegadany lead to stracony
odbiorca - nikt nie bedzie szukat w catym tekscie informacji, po ktéra przyszedt.
Jak jej nie znajdzie tak, jak chce, czyli szybko, to péjdzie gdzie indziej. Tam, gdzie
dostanie ja od razu.

3.Tres¢

Artykuty informacyjne w internecie musza zaczynac sie informacjg obiecang
w tytule i leadzie. Wprowadzenie w postaci catej historii, ktéra doprowadzita do
takiego, a nie innego wydarzenia, zostawiamy na koniec. Z prostego powodu -
czytelnik gazety papierowej nie ma przy sobie catego podrecznego archiwum,
do ktérego moze siegng¢ w dowolnej chwili, zeby przeczytad, co sie wydarzyto
wczesdniej. Ma to jednak uzytkownik internetu. | to jest kwestia odpowiednie-
go dziatania ,redaktora internetu’, ktéry po prostu moze umiesci¢ odnosnik do
wczedniejszego wydarzenia. Nie musi go w petni opisywac za kazdym razem
od nowa.

Artykut w internecie to ogromny potencjat — opowiadajac np. o powodzi,
mozemy jednoczesnie opisa¢ wydarzenie, pokazac¢ na interaktywnej mapie,
gdzie doszto do zalania, pokaza¢ amatorskie nagranie wideo wody wlewaja-
cej sie do piwnic, zdjecia zrobione telefonami komdérkowymi. Mozemy pokazaé
obraz sytuacji w catej jego ztozonosci, z wielu perspektyw. Z jednym waznym
zastrzezeniem: wszystkie amatorskie Zrédta trzeba weryfikowac w czasie teraz-
niejszym — w internecie w koricu chodzi o szybkos¢.

Szybkos¢ internetu to jednoczesnie jego sita i wada. Gdy potraktujemy por-
tal czy serwis internetowy jako zrédta informacji, to szybkos¢, z jaka mozemy
dotrze¢ do uzytkownika, eliminuje na starcie wszystkie inne media. Pod tym
wzgledem zyjemy w najlepszych mozliwych czasach dla dziennikarzy — moze-
my w czasie rzeczywistym pisac¢ o tym, co sie dzieje i docierac z przekazem bez-
posrednio do uzytkownika (dzieki np. smartfonom). Wydarzenie nie musi ,sie
odleze¢” jeden dzien, zanim trafi do odbiorcy, jak w prasie drukowanej. Wezmy
przykfad katastrofy lotniczej: rozbija sie samolot z pasazerami. | juz w chwili,
w ktérej mamy pewnos¢, ze samolot spadt, ta informacja moze pojawic sie w in-
ternecie — podajemy to, co wiemy na 100 proc. w danej chwili. ,Spadt samolot
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z pasazerami w panstwie X" — oto poczatek i koniec informacji. Wraz z pojawia-
jacymi sie nowymi szczegotami ze sprawdzonych zrédet artykut rozbudowuje-
my, aktualizujgc wczedniejsze informacje.

W internecie publikowanie informacji mozna zawrze¢ w regule: poda¢ moz-
liwie jak najpetniejsza informacje w jak najkrotszym czasie. Wraz z uptywajacy-
mi godzinami oczywiscie bedziemy co innego rozumieli przez,,petng informa-
cje”. Moment po wypadku — wszystko co wiemy, to ze wydarzyt sie wypadek.
10 minut poézniej - wiemy gdzie. Po kolejnych 15 minutach - wiemy o akgji
ratowniczej. P6t godziny pdzniej — znamy pierwszg liczbe ofiar. Potem - przy-
czyny wypadku. | t3 wiedza — najpetniejsza w danym momencie - dzielimy
sie z odbiorcami. Stad tez coraz popularniejszym formatem uzywanym przez
profesjonalne redakcje internetowe staja sie relacje na zywo, np. z konfliktu na
Ukrainie czy wyborow.

Wyzwaniem sg informacje problemowe, wymagajace wielokrotnego po-
twierdzania, weryfikowania, ochrony danych osobowych. Tu najwazniejsza
rolg odpowiedzialnego redaktora internetu jest prawidtowa ocena takich sy-
tuacji, aby nie zrobi¢ krzywdy nieprawdziwym oskarzeniem lub nieskonfron-
towaniem - jeszcze przed publikacjg — oskarzenia z osobg zainteresowana. To
zarazem wielka odpowiedzialnos¢ i wielkie zagrozenie, zeby pod presjg czasu
umiec sobie powiedzie¢: ,stop, to trzeba jeszcze zweryfikowac”. A presja jest
duza - jak juz pisatem, publikacja nie ukaze sie ,jutro”, publikacja trwa caty czas.
Obowiazkiem spoczywajacym na barkach redakgji internetowej jest tez uzu-
petnienie opublikowanej juz informacji o nowe fakty, ktére pojawity sie w danej
sprawie, ale gtéwnie wtedy, gdy maja wptyw na odbiér catej opisanej sprawy.

Gdy chodzi o ochrone tozsamosci zrodta czy bohatera newralgicznego
materiatu - tu zasady pozostaja te same, co w prasie papierowej, bez taryfy
ulgowej. Inna kwestig jest jednak zagadnienie, czy dzisiaj, w dobie internetu,
w ogole da sie ukry¢ bohatera swojego tekstu. Z tym problemem zderzyt sie
Mariusz Szczygiet w przypadku bohaterki reportazu Sliczny i postuszny' i... po-
dzielit redakcje. Nie jest to ewidentny case, w ktérym mozna zarzuci¢ Szczygto-
wi niedochowanie starannosci w kwestii ochrony bohaterki.,Madrzy po fakcie”
wytykaja, ze dziennikarz powinien byt przewidzie¢ dziatania internautéw i ze
dzisiaj znacznie tatwiej kogo$ wytropi¢. Moze wtasnie w tej kategorii powinni-
$my traktowac jego reportaz — jako dobrg wskazéwke na przysztosc - ze zmienit
! Mariusz Szczygiet, Sliczny i postuszny, ,Gazeta Wyborcza” (,Duzy Format”), 27 czerwca 2013 r.; Bohaterka re-
portazu jest kobieta, ktéra w przesztosci zostata skazana za to, ze znecata sie nad dzieckiem swojego partnera
i ostatecznie doprowadzita do jego $mierci, a nastepnie po odbyciu kary i zatarciu skazania pracowata jako
nauczycielka oraz byta ekspertem Ministerstwa Edukacji Narodowej. Tekst wywotat duze wzburzenie wéréd

opinii publicznej. Cho¢ autor zmienit dane bohateréw reportazu i niektdre szczegdty, czytelnicy z pomoca
internetu szybko ustalili prawdziwa tozsamos¢ nauczycielki (przyp. red.).
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sie paradygmat ochrony zrédfa; Ze trzeba zawsze pamieta¢, iz opisywana przez
nas np. wie$ na Podkarpaciu to nie jest,gdzies daleko’, gdzie nikt z Warszawy
nie dotrze. Zawsze trzeba miec z tytu glowy, ze ta wie$ jest dzisiaj w odlegtosci
kilku kliknie¢, kilkunastu uderzen w klawisze. Ale tez trzeba sobie za kazdym
razem odpowiedzie¢ na pytanie: ile szczegétdow naszej historii mozemy zmienic
w celu ochrony naszego bohatera, zeby nasza historia byta wciaz NASZA HI-
STORIA? Kiedy mamy do czynienia z tym ostatnim szczegdtem, ktéry zamienia
naszg historie z literatury faktu w fikcje, opowiadanie? Gdy popadniemy w pa-
ranoje, dziennikarstwo przestanie by¢ dziennikarstwem, a stanie sie literatura
~Opierajacy sie na prawdziwych wydarzeniach”.

Jednym z najwazniejszych problemoéw, z jakimi mierzy sie na co dzien re-
daktor internetu, jest wtasnie swiadomos¢ odpowiedzialnosci, jaka na nim
Ciazy. Presja czasu - wydawac¢ by sie mogto — wymusza wiele kompromiséw.
To zreszta jest podstawowym zarzutem, jaki stawia sie portalom: ,pisza u was
stazysci’, ,niedouczona gimbaza”. Odnosi sie on jednak nie do meritum, ktérym
jest rzetelna, szybka i petna informacja, lecz do literéwek czy pomniejszych
btedéw (ktére — znowu — s poprawiane na biezaco). Tylko czy rzeczywiscie
w informacji na temat katastrofy samolotu z prezydentem Polski na poktadzie
najwazniejsze jest to, ze w trzeciej linijce drugiego akapitu w pierwszej wersji
tekstu zabrakto przecinka?

W prosbie o ten tekst zostato mi postawione pytanie:,Czy internet jest za-
grozeniem dla tradycyjnej prasy?”. Nie ma na nie prostej odpowiedzi. Na pewno
internet jest zagrozeniem dla prasy papierowej rozumianej w sposéb tradycyj-
ny - jako format dostarczania informacji. Z jednej strony dziennik ukazujacy
sie dzien po jakims wydarzeniu nigdy nie wygra szybkoscig z internetem (tak-
ze pod wzgledem interaktywnosci, gtebi informacji), z drugiej — wraz z poste-
pem technologicznym zanikaja bariery jezykowe (na chwile obecna Microsoft
przedstawit technologie ttumaczenia symultanicznego rozméw przez Skype'a,
a jedna z najpopularniejszych aplikacji na urzadzenia Apple’a jest program za-
mieniajacy tekst z jezyka nam nieznanego na np. angielski). Po co wiec siegac
do polskich mediéw po informacje o wydarzeniu z np. Kanady, skoro mozemy
dotrze¢ do Zrédta wydarzenia, relacjonowanego przez dziennikarza lokalnego
medium na miejscu? Prasa papierowa — co pokazuja przykfady z ostatnich mie-
siecy — traci tez monopol na newsy ,wychodzone” przez dziennikarza - redak-
cje internetowe coraz czesciej deleguja swoich redaktoréw do podobnej pracy
(cho¢ jeszcze diuga droga przed nami, zanim bedzie to norma).

Co innego, gdy méwimy o interpretacji wydarzen i przedstawianiu opinii. Za
mozliwos¢ zapoznania sie z unikatowymi tresciami — reportazami czy komenta-
rzami — cze$¢ uzytkownikéw chetnie zaptaci. | to jest olbrzymia szansa dla prasy
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drukowanej. Wyzwaniem jednak jest ochrona tych tresci na tyle dobrze, zeby byty
wylaczng whasnoscia jednego medium i zeby to ono decydowato, w jakim zakresie
chce ja udostepniac. Obecne przepisy prawa prasowego i autorskiego pozwalaja
to omingc¢ — nie chronia interesu wydawcow i redakcji w wystarczajacym stopniu.

Czesto pojawia sie tez pytanie o prase lokalng w kontekscie internetu. | tu
nie mam watpliwosci: internet jest ogromna szansa dla mediéw lokalnych, kté-
re czesto nie moga zarabiac¢ - jak duze media ogdlnopolskie — dzieki drogim,
unikatowym tresciom i zamoznym reklamodawcom. Nie moga tez w petni li-
czy¢ na to, ze zawsze znajda tylu zainteresowanych odbiorcéw, ze beda w sta-
nie wyzy¢ ze sprzedazy egzemplarzowej, nie wspominajac o dotacjach pan-
stwowych, za ktérymi zawsze idg problemy. Ale istnienie niewielkich redakgji
internetowych — to sie moze udac. Problemem i zagrozeniem tu nie jest inter-
net, lecz panstwo — panstwo nierealizujgce swojego podstawowego obowigz-
ku: udostepniania informacji publiczne;j.

Summary

Publication will not happen “tomorrow’, it takes place all the time.
The skill set of an Internet editor

In his article, journalist Piotr Markiewicz discusses the specificity of writing
“for the Internet” which, in his view, differs from writing for newspapers. The
difference stems from particular expectations of Internet readers who value
brevity and to-the-point character of texts, but also from the continuity of
Internet publishing, which molds the shape of Internet content.

The author emphasizes that “writing for the Internet” means writing for
a specific medium, such as an Internet website, and does not equal to writing
for Internet editions of paper press. He then proceeds to examine the main
differences between print and online writing with reference to three elements
- titles, leads, and content. He notes, for example, that as much as in papers
poetic titles may be welcome, on the Internet they may be too enigmatic.
The leads, in turn, have to be precise and give the gist of the whole text, since
they compete for attention with other pieces of information that bombard the
constantly multitasking user. The content itself has to fulfill the expectations
raised in the title and the lead, and it does not have to offer the whole context
of the story. After all, to fill in the gaps Internet users have the whole Internet
at their disposal.

The Internet gives many opportunities to integrate diverse forms of content,
including amateur, and thanks to its speed, it allows journalists to report al-
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most in real time. However, the speed of the Internet is also its curse and, since
information travels faster, everything that leads to its publication has to be
done faster. Along the way, journalists and editors have to verify their informa-
tion, make decisions as to what information should still be withheld, ensure
protection of journalistic sources and protagonists of their stories and, finally,
consistently update the content.

In his article P. Markiewicz also tries to analyze the influence of the Internet
on traditional press. He sees the Internet, with all its speed, as a challenge to
traditional press which concentrates on reporting. However, with proper legal
safeguards, he believes that traditional press could find its niche in the sphere
of opinion-shaping and providing deeper commentary to current events.
He also perceives the Internet as a great opportunity for the local press.
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Wojciech Tumidalski
Zmiana nie tak wielka, jak jedno dopisane zero

Zapewne wszyscy powiedzg, ze upowszechnienie internetu spowodowato
rewolucje w pracy dziennikarzy. Ja zaryzykuje teze przeciwng — w pracy dzien-
nikarzy Polskiej Agencji Prasowej internet rewolucji nie przyniost, cho¢ pewne
zmiany da sie zauwazy¢. Rewolucji nie ma m.in. dlatego, ze agencje prasowe
na catym swiecie byly poniekad internetem przed epoka internetu. Tak jak ich
serwis, rowniez serwis PAP — bedacy baza informacji o wydarzeniach z kraju,
$wiata, o gospodarce i sporcie — ,rozchodzi sie” sieciami teleinformatycznymi
od wytwoércow do odbiorcéw, gtéwnie innych redakcji prasy, radia i telewizji.
Od kilkunastu lat mamy tez nowych odbiorcéw — wtasnie internetowych.

Z naszej, dziennikarzy agencyjnych, perspektywy nadal staramy sie by¢ naj-
szybsi w podawaniu rzetelnych, sprawdzonych i obiektywnych informacji — bez
wiasnych komentarzy. Z tego punktu widzenia to nie upowszechnienie inter-
netu, lecz pojawienie sie w telewizji caltodobowych kanatéw informacyjnych
stanowito cezure, ktéra zmienita naszg prace.

Wczesniej bowiem dzien toczyt sie wedtug statego harmonogramu: rano
przeglad prasy i,ciagniecie” tematéw opisanych w gazetach, ktére to tematy
nie zaistnialy w mediach dnia poprzedniego, ewentualnie rozwiniecie spraw,
o ktérych moéwili poranni goscie stacji radiowych, a potem, przez caly dzien,
opisywanie proceséw sgdowych, konferencji prasowych, posiedzen parlamen-
tu, rzadu itp. Po godzinie 15.00 w zasadzie wydarzenia te dobiegaty konca
i w redakcji pozostawat jeden dyzurny, ktérego zadaniem byto obejrzenie te-
lewizyjnych wiadomosci, aby przekonac sie, ze nic waznego nie umkneto nam
z pola widzenia.

Juz po tym opisie tatwo zorientowac sie, jak wiele ulegto zmianie. Kilka ka-
natéw 24-godzinnych telewizji informacyjnych, transmitujacych na zywo waz-
ne (i mniej wazne) wydarzenia, procesy, protesty, demonstracje itp., spowodo-
waly, ze redakcje agencji i innych mediéw musiaty zacza¢ rywalizowac o pierw-
szenstwo w nadawaniu informacji. Trudno $ciga¢ sie z transmisja na zywo, ale
nadal mamy tu pewne osiggniecia...

Internet stat sie dla dziennikarzy agencji prasowej kolejnym zrédtem infor-
macji, ktérych szukamy na oficjalnych stronach réznych instytucji, organizagji
typu watchdog, a wiadomosci od licznych blogeréw i internautéw sa dla nas
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punktem wyjscia do potwierdzenia (a czesto tez zaprzeczenia) rewelacji tam
sie pojawiajacych. To niewatpliwe utatwienie naszej pracy i poszerzenie moz-
liwosci pozyskiwania informacji. Trzeba pamieta¢, ze blogerzy nie musza by¢
dziennikarzami i zna¢ dziennikarskiego warsztatu. Dlatego zadaniem dzienni-
karza PAP byto i jest weryfikowanie doniesien z blogéw i prywatnych Zrédet, tak
jak weryfikuje sie listy do redakgji. Uzywamy do tego tych samych narzedzi co
w innych przypadkach - tradycyjna metoda szukamy potwierdzenia w innych
zrédtach.

Internet to takze zrédto oficjalnej informacji — mam na mysli oficjalne strony
WWW réznych instytucji, zamieszczajacych tam swe komunikaty. Politycy co-
raz czesciej do komunikowania sie bezposrednio z wyborcami uzywaja portali
spotecznosciowych. Jakkolwiek patrze¢ na te praktyke, wszyscy w tym samym
czasie dostaja ten sam, krotki komunikat. Jesli nie ma watpliwosci co do tego,
kto obstuguje twitterowe konto, powiedzmy, jakiego$ ministra, nie mozna uda-
wa¢, ze osoba taka nie wypowiedziata sie w danej kwestii. Naszym zadaniem
jest zasygnalizowanie, ze polityk nie powiedziat tego wprost dziennikarzowi na
konferencji prasowej, tylko wtasnie np. na twitterze.

Bardzo wiele wiadomosci, ktére mozna znaleZ¢ na portalach innych mediéw,
to w istocie depesze PAP. Nie zawsze wyraznie widac te trzy literki na poczatku
lub na koncu depeszy, ale ci, ktérzy je odnajda, beda zaskoczeni, w jak wielu
miejscach PAP sie cytuje. Bardzo czesto depesze sa gotowym materiatem dla
stacji radiowych, ktore wykorzystujg je w cogodzinnych serwisach informacyj-
nych. Staramy sie reagowa¢, gdy zauwazymy taki przypadek, i sprawe prowa-
dza dalej prawnicy PAP. Agencja kazdego dnia produkuje kilkaset wiadomosci
-z kraju, zagranicy, dotyczacych sportu, ekonomii itd. — wiec trudno wszystko
skontrolowad. A stron internetowych jest nieskonczenie wiele. Robimy, co mo-
zemy.

Dla dziennikarza agencji pisanie ,dla portali’, a nie tylko dla innych redak-
qji, jest pewnym wyzwaniem. Depesze PAP majg swoja scisle ustalong struktu-
re, ktéra wymaga, aby juz w pierwszym jej zdaniu wskaza¢, co sie wydarzyto,
gdzie, kiedy i dlaczego - a cata informacja musi zamkna¢ sie w 260 znakach!
Pézniej, zgodnie z zasadami, nastepuje rozwiniecie kazdego z watkéw. Jezyk
depeszy musi by¢ precyzyjny, ale tez skrotowy, bo wszystko — czyli, jak mé-
wimy, od gtéwki do backgroundu — powinno sie zamkna¢ w 4-5 tys. znakow.
Nasi odbiorcy z innych medidw sg do tego przyzwyczajeni i wiedza, ze w de-
peszy otrzymaja kompendium wiedzy o zdarzeniu, razem z cytatami z wypo-
wiedzi jego uczestnikdéw oraz opisem kontekstu, potrzebnym do zrozumienia
tego, co sie zdarzyto, i ewentualnie rozwiniecia, poszerzenia o komentarz re-
daktora.
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Teraz, piszac nie tylko dla fachowego odbiorcy — innego dziennikarza - ale
tez dla tzw. zwyktego internauty autor depeszy PAP musi jeszcze bardziej dbac
o to, aby jego informacja byta nie tylko rzetelna, ale tez jednoznaczna, niepozo-
stawiajgca watpliwosci u odbiorcy.

Dla mnie, jako reportera sagdowego, stanowi to dodatkowe wyzwanie: mu-
sze przetozy¢ jezyk prawa na jezyk zrozumiaty dla wiekszosci ludzi i unikna¢
po drodze wszystkich mozliwych btedéw w swoim tekscie, z ktérego skorzy-
sta inny dziennikarz, tworzac wtasny artykut. Pamietam dobrze depesze PAP
sprzed wielu lat, ktéra dotyczyta osoby zatrzymanej gdzies w kraju w zwigzku
z podejrzeniem molestowania osoby nieletniej. Zatrzymanemu nie przedsta-
wiono jeszcze zadnego zarzutu, wiec byt co najwyzej,,podejrzewanym”. W péz-
niejszych wersjach tej depeszy widziatem juz, jak inny redaktor, niezbyt dobrze
orientujacy sie w tych zagadnieniach, stéwka ,podejrzewany” i ,zatrzymany”
zmienit na: ,podejrzany’, ,oskarzony”, a nawet ,obwiniony”. Gdy spytatem, cze-
mu tak zrobit, odpart, Ze powtarzajace sie stéwko irytowato go, depesza byta
zbyt monotonnai,Zle by sie czytata w radiu’, wiec postanowit jg urozmaicic...

Agencja prasowa ,produkuje” depesze dla internetu i... traci nad nimi kon-
trole. Odbierajace nasz serwis portale internetowe nie tylko moga robi¢, ale
i robig z tg depesza naprawde wiele - by uprosci¢ przekaz dla rzekomego do-
bra odbiorcéw, zmieniaja tytul, dopisuja nieadekwatny komentarz, wycinaja
istotng czes¢ zmieniajacy sens i wydZzwiek catej wiadomosci... Zdarzato sie,
ze pewien portal cytowat cata depesze PAP o demonstracji, wprowadzajac do
niej tylko jedng zmiane - w liczbie uczestnikéw: wedtug PAP w demonstracji
uczestniczyto, powiedzmy, 200 osdb, a wedtug tego portalu — 2 tys. Cata reszta
byta bez zmian, ale jedno dopisane zero zmienito duzo.

Summary

A change that is not as huge as adding one zero

Wojciech Tumidalski’s article is an attempt to assess the importance of the
Internet in the development of press. The author, who works as a journalist in
Polish Press Agency (PAP), by referring among others to his own carrier, tries to
describe PAP’s predicament in the age of the Internet.

The author begins with a statement that the invention of the Internet was
not a significant revolution for PAP, although it poses certain new challenges.
What the author believes was the real revolution for press agencies was the
emergence of round-the-clockinformation TV channels.These channels created
an atmosphere of rivalry between various media branches which aspire to be
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the quickest in their deliverance of information. According to the author, at the
same time the Internet facilitates the work of journalists, as it guarantees access
to a wide range of information sources. Journalists can use unofficial sources,
such as, for example, blogger sites, but they also have a pool of official source at
their disposal, from websites of organizations to Twitter profiles of government
officials. The author explains in his article how information coming from all
these sources has to be verified before publication. Further on, W. Tumidalski
also analyses the use of PAP information in different media, for example in radio
auditions or on news websites, also in the context of unauthorized use and
copyright infringements.
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DELFIV. ESTONIA
(Application No. 64569/09)

WRITTEN COMMENTS
BY
THE HELSINKI FOUNDATION FOR HUMAN RIGHTS
BEFORE THE GRAND CHAMBER
OF THE EUROPEAN COURT OF HUMAN RIGHTS

3 APRIL 2014

l. Introduction

Pursuant to the letter by the Deputy Grand Chamber Registrar from
20 February 2014, | would like to present additional written comments of the
Helsinki Foundation for Human Rights with its seat in Warsaw, Poland (HFHR) on
the Delfi AS v. Estonia case before the Grand Chamber. The HFHR has been
interested in this case ever since it was communicated by the Chamberin 2011.
On 29 April 2011 the HFHR submitted its third party intervention on the case
before the Chamber. The current written comments are limited only to the
deficiencies and merits of the Chamber judgment of 10 October 2013. They
have a complementary character to the HFHR’s prior submission and do not
repeat the previous arguments.

The question of the Internet intermediary service providers’ (ISP) liabil-
ity constitutes one of the most significant and current issues related to the
exercise of the freedom of expression on the Internet. This particular case has
a great importance to many Member States of the Council of Europe, taking
into consideration the fact that the regulation of the user-generated content
is similar across the EU, arising from the European law, namely the so-called
“E-commerce Directive”'.

In our intervention, we would like to stress certain aspects of the Delfi
case that in the HFHR’s opinion indicate that there was an illegitimate
interference in the Applicant’s freedom of expression protected by Article 10 of
the Convention. We believe these aspects were not given enough consid-
eration in the Chamber judgment and therefore should be reassessed by the

! Directive 2000/31/EC of the European Parliament and the Council of 8 June 2000 on certain legal aspects
of information society services, in particular electronic commerce, in the Internal Market.
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Grand Chamber. In particular, our submission will focus on the analysis of the
case from the domestic perspective of Poland and will present the impact of
the Chamber judgment on the Polish judicial practice.

Il. Formal legality of the interference

The E-commerce Directive and the Estonian Information Society Act (imple-
menting the Directive to the Estonian national legal order) stipulate that the
ISPs (host providers) are not liable for the content posted by the third party on
condition that they:

(a) do not have actual knowledge of illegal nature of the content or

(b) upon obtaining such knowledge or awareness, they act expeditiously to
remove or to disable access to the unlawful content?.

Moreover the European and Estonian law guarantee that no general obli-
gation to monitor should be imposed on the ISPs, nor a general obligation to
seek facts or circumstances indicating illegal activity®. Law only provides an
obligation for subsequent control - intermediaries can lose their immunity
from liability, if they fail to remove unlawful content as soon as they aware of its
illicit character. Only then the ISP would be fully accountable for the informa-
tion like a content provider.

However, in the Delfi case the domestic courts did not rely on these provi-
sions. They did not exempt the ISP from liability even though it expeditiously
removed offensive content upon notification. Moreover they sanctioned Delfi
for not fulfilling obligations that were not required under the Estonian and
European legal regimes. Obligations extending the scope of the intermediary
liability imposed on the Applicant in the course of the domestic proceedings,
such as preventive and active monitoring and control of the user-generated
content do not have a legal basis under the national and European law. There-
fore Delfi - a website hosting users’comments referring to its own publications
- had every reason to believe that it fell within the scope of protection under
the e-commerce law since it had blocked the defamatory content on the same
day that it had received the complaint. However, the domestic courts consid-
ered that this was not sufficient to release the website operator of liability.

The premise of formal legality of the interference in the freedom of expres-
sion required under the article 10 par. 2 of the Convention provides that every-
one should be able to foresee the legal consequences of their behavior and
ascertain how their conduct will be classified according to the sufficiently clear
and precise law. The predictability of law should allow the person involved in a

2 Article 14 of the E-commerce Directive.
3 Article 15 of the E-commerce Directive.
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certain conduct to foresee inter alia which legal regime will be applied to their
case. A situation in which the national courts ignored a legal act derived from
the European law, adopted specifically to handle disputes regarding the user-
generated content online and replaced it with a different legal basis derived from
civil law — cannot be considered compatible with the requirements of the Con-
vention*, In some countries for the relationship between the laws implementing
articles 14 and 15 of the E-commerce Directive and the civil law - applies the
principle lex specialis derogat legi generali>. The special ISP liability regime over-
rides the general provisions of the civil law. In the circumstances of the present
case, the fact that the domestic courts applied less favorable for Delfi lex gene-
ralis (civil law) instead of lex specialis (Estonian Information Society Services Act)
should be solely considered as an illegitimate interference with the Applicant’s
freedom of expression under the article 10. In other countries, for example in
Poland, the Act on Providing Services by Electronic Means® (APSEM, implement-
ing E-commerce Directive) does not derogate the provisions of the Civil Code
but is nevertheless crucial for the assessment of the ISPs' liability under general
civil law framework. It allows us to establish whether or not the ISPs’ conduct was
lawful. If the ISP fulfils its obligation under APSEM, its conduct cannot be
qualified as unlawful and therefore it does not meet all the required prerequisites
of the civil liability. APSEM is therefore an important element of the legal rea-
soning which always has to be taken into consideration while examining cases
regarding host providers and their liability for the third party content.

As regards the Delfi case, it should be also underlined that by failing to
address the Estonian Information Society Services Act, the domestic courts ig-
nored the provisions implementing the E-commerce Directive to the national
law. Therefore they did not fulfil their obligations required by the principle of
supremacy of the EU law on the national level. They also disregarded significant
jurisprudence of the Court of Justice of the European Union (CJEU) providing
important guidelines for the interpretation of the E-commerce Directive provi-
sions, which are relevant for the resolution of the present case (Google v. Louis
Vuitton’, L>Oreal v. E-bay?, Sabam v. Scarlett®, Sabam v. Netlog'®). Failing to apply

4 B. Rodak, ‘Glosa do wyroku ETPC z dnia 10 pazdziernika 2013 r., 64569/ (‘Comments to the ECHR judgment
from 10 October 2013, 64569/09"), LEX/el. 2013.

5 J. Oster, “Liability of Internet Intermediaries for Defamatory Speech - An Inquiry into the Concepts of
‘Publication’ and ‘Innocent Dissemination”, http://www.archive.legalscholars.ac.uk/edinburgh/restricted/
download.cfm?id=336

6 Ustawa o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r. Dz.U. nr 144 poz. 1204.

7C-236/08

8C-324/09

°C-70/10

9C-360/10
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the fundamental principles of the European legal system resulting from the EU
membership, should not be unconsidered by the Court and enjoy the Court’s
protection. Especially that — as emerges from the well-established Court’s juris-
prudence -“the protection of fundamental rights by Community law is equiva-
lent to that of the Convention system” (“Bosphorus Airways” v. Ireland"" , M & Co.
v. Germany'?, Michaud v. France'3).

To conclude, in the circumstances of the present case, Delfi could have rea-
sonably counted on being exempted from liability as it had acted in accordance
with the provisions of the Estonian Information Society Services Act and the EU
E-commerce Directive. Therefore - if the domestic courts applied inadequate
liability regime, disregarding provisions containing specific ISP liability limita-
tions, it should be enough for the Court to find a violation of the article 10 of
the Convention. That is because such interference lacks sufficient legal basis
and cannot be regarded as “prescribed by law”.

Ill. Wrong qualification of Delfi as a publisher

The Estonian courts decided that Delfi falls outside the E-commerce Direc-
tive and Estonian Information Society Act because it should be qualified as
a publisher with regard to the user-generated content posted on its website
rather than the ISP (host provider). Such assessment raises certain concerns
and should be thoroughly reconsidered by the Grand Chamber. In particular it
should be examined in the light of the previous Court’s jurisprudence, as well
as the practice of the European domestic courts.

At the outset, it should be noted that the Internet differs essentially from
traditional media in the sense that it is capable of allowing dissemination of
ideas instantly to anyone, without the intervention of any editorial control. It
functions as a completely decentralized system. It is also an interactive medi-
um, as it is based on the ongoing reciprocal exchange of information among
its users'. It is important to highlight that from the Court’s case law it emerges
that article 10 of the Convention applies equally to offline and online media
(Times Newspapers v. UK'®). The Court stressed the substantial contribution
made by Internet archives to preserving and making available news and infor-
mation as they constitute an important source for education and historical re-
search (Wegrzynowski and Smolczewski v. Poland'®). At the same time, on many

" Judgment (Grand Chamber) of 30 June 2005, 45036/98.

12 Decision of the Commission of 9 January 1990, 13258/87.

'3 Judgment of 6 December 2012, 12323/11.

' Nina Vajic, PanayotisVoyatzis, ‘The Internet and freedom of expression: a brave new world and the ECtHR’s
evolving case-law’in ‘Freedom of Expression. Essays in honour of Nicolas Bratza'

'> Judgment of 10 March 2009, 3002/03, 23676/03.

' Judgment of 16 July 2013, 33846/07.
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occasions the Court underlined that it recognizes the specific character of
the Internet communication and that the existing principles on freedom of
expression should be adjusted to the special features of this medium, such as its
anonymous character (Editorial Board of Pravoye Delo and Shtekel v. Ukraine'’).
In Wegrzynowski and Smolczewski v. Poland judgment, the Court held specifi-
cally that “the Internet is an information and communication tool particularly
distinct from the printed media, especially as regards the capacity to store and
transmit information. The electronic network, serving billions of users world-
wide, is not and potentially will never be subject to the same regulations and
control” (par. 58). Moreover the Court stressed the need for the development
of a clear domestic legal framework delineating the boundaries of the roles
and responsibilities of all key stakeholders in the field of new information and
communication technologies (Neij and Sunde Kolmisoppi v. Sweden'®). However
in the Delfi case, the Chamber failed to take into consideration the particular
nature of Internet communication and accepted the fact that the Estonian
courts decided to refer to more general civil law provisions instead of specific
online content regulation rules, tailored for the Internet reality.

The online services like Delfi act simultaneously in the two roles: as content
providers with regard to thier own news and entertainment content and as
host providers with regard to the third party comments. The nature of the ISP
control over the content posted by the service’s journalists differs from the con-
trol exercised over the content added by other users. The ISP can be held liable
on the grounds of the civil law (as publishers), only for the content posted by
the authors acting under their authority or supervision. However, the modera-
tion of the user-generated content or the power of disabling the access to it
should not be regarded as an effective editorial control. Therefore, the users’
comments on websites do not undergo any editorial process. They have a dif-
ferent purpose and serve different functions than the editorial content and are
perceived differently by the readers. Hence, ISPs should not be considered as
authors or contributors to the defamatory content, but rather as intermediaries
merely providing communication medium for exchanging opinions. Accord-
ing to Neij and Sunde Kolmisoppi v. Sweden judgment, providing a forum for
exchanging information is as such an activity protected under article 10. The
nature of ISPs’ control over the user-generated content is much more passive
with regard to the user-generated content than with regard to editorial con-
tent and it excludes the assumption that the host providers are always aware
of the defamatory comments being posted on their facilities. It is important

'7 Judgment of 5 May 2011, 33014/05.
'® Inadmissibility decision of 19 February2013, 40397/12.
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to recognize the particular features of host providers also due to the fact that
their significance continues to increase in the online communication. On the
future Internet market they will probably play roles of “gatekeepers” to various
content such as news, culture, blogs, social networks, entertainment web-
sites etc. rather than information providers. Their functions and activities will
therefore become even more distant to those of traditional media. For these
reasons ISPs should not be treated as publishers and should not be subject to
the same liability regime. As already mentioned in the previous sections, they
should be held liable only if it is proven that they had known that the publica-
tion was likely to be defamatory and did not disable access to this information.

The definition of a “host provider” within the meaning of the E-commerce
Directive has been applied to a wide range of ISPs in many countries by the
domestic courts and CJEU, including operators of Internet websites®, blog
publishing services®, online chatrooms?' or social networks?% It seems that
in most jurisprudences the courts recognize the distinction between liability
of the websites operators acting as content providers (with regard to its own
publications) and host providers (with regard to the users’ comments). They
seem to understand also the legal consequences of such qualification. For ex-
ample, it appears this division was accepted by the courts in Poland in a vast
majority of cases similar to Delfi (at least until the Chamber judgment in the
present case). When the Regional Court in Tarnéw (court of the first instance)
found the blogger liable for third party comments published under his articles,
treating him as a publisher in this respect and relying on the general rules of
civil liability - the Appeal Court in Krakéw (second instance court) quashed this
judgment.The Appellate Court stated that the bloggeractedin this case asa host
provider and that his liability should be primarily assessed in accordance with
the APSEM rules. According to the Appellate Court, the District Court should
have had first examined whether the blogger met the ISPs’ immunity criteria
previewed by APSEM and only in case he did not, he could be held liable on
civil law grounds (the Judgment of the Appeal Court in Krakéw, 19 January
2012, case no. | ACa 1273/11).

1% All cases were mentioned in: J. Oster, “Liability of Internet Intermediaries for Defamatory Speech - An In-
quiry into the Concepts of ‘Publication’and ‘Innocent Dissemination’, http://www.archive.legalscholars.ac.uk/
edinburgh/restricted/download.cfm?id=336: Sheffield Wednesday FC & others v Hargreaves [2007] EWHC
2375 (QB) [14]; Karim v Newsquest Media Group Ltd [2009] EWHC 3205 (QB) [15-17]; Kaschke v Gray [2010]
EWHC 690 (QB) [72]; German Federal Court of Justice, Case no VI ZR 93/10 [2011] blogspot.com [19]. See also
Section 5 of the Defamation Act 2013.

20 Davison v Habeeb and Others [2011] EWHC 3031 (QB) [65]; Tamiz v Google [2012] EWHC 449 (QB) [52].

2 Mulvaney v Sporting Exchange Ltd trading as Betfair [2009] IEHC 133 [5.10].

22 CJEU, Case C-360/10, SABAM v Netlog.
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It seems therefore that the question of qualification of ISPs in the circum-
stances of the Delfi case as host providers (and not the content providers) is
accepted by European domestic courts as well as most representatives of legal
doctrine®. This approach should be taken into account by the Grand Chamber
when examining the present case. The question of qualification of the ISPs is
crucial for the determination of the regime of liability and therefore it is very
important for all the Member States being part of the E-commerce Directive
framework. Because of that, this problem should not be left within the domes-
tic courts’ margin of appreciation but should be subject to the Court’s scrutiny.

IV. Proportionality of the interfernce

Apart from the question of the formal legality presented above, the Grand
Chamber should also consider the problem of the proportionality of the
interference in the present case. The judgments of the Estonian courts impose
a new burden on websites to actively police and moderate users’comments. In
the HFHR's opinion these measures do not strike the right balance between the
freedom of expression and the right to respect private life.

In the light of the domestic courts judgments, it seems Delfi should have
anticipated that the story in question would have attracted defamatory com-
ments and should have actively monitored and removed such content or even
used preventive control measures in order to prevent publication (par. 86). This
seems to contradict with the previous Court’s jurisprudence. The vast majority
of public interest news will almost by definition stir debate and attract com-
ments, including the offensive and provocative ones. The Court in its earlier
case-law tended to grant a wider protection to publications, which have an
impact on the public debate®*.

Another justification for accepting the interference by the Court was the
fact that ISP took financial advantage of the defamatory content posted by
third parties (par. 97 of the Chamber judgment). Such a finding however may
cause interpretational doubts. Especially in respect of ISPs not gaining finan-
cial but some other kind of benefit from conducting a blog or Internet service.
Profit can be financial, but also political. This was the situation in the case pend-
ing before the Court Jezior v. Poland®. Furthermore, solely economic interest
in exploiting the portal should not affect or remove the ISPs’ limited liability.

2 D.Voorhoof, “Qualification of news portal as publisher of users’comment may have far-reaching consequences
for online freedom of expression: Delfi AS v. Estonia’, StrasbourgObservers.com, 25 October 2013, http://
strasbourgobservers.com/2013/10/25/qualification-of-news-portal-as-publisher-of-users-comment-may-
have-far-reaching-consequences-for-online-freedom-of-expression-delfi-as-v-estonia/.

24 Judgments: of Goodwin v. UK 11 July 2002, 17488/90 and Shapovalov v. Ukraine of 31 July 2012, 45835/05.
% Application 31955/11.
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Especially that the Court underlines the Convention guarantees freedom of
expression to “everyone — without making distinction according to whether the
aim pursued is profit-making or not” (Autronic AG v. Switzerland?®).

Imposing the obligation to monitor and filter the content on ISPs is a bur-
densome requirement which contravenes not only (as indicated above) with
European and Estonian law, but also with the Court’s previous case-law and the
Council of Europe policy documents?. All these documents reflect the principle
that in order to safeguard the right to freedom of expression and information
on the Internet, there should be no obligation for Internet service providers
to pre-monitor user-generated content. The ISPs' liability for neglecting subse-
quent control has been considered sufficient to protect the right to privacy or
other interests. In the Neij and Sunde Kolmisoppi v. Sweden judgment, the Court
expressly stated that the reason for which it accepted the interference in the
Applicants’ freedom of expression was that they “had not taken any action to
remove the torrent files in question, despite having been urged to do so” (in
that case the applicants were ISPs convicted for operating a website on which
users exchanged copyright-protected works). On the other hand in the Delfi
case, the Court did not take into account that the defamed person neglected to
use the “reporting button” to report the defamatory comments, thus contribut-
ing to the fact that they were available online for the whole six-weeks period
(par. 88 of the Chamber judgment).

Also the CJEU has ruled, with reference inter alia to Article 10 ECHR, that an
ISP shall not be required to install a system of filtering of all electronic com-
munication passing via its services (Sabam v. Scarlet and Sabam v. Netlog). Ac-
cording to CJEU, the E-commerce Directive prohibits national authorities of
the EU Member States “from adopting measures which would require an ISP to
carry out general monitoring of the information that it transmits on its network
(...) [TIhat prohibition applies in particular to national measures which would
require an intermediary provider (...) to actively monitor all the data of each of
its customers in order to prevent any future infringement (...)"The CJEU stated
that the obligation to install filtering systems is not a proportional measure, and
it infringes inter alia the intermediary’s right to receive or impart information as
well as breaches the personal data guarantees of Internet users and therefore
cannot be justified as necessary in a democratic society.

Finally, imposing all these obligations on the ISP places the responsibility
on websites operators instead of on the original authors of the content. The
Chamber pointed out that in practice it is difficult to identify and prosecute

% Judgment of 22 May 1990, 12726/87.
2 Committee of Ministers Declaration on freedom of communication on the Internet, 28 May 2003.
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online perpetrators (par. 91). Previously though, in K. U. v. Finland®® case the
Court held that, the anonymous character of the Internet imposes on the states
the positive obligation to provide a legal framework allowing the identifica-
tion and prosecution of anonymous perpetrators. Therefore it is the author of
the defamatory comment that should be liable for the content in a first place.
The possibility to hold him accountable should be provided by the state. If Es-
tonia neglected its obligation of putting an effective legal framework allow-
ing to identify and prosecute online perpetrators, Delfi should not bear the
negative consequences of that. Similar standards have been also developed by
the UN Special Rapporteur on Freedom of Expression, Mr Frank La Rue, in the
report“on the promotion and protection of the right to freedom of opinion and
expression”?,

In particular, the UN Special Rapporteur recommended that “censorship
measures should never be delegated to private entities, and that no one should
be held liable for content on the Internet of which they are not the author” (par.
43 of the report)*.

In Poland many legal scholars highlight that the problem of identifying
online perpetrators results from opportunistic approach of the enforcement
agencies and not the lack of appropriate legal framework?®'. According to the
guidelines of the Polish Prosecutor General, the prosecution service should en-
gage in the proceedings (art. 60 of the Polish Criminal Procedure Code) in order
to help the victims of the violation of reputation online to claim their rights®2
Once the perpetrator is identified, the victim of the defamatory comment may
continue the criminal proceedings or initiate civil proceedings against the
author of the content. There are numerous examples of cases where anony-
mous authors were eventually identified with the help from the enforcement
agencies and were brought before courts®*. Moreover according to the juris-
2 Judgment of 2 December 2008, 2872/02.

2 Report published on 16 May 2011, A/HRC/27, available at: http://daccess-dds-ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/
G11/132/01/PDF/G1113201.pdf?OpenElement.

% The UN Special Rapporteur has been critical to the notice-and-takedown procedure, notably the fact that
material is removed without a judicial determination of the question whether the content at issue was indeed
unlawful. The Court did not take into account this reasoning and the eventual impact on freedom of speech
of such “prior restraints”. Instead the Court accepted a mechanical dilatation of content, by the approval to
‘reporting button’ - type of procedures, which do not require the slightest explanation as to why the content
atissue might be unlawful or defamatory (par. 87).

31 E. tetowska, ,Zwodnicze uroki karania hate speech’, in D. Bychawska-Siniarska, D. Gtowacka, ,Mowa
nienawisci w sieci - jak z nig walczy¢’, 2013.

32 Public Prosecutor General, Guidelines on the participation of public prosecutors in investigating private
prosecution crimes, 29 October 2012.

33 See for example the case of Witold Kruzynski, District Court in Bydgoszcz, case no. XVI K 445/13, http://www.

obserwatorium.org/index.php?option=com_content&view=article&id=4574:krytyczne-opinie-w-internecie-
nie-s-zniesawieniem&catid=40:zkraju&ltemid=34.
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prudence of the administrative courts in Poland, IP addresses of perpetrators in
most cases should allow their identification3*.

The HFHR, as a concluding remark, would like to highlight that not all news
stories should require the same degree of moderation by the ISP. We believe
that hate speech deserves for a greater engagement and special caution of
ISPs. Only with their cooperation and stronger engagement online hate speech
could be eliminated. Although the Delfi case concerned a private law dispute
and defamatory statements, the consequence of the Court’s judgment should
encourage the ISP to introduce self-regulatory measures aiming at fighting
online hate speech. Implementing measures such as “reporting buttons” and
clear and easily-available policies with regard to blocking unlawful contents are
examples of good practices that should be applied by ISPs in order to combat
hate speech online*. In Poland there have been many successful initiatives that
contribute to eliminating hate speech content by encouraging Internet users
to track it on web and use such “reporting buttons” to notify ISPs®.

V. The impact of the Delfi Chamber judgment in Poland

The impact of the Delfi v. Estonia case might be already observed in the
jurisprudence of Polish courts. R. G., who used to be one of the political leaders
in Poland, instituted a civil proceedings against Ringier Axel Springer Polska
(RASP publisher of a journal “Fakt”), claiming that the users’ comments on his
activity below the article published on the “Fakt’s” website violated his privacy.
Some of the comments were critical and some vulgar. On 20 October 2011 the
Warsaw Regional Court dismissed the complaint. The Court stated that third-
party comments should be bound by a different regime of responsibility than
articles published on the website by the ISP. According to article 15 of the
APSEM, the ISP is not obliged to monitor the user-generated content. The ISP
can only be held liable for not blocking it if it is proven they knew about its
unlawful character. The judgment was upheld by the Warsaw Appellate Court?’.
The Court stated that “Fakt” had no possibilities to interfere with the comments
and that they constitute a separate content from the articles posted by the pub-
lisher. Therefore RASP could not be held liable for the comments. The Supreme
Court reviewing the case after the Delfi Chamber judgment, quashed the War-

3% Judgment of the Warsaw Administrative Court, 3 February 2010, case no. Il SA/1598/09.

3 http://www.nohatespeechmovement.org/hate-speech-watch/instructions.

3 See Facebook profile: ,Wielkie sprzatanie Facebooka. Stop mowie nienawisci, faszyzmowi i agresji” (,The
great cleaning of FB. Stop from hatespeech, fascism and aggression”), https://www.facebook.com/wielkie.
sprzatanie?fref=ts.

37 Judgment of 11 October 2012, case file VI A Ca 2/12.
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saw Appellate Court judgment and remitted the case for further analysis®. The
Supreme Court found that comments should be treated as letters to editor, for
which the latter is liable. It should be noted that the Polish Press Law Act* requ-
lating the responsibility for letters to editors has been enacted in 1984 and is
not adapted to the development of the Internet communication. At the same
time, it seems that the Supreme Court disregarded the provisions of the APSEM
and the E-commerce Directive. The commentators speculate that the Supreme
Court decision resulted from the impact of the Delfi Chamber judgment®. The
ruling of the Supreme Court has introduced a substantial disarray.

Overall the question of the ISP liability is quite a problematic one in the prac-
tice of Polish courts. The Polish case-law in this respect is quite inconsistent and
only recently it has started to become a little more settled. The Polish courts
started to apply the APSEM, recognize the role and status of ISPs, distinguish
between host providers and content providers — which provided some level of
legal certainty among ISPs with regard to their rights and obligations. As shown
in the example of the recent Supreme Court decision, the Delfi Chamber judg-
ment undermined the process of shaping unified jurisprudence in this respect
and again caused legal uncertainty among the intermediaries which is likely
to lead to the so-called “chilling effect”. The ISPs, in order to avoid liability, may
block or restrict the possibility to publish user-generated content. In some in-
stances when the purpose of the website is to provide forum for debate with
other users (for example in case of certain blogs) it may even result in closing
down the website. In general the measures such as those implemented on Delfi
may undermine the idea of “Web 2.0” where all the users can add their own
content thanks to the ISPs’ services.

Another backdoor for the ISPs to limit their responsibility would be the
mandatory registration of users posting comments. The Court established that
submitters of comments were unable to modify or delete comments later. This
means, according to the court, that Delfi had a substantial degree of control
over the comments, which in turn impacted on its responsibility for the com-
ments (par. 89). A contrario, in order to waive its responsibility, Delfi should
enable the users to modify and delete comments. This is technically possible
only if the portal imposed a mandatory registration. Such a possibility is unsub-

38 Supreme Court judgment from 10 January 2014, case file | CSK 128/13, there is no written justification of
the judgment published yet.

3 Adam Bodnar, ,Rola dostawcdw ustug internetowych w walce z mowa nienawisci’, in Dominika Bychawska-
Siniarska, Dorota Gtowacka, ,Mowa nienawisci w internecie: jak z nig walczy¢"?, Warszawa 2013, p. 52.

40 Gazeta Wyborcza, ,Roman Giertych wygrat z hejterami. Czy portale bedg pfaci¢ za obrazliwe komentarze?”
['Roman Giertych won with haters. Will Internet portals pay for offensive comments?’], 10 January 2014 r.,
http://wyborcza.pl/1,75478,15254760,Roman_Giertych_wygral_z_hejterami__Czy_portale_beda.html.
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stantiated and would not fulfil its goal, as commentators using virtual private
network or proxy are anyway able to hide their IP addresses. The possibility to
publish anonymously on the Internet should be a value respected by ISPs and
states*’. One may expect that ISPs promote such kind of publishing, putting
them as value in a democratic society, but should never require resignation
from anonymity. Furthermore, anonymous publication is one of the few pos-
sibilities to enjoy freedom of speech in semi-democratic or authoritarian states.

Recently there have been several cases of closing down portals and forums
in Poland due to the host providers’ fears for liability of third-party content
caused by the lack of transparent jurisprudence in this respect. This concerned
inter alia the websites such as Tarsjusz.pl (where users evaluated teachers and
academic scholars) or Ursus.warszawa.pl** (where people discussed political is-
sues such as local elections). The founder of Tarsjusz.pl admitted in one of the
press interviews that service administrators were aware of the fact that there
was no stable jurisprudence and because of that they felt under pressure to
block any critical opinions (even the lawful ones), which eventually became the
main reason for shutting down the website*.

The problem of legal uncertainty concerns also intermediaries from other
European countries. As concluded by the European Commission in its evalu-
ation report on the E-commerce Directive, ‘a wide variety of stakeholders
face a high degree of regulatory uncertainty about the intermediary liability
regime*. The Chamber judgment in Delfi case makes the situation even more
complicated. After the Chamber judgment the ISPs may be confused even
with regard to which regime of liability is applicable to them. This is especially
worrying in the context of the upcoming elections to the European Parliament
in Spring 2014 (and local elections in Poland in Autumn 2014). The election pe-
riod usually fosters lively debate on the Internet which now might be affected
by the Chamber judgment.

In the Chamber judgment the Court noted that Delfi had an automatic
system of deletion of comments based on systems of identifying certain vul-
gar words (par. 87). Moreover, a notice-and-take-down system was put in place

41 For positive aspects of anonymity please refer to research of Disqus: http://disqus.com/research/pseud-
onyms/.

“2"\Wtadze dzielnicy zablokowaty forum internetowe przed wyborami, Obserwatorium.org, 19.11.2010, http://
www.obserwatorium.org/index.php?option=com_content&view=article&id=3339:wolno-sowa-a-wybory-
samorzdowe-wadze-dzielnicy-zablokoway-forum-internetowe-przed-wyborami&catid=42:z-kraj-polska&It-
emid=64.

“'Tarsjusz.pl, serwis, na ktérym studenci oceniali wyktadowcdw, zamkniety przez meczace skargii zastraszenia
prawne’ NaTemat.pl, 03.2013, http://natemat.pl/52151,tarsjusz-pl-serwis-na-ktorym-studenci-ocenialiwy-
kladowcow-zamkniety-przez-meczace-skargi-i-zastraszenia-prawne.

4 Communication on e-commerce and other online services, SEC (2011) 1641, 11 January 2012.
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in order to bring to the ISP attention any illegal content. However, the Court
found that the automatic word-based filter used by the applicant company was
relatively easy to circumvent. The Court found that the ISP should take techni-
cal and manual measures to prevent defamatory statements from being made
public (par. 89). Such filtering is not only time consuming but also costly. There-
fore the findings of Delfi case may lead to a discrimination of smaller ISPs (e.g.
individual bloggers), which have no resources to proceed with the mandatory
preventive control.

It should be also noted that since 2008 the Polish government has been
working on the new legal framework of the hosts’ liability for third-party
content. This lengthy process is likely to be finally completed in 2014. The
guidelines of the Grand Chamber will certainly serve as a reference point for the
national legislators with regard to ensuring the compatibility of the newly
shaped e-commerce law with the freedom of expression guarantees set forth
in the article 10 of the Convention.

VI. Conclusion

In conclusion, the HFHR would like to highlight that the Grand Chamber
should consider whether the measures imposed by the Estonian courts in the
present case were 1) prescribed by law and 2) necessary in the democratic
society. The national courts imposed a far more expansive duty upon ISPs than
is contained within the Information Society Act and the E-commerce Directive
which contain fundamental regulations for the host providers liability regime.
Such interpretation of the domestic and European law does not fall within the
ECHR standards and should not be allowed by the Court. Furthermore, in the
HFHR's view, the Court’s acceptance of this interference will lead to a great deal
of legal uncertainty among ISPs and eventually to chilling effect on the freedom
of expression online. We believe that the protection of privacy on the Internet
is an important challenge to be resolved. The right to privacy online has to be
efficiently protected by the states and the current guarantees in this respect
have to be improved - but with different means than those accepted in the
Delfi case. The focus should move towards inter alia enhancing the effectiveness
of redress mechanisms allowing to take legal actions against perpetrators and
towards looking for more proportional measures encouraging ISPs to act against
spreading unlawful content rather than adding restrictions for intermediaries.

* This third party intervention was prepared by Dorota Glowacka and

Dominika Bychawska-Siniarska under supervision of Dr Adam Bodnar and
Prof. Ireneusz Kaminski.

195



Wirtualne media - realne problemy - CZESC IV

OPINIA AMICUS CURIAE
HELSINSKIEJ FUNDACJI PRAW CZLOWIEKA
W SPRAWIE POZWANEGO ANDRZEJA JEZIORA
ROZPOZNAWANEJ PRZEZ SADEM OKREGOWYM W TARNOWIE
(SYGN. AKT 1C319/11)

1 SIERPNIA 2011 R.

I. Uwagi wstepne

1. Helsinska Fundacja Praw Cztowieka (dalej: HFPC) zwraca sie z prosba
0 przyjecie w niniejszej sprawie opinii amicus curiae. ,Opinia przyjaciela sagdu”
jest znana w praktyce sadéw zagranicznych, a takze w kilkudziesieciu sprawach
w Polsce, forma wyrazania przez organizacje pozarzagdowe stanowiska w po-
stepowaniach sadowych, w przypadkach, gdy potrzeba taka zachodzi w zwigz-
ku z celami dziatalnosci danej organizacji.,Opinia przyjaciela sadu” ma na celu
przedstawienie szczegdlnego pogladu organizacji spotecznej na sprawe roz-
patrywana przed sadem. Pomaga ona sgdowi w kompleksowym rozpoznaniu
sprawy, z uwzglednieniem argumentéw oraz pogladéw, ktére niekoniecznie
moga by¢ przedstawione przez strony postepowania.

2. HFPC podejmuje sie sporzadzenia ,opinii przyjaciela sagdu” w sprawach,
w ktérych naszym zdaniem wymaga tego interes spoteczny. Celem opinii nie
jest przedstawianie nowych dowodoéw lub okolicznosci w sprawie. W ,opinii
przyjaciela sadu” odnosimy sie do ogdlnych zasad, waznych z punktu widzenia
przestrzegania standardéw praw cztowieka, gdy — naszym zdaniem - znajduja
one zastosowanie w danym stanie faktycznym. Szczegélnie w tak wrazliwych
kwestiach jak wolnos¢ stowa w internecie, zadaniem ,przyjaciela sagdu” jest
zwrdcenie uwagi na rézne aspekty sprawy, takze w kontekscie poszanowania
prawa miedzynarodowego i orzecznictwa Europejskiego Trybunatu Praw Czto-
wieka (dalej: ETPC), ktére moga pomoc sadowi w rozpoznaniu sprawy, a by¢
moze nie zostaty uwzglednione na wczesniejszych etapach postepowania.

Interes prawny HFPC

3. HFPC jest organizacja pozarzadowa, ktérej statutowym celem jest ochro-
na praw cztowieka, w tym zapewnienie ich przestrzegania przez organy wtadzy
publicznej w Polsce. Od 2008 r. HFPC prowadzi program Obserwatorium Wol-
nosci Mediéw w Polsce, ktérego szczegdlnym przedmiotem zainteresowania
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sg gwarancje swobody wypowiedzi zarowno w mediach tradycyjnych, jak i w
mediach elektronicznych. Z naszej praktyki wynika, ze w orzecznictwie brakuje
utrwalonych standardéw w odniesieniu do spraw z zakresu prawnej regulagji
internetu. Nasz udziat w niniejszej sprawie podyktowany jest troskg o prze-
strzeganie standardéw wolnosci stowa w odniesieniu do jednego z najbardziej
problematycznych zagadnien, tj. do zasad odpowiedzialnosci tzw. posredni-
kéw internetowych (m.in. administratoréw blogéw) za cudza tre$¢ w internecie
(np. wpisy na forach internetowych, komentarze internautéw pod artykutami
etc.). Sady czesto pomijaja regulacje odnoszace sie szczegétowo do tej prob-
lematyki, takie jak Ustawa o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng (dale;j:
USUDE)" i prébujg stosowa¢ np. przepisy Ustawy — Prawo prasowe? traktu-
jac administratora portalu jak redaktora naczelnego gazety drukowanej. Prawo
prasowe w chwili obecnej nie jest jednak przystosowane do specyfiki mediéw
elektronicznych. Naszym zamiarem jest wiec zwrdcenie uwagi na problem
standardéw wolnosci stowa w internecie oraz mozliwos¢ jego rozwiazania na
mocy istniejacych przepiséw, w tym przypadku — USUDE.

4.W ramach Obserwatorium Wolnosci Mediéw w Polsce zajmujemy sie m.in.
monitorowaniem krajowego oraz miedzynarodowego orzecznictwa zwigzane-
go z odpowiedzialnoscig posrednikéw internetowych. Angazujemy sie takze
w sprawy indywidualne z tego zakresu. Prowadzilismy m. in. sprawe o ochrone
débr osobistych przeciwko T. Balusiowi, administratorowi portalu NaszaKal-
waria.pl®, czy sprawe serwisu GazetaBytowska.pl*, w ktérych sady orzekty, ze
administratorom stron internetowych nie mozna przypisa¢ odpowiedzialnosci
za wpisy innych internautéw. Nasze doswiadczenie wskazuje jednak, ze orzecz-
nictwo dotyczace powyzszej problematyki jest bardzo niejednolite (zob. np.
sprawe ,Forum Akademickiego™) i nie zawsze zgodne ze standardami miedzy-
narodowymi, z ktérych wynika, ze nadmierne obcigzanie posrednikéw odpo-
wiedzialnoscia za tresci dodawane przez innych uzytkownikéw sieci moze pro-
wadzi¢ do ograniczenia wolnosci stowa. W naszej praktyce problem ten ujawnit
sie w szczegdlnosci w trakcie ostatnich wyboréw samorzadowych. Niejasne

' Ustawa z dnia 18 lipca 2002 roku o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. z 2002 r. Nr 144, poz.
1204 z pézn. zm.).

2 Ustawa z dnia 26 stycznia 1984 r. — Prawo prasowe (Dz.U. 1984 nr 5 poz. 24 z pdzn. zm.).

3 Wyrok Sadu Okregowego w Krakowie z dnia 11 marca 2010 r. (sygn. akt IC 1532/09). Uzasadnienie wyroku
dostepne jest na http://www.hfhr.org.pl/obserwatorium/images/Wyrok_Balus.pdf.

* Wyrok Sadu Rejonowego w Stupsku z dn. 16 grudnia 2008 r. (sygn. akt Il K 367/08). Oméwienie wyroku:
J. Kowalewski, Autorzy portali w podwojnej roli - odpowiedzialnos¢ za fora internetowe, Biuletyn Programu
Spraw Precedensowych nr 1/2009, http://www.hfhrpol.waw.pl/obserwatorium/images/dokumenty/Biule-
tyn_1_2009_small.pdf.

5 Wyrok Sadu Apelacyjnego w Lublinie z dn. 18 stycznia 2011 r. (sygn. akt | Aca 544/10). Sprawa oczekuje
obecnie na rozpoznanie przez Sad Najwyzszy.
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zasady odpowiedzialnosci posrednikéw byty wykorzystywane przez lokalnych
politykdw do ttumienia - wzmozonej w tym okresie — debaty publicznej tocza-
cej sie w internecie, wtasnie poprzez wywieranie naciskdw na administratoréw
portali, aby blokowali tresci z réznych wzgledéw niewygodne. Uwazamy, ze
w sprawie A. Jeziora dziatanie takie, tj. probe pociagniecia pozwanego do od-
powiedzialnosci we wczesniejszym postepowaniu w trybie wyborczym, nalezy
zakwalifikowac jako prébe ttumienia swobody wypowiedzi. W zwigzku z uzna-
niem odpowiedzialnosci pozwanego przez Sad Okregowy w Tarnowie (sygn.
akt: 1 Ns 162/10) oraz Sad Apelacyjny w Krakowie (sygn. akt: Acz 1457/ 10), dnia
18 maja 2010 r. ztozyliSmy w imieniu pozwanego skarge do ETPC, wskazujac
naruszenie art. 10 Europejskiej Konwencji Praw Cztowieka (dalej: EKPC).

5.HFPC angazuje sie ponadto w postepowania przed ETPC, dotyczace prob-
lematyki odpowiedzialnosci posrednikow za tres¢ zamieszczong w internecie.
W kwietniu 2011 r. ETPC wyrazit zgode na ztozenie przez HFPC opinii amicus cu-
riae, ktdra sporzadzilismy w zwigzku z zakomunikowanga przez Trybunat sprawa
Delfi p. Estonii (skarga nr 64569/09). Ponadto, na biezagco monitorujemy zmiany
legislacyjne w zakresie odpowiedzialnosci posrednikéw za tres¢. W ramach pro-
wadzonych konsultacji spotecznych ztozylismy na prosbe Ministerstwa Spraw
Wewnetrznych i Administracji, w maju 2011 r., uwagi® do projektu zatozen
do nowelizacji ustawy o swiadczeniu ustug droga elektroniczng z 14 kwietnia
2011 r7 Cze$¢ z nich zostata uwzgledniona w dalszych pracach nad projektem
nowelizacji.2

6. W zwiazku z powyzszym wierzymy, ze przedstawiona przez nas ,opinia
przyjaciela sagdu’, oparta na doswiadczeniu HFPC w zakresie problematyki od-
powiedzialnosci posrednikow za tres¢ w internecie, moze poméc Wysokiemu
Sadowi w rozpatrzeniu niniejszej sprawy. Tym bardziej, ze wydany wyrok moze
miec istotne znaczenie dla wcigz niejednolitej praktyki orzeczniczej, a takze
wazny wptyw na ksztatt reformowanych obecnie regulacji dotyczacych wyste-
pujacego w tym postepowaniu zagadnienia prawnego.

¢,Uwagi HFPC do projektu zatozen nowelizacji ustawy o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng’, http://www.
obserwatorium.org/index.php?option=com_content&view=article&id=3718:uwagi-hfpc-do-projektu-zaoe-
-do-nowelizacji-ustawy-o-wiadczeniu-usug-drog-elektroniczn&catid=47:aktualnosciprog&ltemid=66.

7 http://www.panoptykon.org/sites/default/files/usude_04.05.2011.pdf.

8, ,Odpowiedzialnos¢ za tre$¢ w Internecie. Rzad przyjat zatozenia do nowelizacji USUDE’, http://www.obser-
watorium.org/index.php?option=com_content&view=article&id=3825:0dpowiedzialno-za-tre-w-internecie-
-rzd-przyj-zaoenia-do-nowelizacji-u&catid=42:z-kraju-polska&ltemid=64.
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lll. Stan faktyczny

7. Pozwany Andrzej Jezior jest, oraz byt w okresie, w ktérym miaty miejsce
opisane ponizej zdarzenia, radnym miasta Ryglice. Jest jednocze$nie autorem
bloga www.andrzejjezior.blog.onet.pl, ktéry stuzy wymianie informacji i deba-
cie w sprawach dotyczacych miasta oraz gminy. Internauci odwiedzajacy ten
blog, moga pozostawia¢ komentarze pod artykutami, ktére publikuje na nim
jego wiasciciel. Pozwany nie stosuje zadnych mechanizmoéw kontroli prewen-
cyjnej w stosunku do wpiséw zamieszczanych przez innych uzytkownikow
(filtrowania tresci, autoryzacji zamieszczanych komentarzy itd.). Na blogu za-
mieszczona jest jednak instrukcja, zgodnie z ktorg wpisy obrazliwe i zawieraja-
ce nieprawde beda usuwane. Pozwany zamiescit na swojej stronie regulamin
dla 0s6b korzystajacych z bloga, publikujac zapis: Prosze o pisanie komentarzy
przemyslanych, ilustrujgcych rzeczywistos¢, a nie domysty. Komentarze nie mogq
obraza¢ nikogo. Prosze o odwage przy podpisywaniu komentarzy, aby to nie robic
raczej anonimowo. Komentarz podpisany nazwiskiem, ma duzo wiekszq wartos¢.
Ponadto, pozwany nieformalnie umoéwit sie ze swoim synem, iz ten bedzie ,od
czasu do czasu” nadzorowat tresci zamieszczane na blogu i blokowat komenta-
rze, ktére wydadza mu sie obraZliwe lub nieprawdziwe.

8. W okresie przed wyborami samorzagdowymi, 5 listopada 2010 roku na
blogu pozwanego, pod jednym z artykutéw dotyczacych przebiegu wyboréw
pojawit sie komentarz podpisany pseudonimem. Komentarz ten bezposrednio
dotyczyt K., 6wczesnego burmistrza Miasta Ryglice, zarzucajac mu oraz jego
krewnym popetnienie szeregu przestepstw oraz przynaleznos$¢ do ,bandyckiej
rodziny” W rzeczywistosci natomiast ani burmistrz, ani nikt z jego rodziny ni-
gdy nie byli karani oraz nie prowadzili dziatalnosci przestepczej.

9.Tego samego dnia syn pozwanego zauwazyt powyzszy wpis i uznajac go
za obrazliwy, z wiasnej inicjatywy usunat go z bloga. Syn pozwanego musiat
kilkakrotnie usuwac wpis, poniewaz jego autor po usunieciu publikowat po-
nownie na blogu pozwanego kolejny komentarz o identycznej tresci. Ostatecz-
nie syn pozwanego zatozyt blokade na blogu. Polegata ona na tym, iz nowe
komentarze mogli umieszcza¢ jedynie internauci po uprzednim zalogowaniu
poprzez adres e-mailowy. Syn pozwanego zauwazyl, ze po wprowadzeniu
blokady, autor komentarzy nie prébowat ponownie publikowaé obrazliwych
wpiséw, w zwigzku z tym, kolejnego dnia zrezygnowat z utrzymania zatozonej
blokady.

10. Nastepnie, 9 listopada 2010 roku na blogu pozwanego ponownie po-
jawit sie obrazliwy wpis. Zostat on zauwazony przez znajomego pozwanego,
ktéry poinformowat go o nim telefonicznie. Po tym wydarzeniu wpis ponownie
usunieto i natozono blokade analogiczng do tej zatozonej poprzednio, unie-
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mozliwiajac wszystkim uzytkownikom bloga umieszczanie komentarzy bez
uprzedniego zalogowania sie.

11. Pomimo czynnosci podjetych przez pozwanego, majacych na celu usu-
niecie spornych komentarzy mogacych narusza¢ dobra osobiste dwczesnego
burmistrza, burmistrz dowiedziat sie o nich i w zwiazku z toczaca sie kampania
samorzadowa, wystapit z roszczeniem o ochrone débr osobistych w trybie art.
72 ust. 1 ustawy — Ordynacja wyborcza do rad gmin, rad powiatéw i sejmikow
wojewodztw® w zw. z art. 2 ust. 2 ustawy o bezposrednim wyborze wéjta, bur-
mistrza, prezydenta'®.

12. Wniosek zostat skierowany do Sadu Okregowego w Tarnowie, ktéry po-
stanowieniem z dnia 15 listopada 2010 roku (sygn. akt | Ns 162/10) przychylit
sie do zagdania wnioskodawcy (powoda) i nakazat uczestnikowi (pozwanemu)
opublikowanie przeprosin na swoim blogu ,za obrazliwy wpis, ktéry uczestnik
postepowania rozpowszechnit” oraz zakazat dalszego rozpowszechniania po-
wyzszych tresci. Ponadto, sad nakazat uczestnikowi zapfaci¢ kwote 5 tys. zt. na
rzecz Caritas Diecezji Tarnowskiej i obcigzyt go kosztami postepowania w wy-
sokosci 240 PLN.

13. Pozwany, w dniu 16 listopada 2010 roku, ztozyt do Sadu Apelacyjne-
go w Krakowie zazalenie na postanowienie Sadu Okregowego. Sad Apelacyj-
ny w Krakowie,w postanowieniu z dnia 17 listopada 2010 roku (sygn. akt Acz
1457/10), nie przychylit sie jednak do zarzutéw pozwanego, w catosci utrzymu-
jac w mocy postanowienie Sgdu Okregowego w Tarnowie i podzielajgc w petni
jego argumentacje.

14. K. przegrat wybory samorzagdowe w 2010 r. i nie zostat ponownie wybra-
ny do petnienia funkcji burmistrza Ryglic. 19 kwietnia 2011 r., wniést do Sadu
Okregowego w Tarnowie powddztwo o ochrone débr osobistych przeciwko
A. Jeziorowi, wskazujgc w nim, ze umieszczony w czasie kampanii wyborczej
obrazliwy wpis, przyczynit sie do przegrania przez niego wyboréw samorzado-
wych.

IV. Ocena prawna

15. W opinii HFPC, w niniejszym postepowaniu wystepuja trzy zagadnienia,
ktére nalezy podda¢ pod rozwage dla prawidtowej oceny sprawy A. Jeziora.
Sa to:

1. Definicja i rola posrednikéw internetowych w swobodzie komunikacji on-
line;

°Dz. U.zroku 2011, nr 21, poz. 113 - tekst jednolity.
°Dz. U. zroku 2002, nr 113, poz. 984.
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2. Szczego6lny rezim odpowiedzialnosci tzw. posrednikéw internetowych za
bezprawna tre$¢ dodang przez osoby trzecie na gruncie Ustawy o swiadczeniu
ustug droga elektroniczng;

3. Obowiazki posrednikéw w zakresie prewencyjnej kontroli tresci dodawa-
nej przez osoby trzecie oraz w zakresie przeciwdziatania przysztym narusze-
niom.

Ad 1. Definicjai rola posrednikéw w komunikacji internetowej i realizo-
waniu prawa do wolnosci stowa w internecie

16. Gwarancje wolnosci stowa przewiduje Konstytucja Rzeczypospolitej
Polskiej oraz akty prawa miedzynarodowego. Art. 54 ust. 1 Konstytucji RP
stanowi, iz: Kazdemu zapewnia sie wolnos¢ wyrazania swoich opinii oraz pozy-
skiwania i rozpowszechniania informacji. Wolno$¢ wypowiedzi gwarantowana
jest réwniez w art. 10 EKPC. Zgodnie z art. 10 EKPC [k]jazdy ma prawo do wol-
nosci wyrazania opinii. Prawo to obejmuje wolnos¢ posiadania poglgdéw oraz
otrzymywania i przekazywania informacji i idei bez ingerencji wtadz publicznych
i bezwzgledu na granice paristwowe. Niniejszy przepis nie wyklucza prawa Paristw
do poddania procedurze zezwolen przedsiebiorstw radiowych, telewizyjnych lub
kinematograficznych. Zaréwno Trybunat Konstytucyjny, jak i ETPC, wielokrot-
nie podkreslaty, ze swoboda wypowiedzi jest jednym z filaréw spoteczenstwa
demokratycznego, warunkiem jego rozwoju i mozliwosci samorealizacji je-
dnostki''. Nie ulega jednoczesnie watpliwosci, ze standardy wolnosci stowa
w mediach odnoszg sie takze do komunikacji internetowej'%. Nalezy jednoczes-
nie pamietac, ze wolnos¢ stowa, zarowno w rzeczywistosci online jak i off-line
nie jest wartoscia absolutna (zob. art. 31 ust. 3 Konstytucji oraz 10 ust. 2 EKPC)
i moze by¢ ograniczana np. ze wzgledu na ochrone prywatnosci innych osoéb.

17. Internet staje sie obecnie gtdwng ptaszczyzna wymiany mysli, pogladdéw
i opinii. Wazna role w rozwoju komunikacji internetowej ogrywaja tzw. posred-
nicy, tj. dostawcy ustug internetowych (intermediary service providers). Wsréd
posrednikdw wyrézniamy kategorie dostawcéw ustug tzw. hostingu, umozli-
wiajacych ,przechowywanie tresci’, ktéra nie pochodzi od podmiotu swiadcza-

' Zob. orzeczenie ETPCz z 23 maja 1991 w sprawie Oberschlick p. Austrii (nr 1), Seria A nr 204, § 57 oraz orze-
czenie z 25 listopada 1999 r. w sprawie Nilsen i Johnsen p. Norwegii (skarga nr 23118/93).

2 Np. w Deklaracji Komitetu Ministrow Rady Europy o wolnosci stowa i rzagdach prawa w Spoteczenstwie
Informacyjnym z dnia 13 maja 2005 r. stwierdzono m.in. iz, Wolno$¢ wypowiedzi, informacji i komunikowania
sie powinny by¢ chronione jednakowo skutecznie w Srodowisku cyfrowym i nie powinny by¢ przedmiotem
ograniczen innych, niz te wymienione w art. 10 ust 2 EKPC, tylko z tego powodu, ze komunikacja odbywa sie
za pomocg $rodkéw informatycznych” W duchu Deklaracji, w odniesieniu do wolnosci stowa w internecie,
ETPCz orzekat m.in. w sprawach Times przeciwko Zjednoczonemu Krélestwu, orzeczenie ETPCz z dn. 10 marca
2009 . (skarga nr 3002/03 i 23676/03) oraz Autronic AG przeciwko Szwajcarii, orzeczenie ETPCz z dn. 22 maja
1990 . (skarga nr 12726/87).
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cego ustugi hostingowe, ale od podmiotu trzeciego - ustugobiorcy'. Do tej
kategorii posrednikéw zaliczamy m. in. administratorow blogéw, foréw inter-
netowych i innych serwiséw, w ktérych istnieje mozliwos¢ np. komentowania
artykutéw.

18. Znaczenie posrednikéw wzrasta wraz z rozwojem sieci Web 2.0., tj. prze-
strzeni internetowej, ktéra jest wspéttworzona przez uzytkownikéw internetu.
Posrednicy zapewniajg dostep do rozmaitych ustug online, dzieki ktérym in-
ternauci moga korzysta¢ z mozliwosci oferowanych w ramach spoteczeristwa
informacyjnego, pozwalajacych na swobodne pozyskiwanie i wymiane infor-
macji. Fora internetowe, blogi, portale spoftecznosciowe umozliwiajg dostep do
réznorodnych pogladdw, opinii, kultur, ale takze petnig role istotnej platformy
prowadzenia debaty publicznej w sprawach spotecznie waznych.

19. Korzystanie z serwiséw internetowych stwarza obecnie najbardziej dogod-
Ny, a czesto jedyna mozliwos¢ aktywnego udziatu obywateli w demokracji. Prywat-
ne blogi coraz czedciej wypetniajg przynalezng dotychczas mediom tradycyjnym
role ,publicznego str6za” (public watchdog), w szczegdlnosci w spotecznosciach,
w ktorych lokalna prasa nie jest wydawana lub tez wychodzi jedynie prasa samo-
rzadowa, finansowana ze srodkéw publicznych, ktéra czesto skutecznie wypiera
zrynku media niezalezne. Mozliwos$¢ korzystania z wolnosci stowa w internecie ma
wyjatkowe znaczenie w okresie kampanii wyborczej, bedacej okresem szczegdl-
nym, w ktérym dopuszcza sie poszerzenie granic swobody wypowiedzi'™.

20. Blog pozwanego, oprécz tego, ze w okresie wyboréw samorzadowych
znajdowaly sie na nim informacje na temat kampanii wyborczej ugrupowania,
zktérym zwiagzany byt A. Jezior, stuzy takze wymianie informacjii debacie o spra-
wach miasta i gminy. Blog relacjonuje przede wszystkim biezace wydarzenia
i uroczystosci w miescie (przebieg remontéw, informacje na temat usuwania
skutkéw powodzi) oraz przyczynia sie do wzmacniania przejrzystosci dziatalno-
$ci organéw wiadzy publicznej (pozwany regularnie publikuje kalendarz obrad
rady miejskiej, relacje z posiedzen etc.). Waznym elementem serwisu andrzejje-
zior.blog.onet.pl, obok artykutéw pozwanego, byty dyskusje prowadzone przez
uzytkownikéw portalu w formie umieszczania komentarzy na temat biezacych
spraw i problemoéw dotyczacych miasta Ryglice. Krag czytelnikéw bloga pro-
wadzonego przez pozwanego hie ogranicza sie do przedstawicieli jednego
stronnictwa politycznego, ale jest czytany przez przedstawicieli réznych opgji
politycznych, ktérzy takze zamieszczali na nim komentarze oraz uczestniczyli
w dyskusji toczacej sie na forum portalu.

'3 G. Pacek, Wybrane zagadnienia zwigzane z odpowiedzialnoscia dostawcdw ustug hostingowych, http://
cbke.prawo.uni.wroc.pl/files/ebiuletyn/Wybrane_zagadnienia_zwiazane_z_odpowiedzialnoscia.pdf.
4 Zob. m.in. wyrok ETPCz z dnia 25 kwietnia 2006 r. w sprawie Stoll p. Szwajcarii (skarga nr nr 69698/01).
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21. Niniejsza sprawa nie moze by¢ rozpatrywana w oderwaniu od standar-
déw wolnosci stowa. Jak stwierdzit ETPC w wyroku Autronic AG przeciwko Szwaj-
carii’’, nadmierne sankcje stosowane nie tylko wobec autoréow tresci, ale
takze wobec posrednikow internetowych, w zwiazku z prowadzong przez
nich dzialalnoscia, moga w bezposredni sposob wptywac na korzystanie
z prawa do rozpowszechniania oraz pozyskiwania informacji w internecie.
ETPC zaznaczyl, ze naruszenia art. 10 EKPC nalezy badac¢ nie tylko przez pry-
zmat ingerencji w tre$¢, gdyz moze ono polega¢ réwniez na ingerencji w srodki
komunikacji bqdz recepcji tresci, niezaleznie od bezprawnego charakteru samej
tresci, ktéra moze nie zastugiwac na ochrone gwarantowangq przez EKPC.

22. Préby pociagniecia do odpowiedzialnosci posrednikéw niekiedy moga
sktoni¢ ich do tego, aby zaprzestali prowadzenia bloga lub zablokowali moz-
liwos¢ dodawania komentarzy przez innych uzytkownikéw internetu (vide
przypadek zamkniecia forum Dzielnicy Ursus w Warszawie). W najlepszym
przypadku moga one prowadzi¢ do swoistej cenzury bloga - tj. blokowania
wszelkich komentarzy nieprzychylnych, odnoszacych sie np. do lokalnych po-
litykow, w obawie przed przejeciem za nie odpowiedzialnosci, cho¢by byly to
informacje spotecznie pozyteczne i wazne dla opinii publiczne;j.

23. W swietle powyzszych argumentéw, trudno podzieli¢ poglad wyrazony
w orzeczeniu Sadu Okregowego w Tarnowie, ktory rozpoznajac sprawe pozwa-
nego w trybie wyborczym stwierdzit, iz nie do przyjecia jest stanowisko uczestni-
ka, Ze nie ponosi za nie [komentarze, ktére pojawity sie na blogu] odpowiedzial-
nosci, skoro pochodzity od internautéw korzystajgcych ze swobody wypowiedzi.
Wtasnie prowadzenie blogu w sposéb umozliwiajqcy zamieszczenie w nim takich
informacji uznac nalezy za dziatanie bezprawne jako sprzeczne z porzqdkiem
prawnym i zasadami wspotzycia spotecznego. W ramach wspotczesnej specyfi-
ki rzeczywistosci wirtualnej, mozliwos¢ komentowania i prowadzenia bezpo-
$redniej dyskusji internautow w rozmaitych serwisach internetowych, w tym
na tematy istotne spotecznie, jest jej integralnym i nieodzowny elementem.
Z raportu Polskiego Badania Internetu wynika, ze 93% internautéw w Polsce
(ok. 18 mIn oséb) posiada profil w portalu spotecznosciowym'. Argumenta-
cja sadu wskazywataby, ze wszystkie te osoby, komentujac i omawiajac rézne
zdarzenia na rozmaitych platformach komunikacji internetowej, narazaja sie na
zarzut bezprawnego dziatania.

'S Autronic AG przeciwko Szwajcarii , op. cit.

16 Zob. ,Kolejna sprawa z cyklu: wolnos$¢ stowa a wybory samorzadowe. Wtadze dzielnicy zablokowaty fo-
rum internetowe przed wyborami’, http://www.obserwatorium.org/index.php?option=com_content&view
=article&id=3339:wolno-sowa wyborysamorzdowe-wadze-dzielnicy-zablokoway-forum-internetowe-przed-
-wyborami&catid=42:z-kraju-polska&ltemid=64.

7 A. Niewinska, M. Mtocka, ,Coraz wiecej odstaniania w sieci’, http://www.rp.pl/artykul/17,652931.html.
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Ad 2. Zasady odpowiedzialnosci posrednikéw za tre$¢ w internecie

24. Rezim odpowiedzialnosci posrednikéw w polskim prawie za bezpraw-
ng tre$¢ zamieszczang w serwisach internetowych przez innych uzytkowni-
kéw sieci reguluje Rozdziat Il ustawy o swiadczeniu ustug droga elektronicz-
na. Ustawa ta implementuje do polskiego porzadku prawnego postanowienia
Dyrektywy Unii Europejskiej o handlu elektronicznym'. Prawa i obowiazki po-
Srednikéw w odniesieniu do tresci dodawanej przez ustugobiorcéw okreslajg
art. 12-15 USUDE. Art. 14 ww. ustawy wprowadza mechanizm wylaczenia
odpowiedzialnosci dostawcy ustug ,hostingowych” (w tym administrato-
réw blogow) za wpisy innych uzytkownikéw, pod warunkiem spetnienia
okreslonych w nim przestanek. Art. 14 stanowi, ze:

Nie ponosi odpowiedzialnosci za przechowywane dane ten, kto udostepniajqc
zasoby systemu teleinformatycznego w celu przechowywania danych przez ustu-
gobiorce nie wie o bezprawnym charakterze danych lub zwiqzanej z nimi dziatal-
nosci, a w razie otrzymania urzedowego zawiadomienia lub uzyskania wiarygod-
nej wiadomosci o bezprawnym charakterze danych lub zwigzanej z nimi dziatal-
nosci niezwfocznie uniemozliwi dostep do tych danych.

25. W mysl tego przepisu, administrator portalu nie odpowiada za tres¢ ko-
mentarzy innych internautéw, dopoki nie posiada pozytywnej wiedzy o ich
bezprawnym charakterze. Najczesciej, posrednik dowiaduje sie o bezprawnej
tresci, otrzymujac ,urzedowe zawiadomienie” lub uzyskujac ,wiarygodna wia-
domosc¢”. Bedzie zwolniony z odpowiedzialnosci za ich przechowywanie, jezeli
woéwczas ,niezwiocznie” zablokuje dostep do nielegalnych tresci. Jesli jednak
administrator nie zareaguje, pomimo otrzymania ,zawiadomienia” lub ,wiary-
godnej wiadomosci’, moze sam narazi¢ sie na poniesienie odpowiedzialnosci
np. cywilnoprawnej (w zaleznosci od rodzaju naruszenia). Posrednik moze tak-
ze dowiedzie¢ sie samoistnie o zamieszczeniu bezprawnej tresci. Aby jednak
mogt przeja¢ w takiej sytuacji odpowiedzialnos¢, wymagane jest wykazanie
tej okolicznosci przez powoda w trakcie postepowania. Nie wystarczy jednak
wykazanie, ze ustugodawca mégt dowiedzie¢ sie o bezprawnym charakterze
tresci. Powdd musi wykazad istnienie po stronie posrednika pozytywnej wiedzy
o naruszeniu'® (zob. nizej pkt 3, art. 15 USUDE).

26. Przedstawiona procedura wzbudza w obecnym ksztatcie powazne kon-
trowersje, poniewaz naktada na posrednikéw ciezar oceny bezprawnosci opub-

'® Dyrektywa 2000/31/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dn. 8 czerwca 2000 r. w sprawie niektérych
aspektéw prawnych ustug spoteczenstwa informacyjnego, w szczegdlnosci handlu elektronicznego w ramach
rynku wewnetrznego.

19 M. Swierczyniski, [w:] J. Kotaczynski., K. Kowalik-Baficzyk., A. Majchrowska., M. Swierczynski., Ustawa o swiad-
czeniu ustug drogq elektroniczng. Komentarz , LEX 2009 r.
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likowanej tresci (a takze ,wiarygodnosci” otrzymanej wiadomosci), pomimo ze
nie dysponuja oni narzedziami pozwalajacymi na rzetelng weryfikacje okolicz-
nosci przedstawionych przez osoby zadajgce zablokowania danych. Powoduje
to ryzyko arbitralnego blokowania tresci przez posrednikéw, a takze moze wy-
wotywac tzw. efekt mrozacy (chilling effect)?, ktéry sprawi, ze posrednicy bedg
»automatycznie” usuwali wszelkie zgtoszone tresci, aby zabezpieczy¢ sie przed
poniesieniem ewentualnej odpowiedzialnosci?'.

27. Przedstawione wyzej kontrowersje zwigzane z zasadami odpowiedzial-
nosci ,posrednikdw” nie dotycza jednak niniejszej sprawy. Z opisu stanu fak-
tycznego wynika, ze pozwany zachowat sie¢ zgodnie z wymogami okreslo-
nymi w art. 14 USUDE i tym samym wypehnit przestanki wytaczajace jego
odpowiedzialnos¢ za naruszenie dobr osobistych powoda. Niezwtocznie
po tym, jak uzyskat wiedze o dodaniu obrazliwego komentarza internauty na
blogu, pozwany z wiasnej inicjatywy zablokowat do niego dostep jeszcze tego
samego dnia. Czynnos$¢ te powtarzat za kazdym razem, gdy usunieta tres¢ byta
publikowana na portalu. Pozwany zareagowat takze niezwtocznie na wiado-
mos¢ otrzymanga od znajomego, ktéry poinformowat go o ponownym zamiesz-
czeniu spornej tresci. Pozwany dochowat zatem nalezytej starannosci, aby zmi-
nimalizowa¢ negatywne skutki zamieszczonego wpisu. Tymczasem, powdd,
jesli zobaczyt obrazliwe komentarze zanim dowiedziat sie o nich pozwany, po-
winien byt skorzysta¢ z uprawnien przystugujacych mu na gruncie USUDE, tj.
prawa do wystania wiarygodnej wiadomosci, ktéra obligowataby pozwanego
do zablokowania bezprawnych tresci.

28. Kluczowe dla rozpoznania niniejszej sprawy jest rozgraniczenie re-
zimu odpowiedzialnosci autora tresci od rezimu odpowiedzialnosci po-
Srednika internetowego - administratora bloga. Zarzuty skierowane pod
adresem pozwanego, nie dotyczyly tresci, ktérych byt on autorem, ale komen-
tarzy zamieszczonych na blogu przez anonimowego internaute. W odniesieniu

20 Zagrozenie to potwierdzajg badania prowadzone w Wielkiej Brytanii, ktére pokazaty, ze posrednicy blokujg
tresci, automatycznie” po otrzymaniu wiarygodnej wiadomosci, nie badajac przestanek jej bezprawnosci. W ok.
1/3 wypadkéw dochodzi do zablokowania tresci zgodnych z prawem. Zob. Odpowiedz organizacji Article 19
na konsultacje spoteczne w sprawie Dyrektywy o handlu elektronicznym (Listopad 2010), www.article19.org
21 W Deklaracji dotyczqcej wolnosci komunikacji w Internecie, Komitet Ministréw Rady Europy wyraZnie podkreslit,
Ze odpowiednie przepisy ograniczajqce odpowiedzialnos¢ posrednikéw sq bardzo istotne z punktu widzenia wolno-
scistowa. W deklaracji stwierdza sie, ze ,pozqdane sq szczegétowe przepisy okreslajqce poziom wiedzy posrednikow
o naruszeniu, ktéry bedzie ich obligowat do podjecia okreslonych dziatan, ktére wytqczq ich odpowiedzialnos¢.
Bardzo wazne jest stworzenie precyzyjnej procedury notice and takedown. Tworzqc jq, Paristwa strony zawsze
powinny pamietac, aby z duzq ostroznosciq naktadac sankcje na posrednikéw za brak reakcji na zawiadomienie
o bezprawnej tresci. Kwestia oceny legalnosci danej tresci jest najczesciej skomplikowana i problematyczna i moze
byc¢ dokonana w sposéb rzetelny jedynie przez sqdy. Jesli posrednicy bedq reagowali na zawiadomienia zbyt po-
chopnie, taka sytuacja jest grozna z punktu widzenia wolnosci stowa i prawa do informacji. W petni legalne tresci
mogq wdwczas by¢ wypierane z internetu ze strachu przed poniesieniem odpowiedzialnosci.
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do artykutéw publikowanych przez pozwanego, powdd nie zgtaszat zadnych
zastrzezen. Powod wytoczyt zatem powdédztwo, nie w zwigzku z udostepnia-
niem samej tresci — ,kontentu” (ang. content providing), ale w zwiagzku z prze-
chowywaniem tresci pochodzacych od oséb trzecich (tj. Swiadczeniem przez
pozwanego ustug hostingowych). Tymczasem, dostawcy hostingu moga odpo-
wiada¢ wedtug ogdlnych zasad prawa cywilnego, karnego, ustawy o zwalcza-
niu nieuczciwej konkurencji czy tez innych ustaw, dopiero wéwczas, jesli nie
beda podlegali wytaczeniu na mocy art. 14 USUDE. Innymi stowy, aby mozna
byto analizowa¢ odpowiedzialno$¢ posrednika za naruszenie débr osobistych,
nalezy w pierwszej kolejnosci oceni¢ jego zachowanie wedtug przestanek z art.
14 USUDE, aby sprawdzi¢, czy na tej podstawie jego odpowiedzialno$¢ nie zo-
stata wytagczona.

29. W swietle przedstawionych regulacji, tozsamos¢ i zaangazowanie poli-
tyczne posrednika, tres¢ prowadzonego przez niego bloga, a takze ocena tresci
spornego komentarza dodanego przez osobe trzecia, cho¢by miata ona w isto-
cie bezprawny charakter, nie maja znaczenia dla odpowiedzialnosci posrednika
i w zasadzie nie powinny by¢ badane przez sad przy dokonywaniu ewaluagji
sprawy. Warto odnotowa¢ w tym miejscu, ze sady orzekajace w trybie wybor-
czym w postepowaniu przeciwko pozwanemu z 2010 r.,, w ocenie HFPC, btednie
przyjety, ze A. Jezior odpowiada za ,rozpowszechnianie” w internecie tresci na-
ruszajacych dobra osobiste powoda. Tym samym, sady stanety na stanowisku,
ze na pozwanym cigzy obowiazek obalenia domniemania bezprawnosci naru-
szenia, tj. m.in. wykazania prawdziwosci zarzutéw sformutowanych w spornym
komentarzu. Sady nie odniosty sie jednak szerzej do regulacji zawartej w art.
14 15 USUDE, czego konsekwencja mogto by¢ nieprawidtowe zatozenie co do
zakresu obowigzkéw posrednikéw internetowych oraz co do przestanek wyta-
czajacych ich odpowiedzialnos¢.

Ad 3. Obowiazki ,posrednikéw internetowych” w zakresie prewencyj-
nej kontroli tre$ci dodawanej przez osoby trzecie oraz przeciwdziatania
naruszeniom na przysztos¢

30. Bardzo istotny dla analizy odpowiedzialnosci pozwanego jest takze
art. 15 USUDE, ktéry reguluje obowigzki posrednikéw dotyczace prewencyj-
nego kontrolowania i moderowania komentarzy dodawanych przez internau-
téw. Zgodnie z art. 15 USUDE:

Podmiot, ktéry Swiadczy ustugi okreslone w art. 12-14, nie jest obowigzany do
sprawdzania przekazywanych, przechowywanych lub udostepnianych przez nie-
go danych, o ktorych mowa w art. 12-14%,

22 Przepis ten implementuje do polskiego porzadku prawnego art. 15 ust. 1 Dyrektywy o handlu elektronicz-
nym, ktéry moéwi, ze ,Paristwa Cztonkowskie nie nakfadaja na ustugodawcéw swiadczacych ustugi okreslone

206



Wirtualne media - realne problemy - CZESC IV

31. Przepis art. 15 USUDE wprost stanowi, ze nie naktada sie m.in. na
administratorow witryn internetowych obowiazku stalego monitorowa-
nia tresci dodawanych na nich przez osoby trzecie. Tym samym nie przewi-
duje sie natozenia na nich odpowiedzialnosci za bezprawng tre$¢ pochodza-
cg od uzytkownikéw portalu, jesli nie stosuja odpowiednich mechanizméw
prewencyjnej kontroli wpiséw internautéw. Na gruncie USUDE, posrednicy s3
zobowigzani jedynie do niezwtocznego usuniecia bezprawnych tresci, o ktd-
rych wiedza, ze pojawity sie na administrowanych przez nich stronach. USUDE
zobowiazuje zatem posrednikéw jedynie do sprawowania kontroli nastepczej
w trybie art. 14. Majg oni obowigzek zareagowad niezwtocznie na pojawianie
sie bezprawnej tresci, ale dopiero wéwczas, gdy uzyskaja na ten temat pozy-
tywna wiedze?®.

32.Taka interpretacja wskazanych regulacji znajduje oparcie w orzecznictwie.
Sad Apelacyjny we Wroctawiu w swoim wyroku z dnia 15 stycznia 2010 roku (sygn.
akt 1 ACa 1202/2009) stwierdzit, iz nie mozna sie zgodzi¢ z oceng, Zze standard zacho-
wania, profesjonalizm, wymaga by administrator na biezqco filtrowat i usuwat wypo-
wiedzi naruszajqce prawo lub mogqce naruszac prawo w obiektywnym przekonaniu,
bez uprzedniego o tym fakcie zawiadomienia. Stawianie pozwanemu takich wymo-
gowbytobysprzecznezprzepisamiart. 14i15wzw.zart. 12ustawyzdnia 18lipca2002r.
o Swiadczeniu ustug drogq elektronicznq.

33.Podobnie w wyroku z dnia 18 stycznia 2011 r. (sygn. akt | Aca 544/10) Sad
Apelacyjny w Lublinie uznat, ze ustugodawca nie ma obowigzku monitorowa-
nia sieci, co wiecej nie ma tez obowiqzku podejmowania krokéw w celu wdrozenia
oprogramowania monitorujgcego. Poglad ten potwierdza wyrok Sadu Okrego-
wego z Krakowa z dnia 11 marca 2010 r. (sygn. akt | C 1532/09), czy tez wyrok
Sadu Rejonowego w Stupsku z dnia 16 grudnia 2008 r. (sygn. akt Il K 367/08),
a takze orzecznictwo wielu krajéw europejskich (np. sprawy niemieckie: prze-
ciwko CompuServe*'i przeciwko Yahoo! Inc.®).

34. Brak ,wymogu monitoringu” potwierdza w pismiennictwie doktryna.
M. Swierczynski stwierdza, ze:

Wytqczenie odpowiedzialnosci na zasadach okreslonych w art. 12-14 u.s.u.d.e.
nie jest zalezne od zachowania aktéw szczegdlnej starannosci ze strony ustugo-
dawcéw, w szczegdlnosci polegajqcych na kontrolowaniu przekazywanych, prze-
chowywanych lub udostepnianych przez niego danych, ktérych dotyczy wytqcze-

w art. 12, 13 i 14 ogdlnego obowigzku nadzorowania informacji, ktére przekazuja lub przechowuja, ani ogol-
nego obowiagzku aktywnego poszukiwania faktow i okolicznosci wskazujacych na bezprawna dziatalnos¢”.
2 M. Swierczyniski, op. cit., A. Fran, op. cit.

2* Compuserve Inc. v. Cyber Promotions, 962 F. Supp. 1015, 1997 U.S. Dist.

2 Zob. J. Lyman, ,German Court Rules Yahoo! Not Liable for Nazi auctions’, NewsFactor Network, 28 marca
2001 r.
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nie. Ustugi Swiadczone przez te podmioty obejmujq najczesciej tak wielkie ilosci
przekazywanych tresci, ze ich kontrola i analiza pod kqtem zgodnosci z prawem
bytaby bardzo utrudniona. W obrebie zadnej z ustug nie ma wymogu sprawdza-
nia zawartosci informacji ani aktywnego doszukiwania sie w pewnych faktach lub
okolicznosciach wskazdwek, ktére mogtyby swiadczy¢ o naruszeniu prawa®.

35. USUDE nie tylko nie naktada na posrednikéw obowigzku prewencyjnej
kontroli tresci, ale tym bardziej nie wymaga blankietowego zapobiegania na-
ruszeniom na przysztos¢, w postaci zablokowania funkcji dodawania komen-
tarzy czy tez ogélnego uniemozliwienia dodawania ich przez okreslone osoby.
Obowiazek taki bytby nieproporcjonalny i nadmiernie ograniczatby wolnos¢
wypowiedzi i swobode swiadczenia ustug hostingowych. Bytby ponadto nie-
efektywny oraz niezgodny ze specyfikg komunikacji internetowe;j.

36.Ustawa nie przewiduje réwniez obowigzku wprowadzenia mechanizméw
uwierzytelnienia uzytkownikéw przed dodaniem tresci. Nota bene sposéb we-
ryfikacji tozsamosci internautdw zamieszczajacych komentarze, zaproponowa-
ny przez powoda w pozwie, polegajacy na,zastosowaniu odpowiedniej proce-
dury logowania” w zadnej mierze nie stwarza efektywnych gwarancji ochrony
prywatnosci osob trzecich. Portale, ktére wymagaja od swoich uzytkownikéw
uprzedniego zalogowania, zadaja najczesciej podania danych takich jak: imie,
nazwisko, wiek, adres oraz adres e-mail. Dla wiekszosci internautéw nie stano-
wi jednak nadmiernej trudnosci stworzenie fikcyjnego konta poczty elektro-
nicznej i podanie fatszywych danych, zwtaszcza jesli chcg publikowac tresci,
ktére moga narazi¢ ich na odpowiedzialno$¢. Metoda ta nie rozwigzataby wiec
problemu anonimowosci autoréw komentarzy.

37. W naszej ocenie, nie mozna takze przyja¢, ze dziatania podejmowane
przez pozwanego, ktére miaty na celu utrzymanie kontroli nad jakoscia dys-
kusji prowadzonej na blogu przez internautéw (nieformalne zaangazowanie
syna do przegladania pojawiajacych sie wpisdw), zwiekszyty zakres jego odpo-
wiedzialnosci, dlatego, iz w tej sytuacji musiat liczy¢ sie z mozliwosciq naruszen.
Zastosowanie mechanizmoéw chronigcych blog posrednika, nie tylko przed za-
mieszczaniem jawnie obrazliwych komentarzy, ale takze np. przed tzw. ,spa-
mem” nie powinno pozbawié go prawa do powotania sie na wylaczenie odpo-
wiedzialnosci przewidzianej w art. 15 USUDE. W $wietle regulacji USUDE, nie
mozna réwniez uzna¢, ze regulamin bloga, w ktérym administrator dobrowol-
nie zastrzega mozliwo$¢ moderowania i usuwania wpiséw, oznacza przejecie
odpowiedzialnosci za wypowiedzi uzytkownikow.

26 M. Swierczyniski, op. cit.
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38. Dlatego tez, w Swietle obowigzkéw natozonych na posrednikéw na
mocy USUDE, a takze zasad uksztattowanych przez wskazane wyzej orzeczni-
ctwo oraz wynikajacych z przedstawionych pogladéw doktryny, wydaje sie, ze
pozwany dochowat nalezytej starannosci wymaganej od posrednika i tym
samym nie mozna przypisa¢ mu odpowiedzialnosci za komentarze autor-
stwa os6b trzecich.

V. Odpowiedzialnos¢ sprawcy naruszenia, standardy miedzynarodowe

39. Nalezy jednoczesnie podkresli¢, ze wprowadzenie mechanizméw wyta-
czenia odpowiedzialnosci posrednika pod warunkiem spetnienia okreslonych
przestanek jest uzasadnione tym, ze za bezprawne tresci w internecie w pierw-
szej kolejnosci powinien odpowiadac ich autor. Wprowadzenie daleko idacych
obowiazkéw administratoréw w zakresie dokonywania kontroli tresci ex ante
oraz szerokiej odpowiedzialnosci za komentarze internautéw pozostawatoby
w sprzecznosci z wytycznymi ETPC, sformutowanymi w orzeczeniu K. U. prze-
ciwko Finlandii?’. W wyroku tym ETPC wskazal, iz na panstwie ciazy ,, pozy-
tywny obowigzek” zapewnienia skutecznych mozliwosci dochodzenia od-
powiedzialnosci przez osoby, ktére doznaty krzywdy na skutek naduzy-
cia internetu od sprawcy naruszenia (autora komentarza). Poszkodowani
prébuja jednak dochodzi¢ swoich roszczeh w stosunku do posrednikéw ze
wzgledu na fatwos¢ ich zlokalizowania, zdecydowanie wieksza, niz zlokalizo-
wanie autora komentarza. ETPC uznat jednak, ze konieczne jest wprowadzenie
bezposredniej odpowiedzialnosci sprawcy naruszenia, a mechanizmy krajowe,
pozwalajgce na pociggniecie do odpowiedzialnosci zamiast niego — posredni-
ka, s niewystarczajgce i naruszajg prawo do prywatnosci zawarte w art. 8 EKPC.
Z orzeczenia tego wynika takze, iz wazne jest, aby rozwojowi internetu oraz
anonimowych form komunikacji towarzyszyt rozwéj procedur pozwalajacych
na identyfikacje sprawcow naruszen. Choc istniejgce w Polsce narzedzia praw-
ne w tym zakresie nie sa doskonale, z akt sprawy nie wynika, aby powdéd podjat
jakiekolwiek dziatania zmierzajgce do ujawnienia i pociggniecia do odpowie-
dzialnosci autora tresci.

VI. Podsumowanie

40. W $wietle przedstawionych wyzej rozwazan, zdaniem HFPC, pociggnie-
cie pozwanego do odpowiedzialnosci za komentarze zamieszczone na pro-
wadzonym przez niego blogu, naruszatoby zasady szczegdlnego rezimu od-
powiedzialnosci posrednikéw internetowych uregulowanego na mocy art. 14

27 Orzeczenie ETPCz dn. 2 grudnia 2008 r. w sprawie K. U. p. Finlandii (skarga nr 2872/02).
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i 15 USUDE, a takze stanowitoby nadmierna ingerencje w prawo do wolnosci
stowa, gwarantowane w art. 54 Konstytugji oraz art. 10 EKPC. Jak wskazalismy
w ,0opinii przyjaciela sagdu’, dla prawidtowej oceny sprawy nalezy uwzglednic¢
m. in. nastepujace jej aspekty:

e Mozliwos¢ komentowania i prowadzenia bezposredniej dyskusji internautéw
w serwisach internetowych jest waznym elementem uczestniczenia w debacie
publicznej — internauci, obok lokalnych medidw, petnia czesto funkcje kontrol-
na nad lokalnymi politykami i powinni mie¢ prawo do komentowania bieza-
cych zdarzen politycznych i zjawisk spotecznych (zob. pkt 16-23);

¢ Nalezy rozgraniczy¢ zasady odpowiedzialnosci posrednikéw internetowych,
ktérzy sSwiadcza ustugi hostingowe, od rezimu odpowiedzialnosci autoréw bez-
prawnych tresci. Administratorowi strony nie mozna w sposob ,automatyczny”
przypisa¢ odpowiedzialnosci za naruszenie débr osobistych, ktérego sprawca
jest inny uzytkownik internetu. Posrednik moze stac sie adresatem potencjal-
nego powddztwa opartego na art. 23 i 24 Kodeksu cywilnego jedynie wéwczas,
gdy nie dopetni obowiazkéw wynikajacych z art. 14 i 15 USUDE (zob. pkt 24
-38);

o W szczegdlnosci nalezy uwzglednié takie okolicznosci, jak podjecie dziatan
zmierzajacych do zablokowania spornych tresci przez pozwanego niezwtocz-
nie po uzyskaniu pozytywnej wiedzy o ich bezprawnym charakterze (art. 14
USUDE) oraz brak obowiazku po stronie administratora stosowania prewencyj-
nych mechanizméw osobistej kontroli lub automatycznego filtrowania komen-
tarzy zamieszczanych przez uzytkownikéw bloga (art. 15 USUDE);

¢ Ponadto warto odnotowa¢, ze krajowe regulacje oraz orzecznictwo w zakre-
sie odpowiedzialnosci posrednikéw za tres¢ w internecie powinny realizowad
standardy wynikajace z praw zawartych w EKPC oraz z praktyki ETPC. W szcze-
go6lnosci powinny odpowiada¢ standardom wynikajacym z art. 10 oraz art. 8
EKPC, wskazujacym m.in. na tendencje ograniczania odpowiedzialnosci po-
$rednikéw i dochodzenia roszczen od bezposrednich naruszycieli débr praw-
nie chronionych (zob. pkt 39).

* Opinia amicus curiae zostala przygotowana przez Dorote Glowacka,
prawniczke Obserwatorium Wolnosci Mediow w Polsce Helsinskiej Funda-
cji Praw Czlowieka pod nadzorem merytorycznym Dominiki Bychawskiej-
-Siniarskiej.
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Postscriptum do opinii przyjaciela sadu ws. A. Jeziora.
Omowienie wyroku Sadu Apelacyjnego w Krakowie
z 19 stycznia 2012r., sygn. akt | ACa 1273/11

W sprawie, ktérej dotyczy przedstawiona obok opinia przyjaciela sagdu Helsinskiej
Fundacji Praw Cztowieka (dalej: HFPC) Sad Okregowy’, orzekajac w pierwszej instan-
¢ji, uwzglednit powddztwo i, wbrew argumentacji HFPC, uznat, ze administrator bloga
odpowiada za bezprawny komentarz uzytkownika. Wyrok ten zostat jednak zmienio-
ny przez Sad Apelacyjny, ktéry catkowicie zakwestionowat poglad Sadu Okregowego
i ostatecznie oddalit powddztwo.

Sad Apelacyjny podkreslit, ze zarzucane pozwanemu naruszenie débr osobistych
powoda nalezy oceniac nie tylko na gruncie zasad ogélnych Kodeksu cywilnego (da-
lej: k.c.), ale przede wszystkim w Swietle art. 14 i 15 ustawy o $wiadczeniu ustug dro-
g3 elektroniczna (dalej: u.s.u.d.e.), ktére Sad Okregowy praktycznie pomingt w swoich
rozwazaniach. Przepisy u..u.d.e. co prawda nie wytaczajg bezwzglednie przepisow
k.c., ale pozwalaja na ocene bezprawnosci dziatania pozwanego, ktéra jest niezbed-
nym warunkiem przypisania mu odpowiedzialnosci. Zdaniem Sadu Apelacyjnego,
A.Jezior wywigzat sie zobowigzkéw natozonych na posrednikéw internetowych w tresci
art. 14 u.d.u.d.e. (gdy tylko dostrzegt, ze na stronie ukazat sie obrazliwy komentarz, usu-
nat go z serwisu) i w zwigzku z tym ,brak jest podstaw do przyjecia, ze jego zachowanie
byto bezprawne”.

Sad Apelacyjny podkreslit ponadto, ze w sytuacji skarzacego, art. 14 i 15 u.s.u.d.e.
nakazujg podejmowanie posrednikom internetowych jedynie dziatann nastepczych,
nie obligujg ich natomiast do prewencyjnej kontroli zamieszczanych komentarzy oséb
trzecich. Z powyzszych regulacji nie mozna wyprowadzi¢ po stronie administratorow
blogéw obowigzku uprzedniej weryfikacji cudzych komentarzy czy zastosowania me-
chanizmoéw pozwalajacych na filtrowanie wpiséw innych uzytkownikéw przed ich pub-
likacja. Sad Apelacyjny podkreslit, ze z art. 15 u.s.u.d.e. wynika, ze wyfaczenie odpowie-
dzialnosci na zasadach okreslonych w art. 14 u.s.u.d.e. ,nie jest zalezne od zachowania
przez niego aktéw szczegdlnej starannosci, w szczegdlnosci polegajacych na kontrolo-
waniu przekazywanych, przechowywanych lub udostepnianych przez niego danych,
ktorych dotyczy wylaczenie”.

Sad Apelacyjny zaznaczyt jednoczes$nie, ze:

[Z]akres usprawiedliwionej ingerencji w dziatalno$¢ ustugodawcéw musi uwzgledniaé prawo
do wolnosci wypowiedzi, przy zastosowaniu srodkéw niezbednych dla zagwarantowania in-
nych chronionych débr. Jednoczesnie wszelkie ograniczenia oraz zakres odpowiedzialnosci
ustugodawcéw musi uwzglednia¢ szczegélng charakterystyke takiego komunikatora, jakim
jest internet. Charakteryzuje sie on m.in. powszechng dostepnoscia i powszechna mozliwos-
cig zamieszczania informacji przez uzytkownikéw sieci (ustugobiorcéw), anonimowosciag

'Wyrok Sadu Okregowego z 3 pazdziernika 2011 r., sygn. akt | C319/11.
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oraz mozliwoscia zamieszczenia informacji i opinii przez ustugobiorcéw bez uprzedniej zgo-
dy ustugodawcy. (...) Odmiennie niz w przypadku innych mediéw zamieszczenie informacji
przez osoby trzecie nie jest poddane uprzedniej decyzji osoby odpowiedzialnej za ich ksztatt.
Tym samym realizacja prawa do wolnosci wypowiedzi oraz istota ustug hostingowych wy-
klucza stosowanie prewencyjnej kontroli zamieszczanych przez ustugobiorcéw informacji.
(...) [PIrzyjecie obowiazku prewencyjnej kontroli (...) oraz wigzanie odpowiedzialnosci ustugo-
dawcy z brakiem takiej kontroli stanowitoby ingerencje przekraczajaca niezbedna potrzebe
wynikajaca z ochrony innych intereséw, jednoczes$nie zagrazajaca wolnosci wypowiedzi.

Sad Apelacyjny uznat réwniez, iz nie mozna z aktualnych przepiséw wyprowadzic¢
obowiazku po stronie administratora bloga do wprowadzania mechanizmoéw ujawnia-
jacych tozsamos¢ uzytkownikéw portalu. W przepisach nie ma takze wymogu catkowi-
tego zablokowania mozliwosci dodawania wpisdw przez internautéw czy narzucenia
okreslonego trybu umieszczania komentarzy. Dlatego zdaniem sadu:

[Blrak jest podstaw do wigzania odpowiedzialnosci pozwanego z niezastosowaniem takich
opcji dodawania komentarzy, ktére utrudniaja identyfikacje osoby rzeczywistego naruszy-
ciela. (...) Nie jest bezprawnym zachowaniem umozliwienie dostepu do bloga anonimowym
osobom trzecim.

Sad Apelacyjny stwierdzit ponadto, ze niedopuszczalne jest zatozenie przyjete
przez Sad Okregowy, ze pozwany ponosi odpowiedzialno$¢ za wszelkie potencjalnie
obrazliwe komentarze oséb trzecich ,na zasadzie ryzyka” Sad Apelacyjny podkreslit, ze
,0dpowiedzialnos$¢ naruszyciela zalezna jest od wykazania jego winy (art. 415 k.c.)".

Petna tres¢ wyroku Sadu Apelacyjnego wraz z uzasadnieniem dostepna jest na stro-
nie internetowej Obserwatorium Wolnosci Mediéw w Polsce HFPC2

Na marginesie nalezy wspomnie¢, ze przed postepowaniem o ochrone débr oso-
bistych, powéd (byty burmistrz Ryglic) wytoczyt przeciwko blogerowi réwniez proces
w trybie wyborczym w tej samej sprawie. Sady orzekajace w trybie wyborczym uznaty
(podobnie jak Sad Okregowy w pdzniejszym postepowaniu cywilnym), ze A. Jezior od-
powiada za bezprawny wpis uzytkownika na swoim blogu. Sprawa toczy sie obecnie
przed Europejskim Trybunatem Praw Cztowieka®.

Oprac. Dorota Gtowacka

2http://www.obserwatorium.org/images/Wyrok%20SA%20Krakow_A_J.pdf
3Skarga nr 31955/11. Sprawa zostata zakomunikowana przez ETPC polskiemu rzagdowi w pazdzierniku 2012r.
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Regulacja technologii internetowych (czy szerzej — sieciowych) stanowi jeden z najtrudniejszych
problemodw, przed ktorymi stoi prawodawca (...). Podstawowa trudnoscia jest szybki rozwoj
tych technologii, co sprawia, ze architektom polityki trudno jest nadazyc za postepem. Techno-
logia ogranicza tez mozliwosci egzekwowania przepisow, czego skutkiem moze by¢ wolunta-
ryzm ustawodawczy, czyli tworzenie martwego prawa.

Fragment artykutu dr. M. Zaremby

Internetowa wersja publikacji nie ginie w kurzu tradycyjnych archiwéw. Zniestawienie kazdo-
razowo odzywa, gdy elektronicznie zarchiwizowany tekst jest otwierany przez nowego czytel-
nika. Istnieje wiec pokusa, by tekst usunac z sieci. Tyle ze wtedy historia tworzona jest na
nowo. W internetowej wersji czasopisma nie bedzie juz artykutu, ktory pierwotnie si¢ tam
znajdowat.

Fragment artykufu mgr D. Gfowackiej i prof. I. C. Kamiriskiego
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