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W imieniu Helsinskiej Fundacji Praw Cztowieka zwracamy si¢ do Pani Minister w
zwigzku z ograniczeniem mozliwosci odwiedzin w domach pomocy spotecznej. Do
Fundacji napltywaja sygnaty o trudnosciach w mozliwosci utrzymywania kontaktu,
nawet telefonicznego, przez bliskich z osobami przebywajacymi w domach pomocy
spoteczne;j.

Z pisma Sekretarz Stanu w Ministerstwie Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
17 kwietnia 2020 r., nr DPS-V.070.226.2020.MZ, skierowanego do Fundacji wynika,
ze opracowane zostaly zalecenia i instrukcje dla jednostek samorzadu terytorialnego
prowadzgcych lub zlecajgcych prowadzenie doméw pomocy spolecznej. Wsréd nich
znalazla si¢ rekomendacja przewidujaca uniemozliwienie wstepu na teren obiektow
doméw osobom, ktérych obecno$é nie jest konieczna do zapewnienia cigglosci
dziatalnosci placowek. Jednoczesnie zalecono umozliwienie mieszkaficom domow
pomocy spolecznej kontaktu z rodzinami i siecig wsparcia poza placéwky z
wykorzystaniem urzgdzen komunikacyjnych.

Jednak do Fundacji zglaszajg sie osoby, ktore wskazuja, ze od poczatku epidemii
koronawirusa nie miaty mozliwosci odwiedzenia swoich bliskich przebywajacych w
domach pomocy spotecznej, a kontakt telefoniczny jest powaznie utrudniony. Sytuacja
ta powoduje, ze mieszkaficy doméw pomocy majg znacznie ograniczony kontakt ze
Swiatem zewnetrznym. Dodatkowo brak jest pewnosci, jak dlugo bedzie trwata
epidemia, wigc osoby ktére sie do nas zwracajg, nie wiedza, kiedy bedg mogly spotka¢
si¢ ze swoimi krewnymi i bliskimi (czy np. bedzie to za rok lub dwa).
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W tym miejscu nalezy wskaza¢, ze osoby przebywajace w domach pomocy spoteczne]
maja praw do ochrony prywatnosei i swojego zycia rodzinnego (chronionego m.in.
przez art. 8 Konwencji o ochronie praw czlowieka i podstawowych wolnosci! i 47
Konstytucji RP, a takze przez art. 49 Konstytucji RP w zakresic wolnosci
komunikowania sig), a sam fakt przebywania w takich placéwkach nie moze ich
realizacji tego prawa pozbawiaé. Prawo to obejmuje swoim zakresem m.in. mozliwos¢
utrzymywania przez osobe relacji ze $wiatem zewngtrznym, co dotyczy kontaktow z
rodzina, przyjaciéimi i bliskimi. W literaturze wskazuje sie, ze zbyt daleko idace i
arbitralne ograniczenia wprowadzane w tym zakresie przez tego typu instytucje moga
by¢ nie do pogodzenia z wyzej wskazanymi prawami?. Przy czym Europejski Komitet
ds. Zapobiegania Torturom oraz Nieludzkiemu lub Ponizajgcemu Traktowaniu albo
Karaniu w swoich rekomendacjach wskazuje, ze administracja placowek powinna nie
tylko powstrzymywaé sie do utrudniania kontaktu ze $wiatem zewngtrznym, ale
podejmowaé dziatania, ktére maja ten kontakt utatwi¢ i do niego zachecié®. Przy czym
w tym kontekscie w szczeg6lnej sytuacji znajduja si¢ osoby matoletnie przebywajacych
w domach pomocy spotecznej.

Wobec tego zwracamy si¢ do Pani Minister z prosba o informacjeg, czy Ministerstwo
Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej monitoruje realizacj¢ zalecef dotyczacych
zapewnienia mieszkancom doméw pomocy spolecznej kontaktu z bliskimi za pomoca
$rodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢ i czy mieszkancy domoéw maja zapewniong
realng mozliwo$¢ skorzystania z tej opcji (czy w domach pomocy spotecznej jest
odpowiednia liczba telefonéw lub komputerow i czy personel placowek udziela
wsparcia podczas korzystania z urzadzen). ChcielibySmy réwniez zapytaé, czy
dysponujg Pafstwo informacjami, w ilu placéwkach dostgpna jest mozliwos¢
przeprowadzenia wideorozmdw z mieszkancami doméw.

Ponadto zwracamy sie z pytaniem, czy wobec znoszenia obostrzen zwiazanych z
szerzeniem sie epidemii koronawirusa planuja Panstwo przygotowaé nowe wytyczne i
zalecenia przewidujace osobiste odwiedziny w placéwkach z zastosowaniem rezimu
sanitarnego. W tym kontekscie warto wskaza¢, ze otwarte zostaly domy dziennego
pobytu*. Z doniesien medialnych wynika takze, ze niektére placowki wprowadzity
mozliwos$é spotkan z mieszkaicami doméw pomocy spotecznej (np. wizyty odbywaja
sie po uprzednim umdwieniu, na §wiezym powietrzu, z ograniczeniem czasowym i
zastosowaniem podwyzszonych standardow higienicznych i sanitarnych)’.

W zwiazku z powyzszym zwracamy si¢ do Pani Minister o zwrocenie szczegolnej
uwagi na kwestie zapewnienia mozliwosci utrzymywania przez mieszkancéw domow

! Konwengcja sporzadzona w Rzymie dnia 4 listopada 1950 1. (Dz. U. z 1993 r. Nr 61, poz. 284 z p6zn.
zm.).

2 M. Szwed, Przymusowe umieszczenie w zakladzie psychiatrycznym w $wietle wspoélczesnych
standardow ochrony praw cztowieka, Warszawa 2020, dostgp: LEX.

3 Raport Komitetu z wizyty na Ukrainie w dniach 9- 21 wrzesnia 2009 r., CPT/Inf (2011) 29, pkt. 192,
dostep: hitps://rm.coe.int/1680698430.

5 https://krakow.wyborcza.pl/krakow/7.44425,26004687 siedza-obok-siebie-glaskaja-sie-lzy-kapia-krak
owskie-dps-y.html (dostep: 08.06.2020 r.).
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pomocy spolecznej kontaktow z bliskimi. Mamy §wiadomosé, ze obecna sytuacja
wymaga wprowadzania pewnych ograniczen, jednak odciecie od $wiata zewnetrznego,
rodziny i przyjaciot moze by¢ szczegélnie dotkliwe dla 0séb przebywajacych w tego
typu placéwkach. Dlatego wierzymy, ze uda si¢ wypracowaé takie rozwiazania, ktére
pozwolg pogodzi¢ wzglad na bezpieczenstwo mieszkancéw doméw pomocy spoteczne;j
z mozliwoscig realizacji prawa do poszanowania zycia prywatnego i rodzinnego.
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